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PRIMEIRAS PALAVRAS

Constantemente, os profissionais da Seguranca Publica estdo superando
desafios e a tecnologia tem sido uma importante aliada no combate a
criminalidade. Em Alagoas, ferramentas inovadoras tém ajudado o estado na
reducdo dos indices de violéncia e outras estdo chegando para colaborar ainda
mais com o trabalho conjunto que vem sendo desenvolvidos pelas for¢as de
seguranca. Uma delas é o Programa Coruja, que foi criado com o objetivo de lidar
com a criminalidade, desde a identificacdo dos riscos até a proposicdo de
sugestoes, respaldada em inovagdes tecnoldgicas e tedricas.

Esta obra, que teve as a¢cdes norteadas pelo Coruja, vai contribuir como um
grande campo de estudo, através de pesquisas tedricas e experiéncias praticas
vivenciadas no dmbito estadual da seguranga publica, ndo sé para Alagoas, mas
para todo o mundo. O servigo especializado de Inteligéncia, que a Secretaria da
Seguranca Publica realiza com maestria e de forma integrada, tem sido referéncia
para o Brasil inteiro, inclusive com reconhecimento feito pelo Ministério daJustica
e Seguranca Publica.

Entre os pontos focais trazidos pela publicacdo esta o Plano de Defesa da
Secretaria de Estado da Seguranc¢a Publica, que nada mais é do que o
planejamento de a¢des das forgcas publicas para atender ocorréncias de alta
complexidade e crises como o dominio de cidades, registrado em alguns pontos do
pais. Temos direcionado essa estratégia também para combater ocorréncias de
alta intensidade e baixa familiaridade, com resultado muito positivo. A analise de
tudo isso reflete no objetivo multidisciplinar de obter um ambiente defensavel a
nivel estadual e claro, colaborar para que as outras unidades federativas também
estejam conectadas com essa mesma cultura.

Quero parabenizar todos os autores, que contribuiram para a coletanea.
Sdo homens e mulheres que ja colaboram com o nosso trabalho de combater a
violéncia e agora poderdo ajudar ainda mais o nosso pais a desenvolver politicas
contraa criminalidade.

Flavio Saraiva
Secretdrio de Estado da Seguranga Puiblica de Alagoas



PREFACIO

E com grande entusiasmo que apresentamos a obra "Superando
Desafios na Segurang¢a Publica: a Inovagdo como Ferramenta de
Transformagdo em Alagoas”. Este livro representa uma contribuicao notavel e
esclarecedora que aborda as complexas questdes que permeiam a Seguranga
Publica no estado de Alagoas, Brasil. Coordenada por destacados especialistas,
esta obra se propde a ultrapassar os limites do conhecimento convencional,
oferecendo uma visao abrangente e inspiradora das inovagdes teoricas e praticas
que estdo moldando o futuro da seguranga publicanaregiao.

No cerne deste livro, encontramos o compromisso inabaldvel das
autoras e autores em compreender e enfrentar os desafios complexos que
envolvem a seguranca publica. Eles nos conduzem por uma jornada que abrange
desde a teoria até a aplicacdo pratica, fornecendo contribui¢ées valiosas para o
campo de estudos da seguranca publica.

0 Programa Coruja, peca central desta obra, emerge como uma politica
publica inovadora que adota abordagens tecnolégicas e tedricas para lidar com a
criminalidade em Alagoas. Os capitulos subsequentes exploram temas diversos e
interligados, apresentando andlises rigorosas e propostas concretas para
aprimorar a seguranca publica no estado. Desde a Gestdo de Riscos até a
Seguranca Publica Baseada em Evidéncias, cada capitulo aborda questdes criticas
e oferece insights que podem ser aplicados de maneira eficaz no contexto
alagoano.

Os estudos apresentados nesta obra resultam de uma pesquisa teérica
cuidadosa e das experiéncias praticas vivenciadas no ambito da seguranca publica
alagoana. Ao mergulharmos nas paginas deste livro, somos convidados a uma
reflexdo profunda sobre como a inovagido e o conhecimento podem moldar
positivamente as politicas de seguranca publica e, assim, impactar diretamente a
qualidade de vida dos cidaddos de Alagoas.

"Superando Desafios na Sequranc¢a Piblica” é, sem divida, uma
leitura fundamental para académicos, profissionais da seguranga publica,
formuladores de politicas e todos aqueles que desejam compreender as nuances
da seguranga em um contexto desafiador. As pesquisas e propostas apresentadas
aqui, tém o potencial de servir como um farol, iluminando o caminho para um
futuro mais seguro e resiliente em Alagoas e, além disso, em outras regidoes que
enfrentam desafios semelhantes. Este livro representa uma contribuicdo notavel
para o campo e é um guia inspirador para todos os interessados na melhoria da
seguranga publica.

Coronel Valmor Saraiva Racorti
PMESP e instrutor pela Universidade do Texas/Programa ALERRT



APRESENTAGAD

A obra intitulada Superando desafios na Seguranga Piblica: a
inovagdo como ferramenta de transformacdo em Alagoas, visa contribuir com
o campo de estudos sobre Seguranca Publica, através de pesquisas tedricas e
praticas, como também, de experiéncias vivenciadas no ambito da Seguranca
Publica alagoana, tendo como elemento norteador de suas a¢des, o Programa
Coruja.

O Programa Coruja é uma politica publica do estado de Alagoas,
desenvolvido como uma ferramenta para lidar com a criminalidade, desde a
identificacdo dos riscos até a proposicdo de sugestdes, respaldada em inovagdes
tecnolégicas e tedricas. Este programa procura mudar a maneira légica de
adquirir conhecimento para aprimorar o modo como observamos problemas
sociais relacionados a comportamentos desviantes, tanto individuais quanto
coletivos. Além disso, oferece uma gama de ferramentas para ajudar na
governang¢a e na gestdo das acdes de Seguranca Publica de maneira
multidisciplinar e colaborativa.

Assim, apresentamos os capitulos desta coletanea, que se relacionam
com os moddulos do Programa Coruja a saber: Gestdo de Riscos, Ambiente
Defensavel, Mapeamento Criminal, A¢oes Preditivas em Seguranca Publica e
Segurancga Publica Baseada em Evidéncias.

O primeiro capitulo, intitulado Gestdo de Riscos: uma ferramenta para
auxiliar o alcance de objetivos estratégicos na Sequranga Ptiblica de Alagoas,
das autoras Jullyane Lavine Monteiro Silva e Karolinne Tenério Almeida Marques,
realiza estudos tedricos sobre a importancia da Gestdo de Riscos na Seguranga
Publica, apresentando uma metodologia de andlise que auxilie na gestdo dos
riscos que afetam os principais ativos das instituicdes de Seguranca Publica de
Alagoas, detalhando suas etapas e os beneficios que pode promover. Também sera
exposto uma pesquisarealizada com profissionais da Seguranga Publica alagoana,
analisando a percepg¢do destes profissionais acerca da gestdo e analise de riscos.

0 segundo capitulo, Plano de Defesa: uma estratégia para lidar com
crises de alta complexidade sob a perspectiva da modalidade “dominio de
cidades”, de autoria de Vanessa Barbosa de Melo, Larissa Artemis Luna Monteiro,
Ricardo Matias Rodrigues, Raumario Jeronimo dos Santos e Thais de Lima Santos,
traz uma discussao tedrica sobre crises de alta complexidade, dominio de cidades



ePlano de Defesa, apresentando consideragdes sobre a sua estrutura e efetividade
na Policia Militar de Alagoas.

Ja o terceiro capitulo, Plano de Defesa: na governanga das agédes de
seguranca puiblica e na gestdo de um incidente critico ou crise , dos autores
Vanessa Barbosa de Melo, Raumario Jerdnimo dos Santos, Thais de Lima Santos e
Tarcisio Anderson Lopes Silva, expde a partir de pesquisas bibliograficas,
elementos teéricos-metodoldgicos que consigam dialogar com a proposta do
Plano de Defesa e as a¢des de Governanga em Seguranca Publica, bem como, a
gestdo de um Incidente critico, partindo do pressuposto doutrinario do
Gerenciamento de Crises ja consolidado no Brasil.

No quarto capitulo, intitulado Os fenémenos Violéncia, Crime e
Desordem através da estratégia multidisciplinar de ambiente defensdvel, dos
autores Vanessa Barbosa de Melo, Larissa Artemis Luna Monteiro, Raumario
Jeronimo dos Santos e Thais de Lima Santos, se discute aspectos conceituais sobre
Violéncia, Crime, Desordem, “Medo do Crime” e Criminologia Ambiental,
propondo uma cultura de Ambiente Defensavel a nivel estadual, tornando,
gradativamente, os ambientes desfavoraveis para o cometimento de delitos e
favoraveis a atuacdo do Estado, implicando na redu¢do da criminalidade e no
aumento da sensacdo de seguranca dos alagoanos. Para isso, a investigacdo
analisa a percepc¢ao dos profissionais da Seguranga Publica de Alagoas acerca do
tema Ambiente Defensavel e da metodologia do Plano de Defesa.

O quinto capitulo, Pericias Criminais voltadas para o Plano de Defesa
de Alagoas em situacées de “Dominio de Cidades”, dos autores Gerard de
Oliveira Deokaran, Alexandro Mangueira Lima de Assis e Adriana Santos Ribeiro,
propde procedimentos a serem adotados no Plano de Defesa relativos ao
isolamento e preservacdo do local, acionamento e realizagdo dos exames periciais
que podem ser adotados em locais de “Dominio de Cidades”, além de mostrar as
contribui¢des das praticas colaborativas entre as forgas de Seguranca Publica e a
Universidade Federal de Alagoas por meio da implementagdo de técnicas
inovadorasnadetecc¢do de explosivos e revelagao de impressoes digitais.

No sexto capitulo, A Andlise e Mapeamento Criminal com base nos
dados do Niicleo de Estatistica e andlise criminal da Secretaria de Sequranc¢a
Publica de Alagoas, dos autores Danilo Rodrigues Lisboa de Souza Almeida e
Carlos Roberto dos Santos Silva, abordam-se as concepgdes tedricas de
Mapeamento Criminal, apresentando conceitos, possibilidades e implica¢des
enquanto ferramenta no combate a criminalidade. Assim como, dados de um
questionario aplicado aos membros da Seguranca Publica de Alagoas, analisando
suas percep¢des sobre o Mapeamento Criminal, sua importancia, a capacitagdo



recebida e a experiéncia na drea dos participantes deste estudo.

No sétimo capitulo, intitulado, A¢des Preditivas: Uma Modelagem
Légica para Seguranca Piblica, de autoria de Raumario Jerénimo dos Santos e
Tarcisio Anderson Lopes Silva, apresenta-se uma revisao bibliografica, a partir de
estudos do campo da Seguranga Publica, abordando temas como: Seguranga
Publica Preditiva, Governanc¢a Loégica Preditiva, Inteligéncia Artificial,
Aprendizado de Maquina (Machine Learning) e Comportamento Criminal. Os
autores também apresentam dados quantitativos, através da aplicacdo de
questiondrios para os membros dos 6rgdos de Seguranca Publica, analisando
as principais tendéncias e desafios relacionados a adog¢ao de A¢des Preditivas
para a gestdo da Seguranga Publica em Alagoas, contribuindo para o
desenvolvimento de um modelo teérico-conceitual robusto e atualizado.

No pentltimo capitulo, Seguranga Piiblica baseada em evidéncias:
uma nova prospecgdo na gestdo de seguranga publica em Alagoas, dos
autores Diego Mahatma de Moraes e Josué dos Santos Souza Eliziario, os
autores propdem avaliar a aplicabilidade do modelo de Seguranga Publica
Baseada em Evidéncias (SPBE) no contexto alagoano, investigando sua
eficicia, otimizacdo na tomada de decisdes, melhorias na preservacio e
manutencdo da ordem publica. E, ainda, apresentam dados quantitativos a
partir da aplicagdo de questionarios para os profissionais da Seguranca
Publica sobre o conhecimento e percepg¢io dasa¢des do modelo SPBE.

Finalizamos esta coletanea com o capitulo Avaliagdo de impacto de
politicas de segurang¢a: o caso do Programa de Servigo Voluntdrio
Remunerado - Forca Tarefa no estado de Alagoas, das autoras Nathalia
Lavinia Farias de Aradjo e Keuler Hissa Teixeira. Este capitulo mostra o
impacto do Programa For¢a Tarefa na redu¢do do niimero de homicidios no
estado de Alagoas, dos anos de 2017 a 2021, a partir de dados do Sistema de
Informacdo de Mortalidade do Ministério da Sadde (SIM/MS), Pesquisa
Nacional por Amostras e Domicilios Continua (PNADC) do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) e Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada
(IPEA), destacando a importdncia do sucesso dessa politica alagoana,

entretanto, ainda sendo necessario estudos que validem esta afirmativa.
Contudo, a evolugdo dos fendmenos criminosos e seus desastrosos

efeitos deixados tanto na sociedade quanto nos agentes do estado, apontam o
complexo e constante desafio enfrentado pela Seguranga Publica nos dias
atuais. E perceptivel que modelos comuns de atuagdo aplicados
habitualmente no Brasil mostram-se insuficientes perante a ascensao da
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criminalidade. Destarte, a Secretaria de Estado de Seguranca Publica de
Alagoas (SSP/AL) se propds a estudar e entender a dindmica criminal em seus
mais variados aspectos, bem como a buscar propostas que se mostraram
eficazes frente aos problemas apresentados.

Diante da publicizacdo desta coletanea, esperamos que as pesquisas
aqui apresentadas possam ser proposituras e reflexdes para o campo da
seguran¢a publica, possibilitando debates fecundos e efetivos na
implementagio de politicas publicas.

Raumario Jerénimo Santos

Karla de Oliveira Santos

Vanessa Barbosa de Melo

Danilo Rodrigues Lisboa de Souza Almeida
Karolinne Tenério Almeida Marques
Larissa Artemis Luna Monteiro

Tarcisio Anderson Lopes Silva

Diego Mahatma de Moraes

Thais de Lima Santos

Jullyane Lavine Monteiro Silva

Os Organizadores

Maceid, Alagoas
Setembro de 2023
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AUXILIAR 0 ALCANCE DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS
NA SEGURANCA PUBLICA DE ALAGOAS

AUTORES:
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1. INTRODUCAO

A Seguranca Publica é uma area complexa e multifacetada que envolve a
protecdo da sociedade, a prevencdo e a repressdo do crime, como também, a
manutencdo da ordem publica. No entanto, a eficacia dessas a¢des esta
diretamente ligada a capacidade de identificar e gerenciar os riscos envolvidos,
pois permite ao gestor, a visualizacdo antecipada de obstaculos que possam
comprometer o alcance dos objetivos, oportunizando uma melhor tomada de
decisdo, no sentido de desenvolver estratégias e planos de contingéncia para lidar
de forma proativa com esses obstaculos, minimizando impactos negativos e
evitando atrasos significativos ou falhas completas no alcance dos objetivos
estratégicos. Nesse contexto, a gestdo de riscos desempenha um papel
fundamental para o alcance dos objetivos estratégicos de qualquer organizagao.

Os 6rgdos de Seguranca Publica do estado de Alagoas, como qualquer
organizacdo, estdo expostos a uma série de riscos que podem afetar o alcance de
seus objetivos estratégicos. Diante disso, torna-se essencial que esses 6rgaos
considerem a adocdo de métodos formais, objetivos e sistematizados, que
auxiliem no gerenciamento desses riscos, de forma que haja uma relagdo direta
entre osriscosidentificados e as medidas preventivas que serdo implementadas.

Nesse contexto, este trabalho tem como objetivo apresentar uma
metodologia de analise que auxilie na gestao dos riscos que afetam os principais
ativos das instituicoes de Seguranca Publica de Alagoas. O problema que se coloca
é: Como a adog¢do de uma metodologia formal de andlise pode contribuir para a
gestdo dos riscos que impactam no alcance dos objetivos estratégicos dessas
instituicoes?

No campo da seguranca institucional, Andrade e Rockembach (2018)
desenvolveram uma metodologia de andlise de riscos denominada Anélise de
Riscos em Seguranca Organica (ARSO), a qual auxilia no gerenciamento dos riscos
que afetam as organizacoes, orientando a elaboracdo de um Plano de Seguranga
Organica (PSO) como forma de prevenir e obstruir agdes adversas de qualquer
natureza que afetem seus principais ativos.

Acredita-se que uma metodologia de andlise estruturada e abrangente
pode auxiliar na identificagdo, avaliagdo e mitigacdo dos principais riscos que
afetam os ativos das instituicdes de Seguranca Publica de Alagoas. Essa
metodologia oferece uma ferramenta eficaz para alcancar uma gestio mais
eficiente desses riscos, contribuindo diretamente para o alcance dos objetivos
estratégicos estabelecidos.

Aolongo deste artigo, sera apresentada uma revisao de literatura sobre a
importancia da gestdo de riscos na Seguranga Publica, destacando os desafios e as
consequéncias da falta de uma abordagem estruturada nessa area. Em seguida,
serd apresentada a metodologia de analise proposta, detalhando suas etapas e os
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beneficios que pode trazer para as instituicdes de Seguranga Publica de Alagoas.
Por tultimo, serdo apresentados e discutidos os resultados da pesquisa realizada
por meio de questionario, que buscou avaliar a percep¢ao dos profissionais da
Segurancga Publica de Alagoas emrelacdo a gestio e analise deriscos.

Por meio deste estudo, espera-se fornecer subsidios teéricos e praticos
para profissionais e gestores de Seguranga Publica, demonstrando como a adogao
da metodologia de analise de riscos em seguranga organica (ARSO) pode ser uma
ferramenta indispensavel para o aprimoramento da gestio de riscos e o alcance
dos objetivos estratégicos em Alagoas.

2. GESTAO DE RISCOS EM SEGURANCA ORGANICA

7

A evolucdo da sociedade é marcada por profundas mudangas que
ocorrem de forma cada vez mais acelerada e acarretam transformacgdes de alcance
global. Uma mudang¢a marcante na sociedade contemporanea é a emergéncia da
sociedade de risco, conforme discutido por Beck (2011). Nessa sociedade, as
consequéncias negativas da modernizacdo, como a degrada¢do ambiental e as
crises econdmicas, geram novos riscos globais e difusos, que afetam a todos
indiscriminadamente.

De acordo com Beck (2011), a sociedade de risco exige uma mudanga de
paradigma em relagdo a politica tradicional, que se concentra na distribui¢do de
recursos e poder. Ele argumenta que a nova politica deve se concentrar na gestao
dosriscos globais e na prote¢do dos individuos contra esses riscos.

A gestdo de riscos é uma pratica cada vez mais presente e relevante tanto
no mundo corporativo quanto no setor publico. Conforme apontado por Reis
(2020), a presenca de incertezas que podem comprometer a efetividade na
tomada de decisdes pode impactar negativamente o alcance dos objetivos
organizacionais, justificando, assim, a necessidade de uma gestao estruturada de
riscos.

Destacamos que a gestdo de risco envolve a identificagdo, a andlise, a
avaliacdo e o tratamento dos riscos, com o objetivo de aumentar a probabilidade
de alcangar os objetivos da organizacdo e reduzir a possibilidade de eventos
indesejaveis. De acordo com a norma técnica ISO GUIA 73:2009, a gestdo de riscos
pode ser definida como atividades coordenadas para dirigir e controlar uma
organizac¢do no que serefere ariscos.

Reis (2020) aponta que, atualmente, a gestao de riscos ainda encontra
resisténcia na Administracdo Publica no Brasil, devido a escassez de literatura
sobre o tema e a falta de uma doutrina especifica que oriente os gestores na
incorporacdo da administracdo de riscos em suas praticas de gestao. Contudo,
esse cenario vem sendo transformado pela Instrucdo Normativa n® 01/2016 da
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Controladoria Geral da Unido (CGU), a qual estabeleceu diretrizes claras e
objetivas para a aplicacdo da metodologia em toda a administragdo publica,
tornando-a uma pratica mais disseminada e relevante para a consecu¢do dos
objetivos estratégicos das organizag¢des publicas.

No contexto das institui¢des de Seguranca Publica, as quais lidam com
situagdes de alto risco em suas operagoes didrias, a utilizacdo de metodologias
estruturadas de analise de riscos é fundamental para subsidiar os processos de
tomada de decisdo diante daincerteza (ANDRADE e ROCKEMBACH, 2018). Diante
disso, um aspecto fundamental para a gestdo de riscos em instituicdes de
Seguranca Publica é a Seguranca Organica (SEGOR), pois visa garantir o
funcionamento adequado das organizacdes e prevenir acdes adversas de
qualquer natureza que possam comprometer sua integridade e efetividade na
prestacdo dos servigos de seguranca a sociedade. (DNISP, 2016).

A SEGOR obijetiva proteger os ativos institucionais, sejam eles tangiveis
ou intangiveis. Assim, na busca por essa protecdo, Andrade e Rockembach (2018)
destacam a andlise de riscos como uma ferramenta indispensavel da gestdo de
riscos e apresentam a metodologia de Andlise de Riscos em Seguranca Organica -
ARSO, como um instrumento de planejamento, identificacdo de oportunidades e
definicdo de agdes voltadas paraa seguranga organica.

2.1 Ativo, risco,ameaca e vulnerabilidade

O conceito de ativo pode ser entendido como qualquer elemento de valor
para uma organizagao, que pode ser tangivel ou intangivel, e que contribui para o
alcance de seus objetivos. Conforme a definicdo da norma técnica NBR ISO
31000:2018, ativo é um recurso, processo, pessoa, sistema ou informac¢éo que tem
valor para uma organizagdo. Assim, consideram-se ativos: os recursos humanos e
materiais de uma instituicdo, bem como sua infraestrutura, as instalagdes, as
informagdes, a imagem e a reputacdo institucional, etc. (ANDRADE e
ROCKEMBACH, 2018).

O risco pode ser compreendido como a medida da incerteza em relacdo
aos objetivos de uma organizacdo, representando a possibilidade de ocorréncia de
eventos indesejaveis e suas consequéncias. A NBR ISO 31000:2018 define risco
como o efeito da incerteza nos objetivos. E importante ressaltar que o risco é
composto pela combinacdo da probabilidade de ocorréncia de um evento
indesejado e doimpacto que esse evento pode causar.

Conforme a NBR IS0 31000:2018, a ameaga é definida como um fator ou
evento potencialmente danoso que representa uma fonte de risco. Ela é
considerada como um componente chave da avalia¢do de riscos, pois descreve as
circunstancias que tém o potencial de causar danos, perdas, ferimentos ou
prejuizos a pessoas, processos, ao ambiente e demais ativos institucionais.

A NBR ISO 31000:2018 destaca que as ameacgas podem ser de origem
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natural, como desastres naturais (terremotos, inundac¢des, tempestades), ou de
origem humana, como ag¢des intencionais (ataques cibernéticos, atos de
terrorismo, sabotagem). Além disso, a norma ressalta que as ameacas podem
surgir tanto de fontes internas a organizacdo (por exemplo, falhas de
equipamentos, erros humanos) quanto de fontes externas (por exemplo,
mudancas regulatdrias, concorréncia).

A vulnerabilidade é uma condicdo, caracteristica ou fraqueza existente
em um sistema, processo, organiza¢ao ou pessoa, que pode ser explorada por uma
ameaca, resultando em danos, perdas ou comprometimento dos objetivos
desejados. Em termos de seguranga, a vulnerabilidade representa uma potencial
falha ou ponto fraco que pode ser explorado por uma ameaga para causar
impactosindesejaveis.

Vulnerabilidades sdo as fragilidades, fraquezas e deficiéncias
existentes no sistema de seguranga orgidnica que podem vir a ser
exploradas por uma ou mais ameagas, ou seja, sdo as caracteristicas do
sistema de prote¢do que facilitam, ou oportunizam, a concretizagdo do
risco. Por estarem contidas no contexto interno de uma organizagao, as
vulnerabilidades representam o principal elemento sobre o qual o

gestor pode atuar para reduzir ou mitigar o risco. (ANDRADE e
ROCKEMBACH, 2018, p.54).

O gestor de seguranca tem o poder de atuar sobre essas vulnerabilidades,
reduzindo ou mitigando os riscos envolvidos. Portanto, compreender e lidar com
as vulnerabilidades é fundamental para fortalecer o sistema de protecdo e
alcangar uma gestao mais eficaz dos riscos.

Diante do exposto, infere-se que é de suma importancia a compreensio
dos conceitos fundamentais de ativo, risco, ameaca e vulnerabilidade, pois o
entendimento desses conceitos fornece uma base sélida para a formulagdo de
estratégias eficazes de seguranca. Ao identificar e classificar os ativos relevantes,
como infraestruturas criticas, informagdes sensiveis e recursos humanos, as
instituicdes podem avaliar os riscos aos quais estdo expostas.

A compreensdo das ameacas especificas, sejam elas criminosas,
terroristas ou naturais, permite que as institui¢cdes direcionem seus esforgos de
forma proativa para mitigar essas ameacgas. Além disso, ao analisar a
vulnerabilidade dos ativos frente as ameagas, as instituigdes podem implementar
medidas preventivas e corretivas adequadas, fortalecendo sua capacidade de
resposta e minimizando a probabilidade e o impacto de incidentes adversos.
Portanto, o conhecimento e a aplicacdo dos conceitos de ativo, risco, ameaca e
vulnerabilidade sdo essenciais para que as institui¢des de Seguranca Publica de
Alagoas atinjam com sucesso seus objetivos especificos, garantindo a prote¢io da
sociedade e apromocdo daseguranga.
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3. METODOLOGIA DE ANALISE DE RISCO EM SEGURANCA
ORGANICA - ARSO

A metodologia de andlise de risco em seguranca organica (ARSO) foi
desenvolvida pelos autores Felipe Andrade e Silvio Rockembach no ano de 2018,
que ao analisarem o contexto no qual as organiza¢des estdo inseridas,
caracterizado por um grande volume de informacdes dispersas, diversas ameacas
fisicas e cibernéticas, bem como vulnerabilidades institucionais, perceberam a
necessidade de definir estratégias para garantir a sobrevivéncia em uma
sociedadederisco (BECK,2011).

A seguir, serd apresentado um resumo da metodologia ARSO, com o
intuito de despertar o interesse das institui¢des de Seguranca Publica de Alagoas
em aprofundar o estudo dessa abordagem e verificar sua aplicabilidade nos
processos de tomada de decisio.

Segundo a definicdo de Andrade e Rockembach (2018), a metodologia
ARSO é um instrumento de planejamento que engloba a identificacdo de
oportunidades e a definicdo de agdes direcionadas a Seguranga Organica.

[...] Deve ser considerada como um processo continuado de pensar o
futuro em termos de riscos, pelo que identifica elementos para a melhor
tomada de decisdo ao apontar aspectos internos e externos a instituigao,
como os fatores econdmicos, sociais, tecnoldgicos, ativos, ameagas,
vulnerabilidades, entre outros. (ANDRADE e ROCKEMBACH, 2018, p.47).

Figura 1 - Framework da metodologia ARSO.
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3
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4 D ANALISE CRITICA
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Fonte: Elaborado por ANDRADE e ROCKEMBACH, 2018.
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3.1Estudode situacao

De acordo com Andrade e Rockembach (2018), o estudo de situacdo é a
primeira etapa do processo de andlise de risco em seguran¢a organica. Nessa
etapa, realiza-se um diagnéstico inicial do sistema a ser analisado, por meio de
métodos que buscam o aprendizado e a uniformizacdo das informacdes
relacionadas a Seguranca Organica.

0 objetivo do estudo de situacdo é fornecer apoio para a proxima etapa, a
identificacdo de riscos, por meio da identificacdo de ameacas e vulnerabilidades
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que colocam em risco os ativos a serem protegidos pela instituicio (ANDRADE e
ROCKEMBACH, 2018).

Conforme a NBR ISO 31000:2018, essa etapa é fundamental para que a
organizacdo possa compreender o ambiente em que estd inserida, identificar os
fatores que podem influenciar os riscos e estabelecer as bases necessarias para
uma gestao efetiva dos riscos de acordo com seus objetivos e contexto especifico.

Andrade e Rockembach (2018) destacam a importancia de compreender
como as institui¢des lidam com a seguranca organica. Isso envolve entender sua
politica, cultura organizacional, principios e diretrizes, bem como seu nivel de
maturidade na gestao deriscos naareade seguranca organica.

Algumas técnicas como checklists, memento de verificacdo, entrevista
estruturada, brainstorm e matriz SWOT, podem auxiliar na elaborag¢io do estudo
de situacdo. Essas técnicas fornecerdo elementos para a préxima fase, que é a
identificacdo dosriscos.

3.2 Identificacdo dosriscos

Nesta etapa, Andrade e Rockembach (2018) descrevem que a finalidade é
identificar e avaliar os elementos do risco associados a seguranca organica. Isso
envolve analisar os ativos da organizacdo, as ameacas que podem afeta-los, as
vulnerabilidades existentes e as consequéncias negativas que podem surgir de

eventosindesejados.

[...] a valoragdo dos elementos estruturantes do risco é a etapa mais
critica no processo de avaliagdo de risco: quanto melhor a sua
compreensdo, melhores serdo os resultados do processo de avaliagdo
de riscos e mais significativas e eficazes serdo as sugestdes de
tratamento. (ANDRADE e ROCKEMBACH, 2018, p.49).

Para a identificacdo dos riscos, podem ser utilizadas técnicas como o
brainstorming, delphi, lista de verifica¢des, entrevistas estruturadas e what if.

De acordo com a metodologia ARSO, a andlise dos ativos devera ser
realizada conforme as caracteristicas: substitutibilidade, custo de reposicdo e
essencialidade. Ja a andlise das ameacas serd baseada nas seguintes variaveis:
capacidade, acessibilidade e motivacdo. Em conjunto, deve ser relacionada as
acoes adversas possiveis de serem praticadas por elas.

A metodologia recomenda que, para a realizacdo da identificacdo das
vulnerabilidades, seja utilizado um memento de verificacao. Esse memento pode
ser adaptado com base na entrevista estruturada e/ou checklist realizados na
primeira etapa, o estudo de situacdo. O estudo das vulnerabilidades deve ser
segmentado em categorias vulneraveis, a fim de verificar quais itens e/ou
categorias apresentam fragilidades mais relevantes.

No que tange a avaliagio das consequéncias, a metodologia ARSO analisa
a consequéncia em fun¢do da valoracgdo dos efeitos negativos causados a um ativo
pela ocorréncia das ag¢des adversas possiveis de serem praticadas por uma
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ameaca. Para valorar o grau de consequéncia, consideram-se as a¢des adversas
identificadas na andlise das ameacas e classificam-se de acordo com os critérios
estabelecidos nametodologia.
3.3 Estimativa do grau de risco

A metodologia estabelece que, uma vez identificados e mensurados os
componentes do risco - ativos, ameacas, vulnerabilidades e consequéncias - é
possivel obter a valoragcdo do grau de risco por meio da equagdo: RISCO =
PROBABILIDADE X IMPACTO. Nessa equacao, a probabilidade refere-se a chance
de ocorrer um evento indesejado e o impacto refere-se a gravidade das
consequéncias decorrentes desse evento.

Multiplicando esses dois valores, é possivel determinar o grau do risco
associado a determinada situac¢do, o qual é definido de acordo com os critérios
utilizados nametodologia e apresentados em uma matriz de risco.

3.3 Estimativado grauderisco

A metodologia estabelece que, uma vez identificados e mensurados os
componentes do risco - ativos, ameacas, vulnerabilidades e consequéncias -, é
possivel obter a valoracdo do grau de risco por meio da equagdo: RISCO
PROBABILIDADE X IMPACTO. Nessa equagao, a probabilidade refere-se a chance

de ocorrer um evento indesejado e o impacto refere-se a gravidade das
consequéncias decorrentes desse evento.

Multiplicando esses dois valores, é possivel determinar o grau do risco
associado a determinada situagdo, o qual é definido de acordo com os critérios
utilizados nametodologia e apresentados em uma matriz de risco.

3.4 Relatério de analise derisco e plano de seguranca organica

Andrade e Rockembach (2018) sugerem que o relatério de andlise de
risco seja elaborado apresentando os riscos por ativo, destacando as ameacas e
suas consequéncias. Essa abordagem é recomendada, pois o risco esta

diretamente relacionado a ameaca.

Com base nesta analise de risco é possivel apontar quais os itens de
categorias vulneraveis devem ser melhorados e priorizados diante dos
riscos apresentados, bastando verificar, junto as categorias
vulneraveis, aqueles que obtiveram uma nota de avalia¢do alta.
(ANDRADE e ROCHEMBACH, 2018, p.62).

Conforme descreve a metodologia, ao identificar quais itens
mencionados no memento de verificagio obtiveram uma alta pontuacgido de
vulnerabilidade, o analista terd a capacidade de recomendar contramedidas
apropriadas, capazes de intervir de forma eficaz na equacao do risco, resultando
nareducdo dos indices de vulnerabilidade.

Andrade e Rockembach (2018) afirmam que essa analise é de extrema
importancia, uma vez que auxilia na definicdo e ajuste do grau de rigor das
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medidas e procedimentos de seguranca que deverdo compor o plano de seguranga
organica (PSO). “A adogdo de medidas de seguranca sem a necessaria analise dos
riscos e dos aspectos envolvidos podera causar o comprometimento, decorrente
de suainsuficiéncia ouinadequagio” (DNISP, 2016, p.45).

A Doutrina Nacional de Inteligéncia de Seguranca Publica traz o PSO
como sendo um documento orientador dos procedimentos de interesse da
seguranca organica, o qual é resultado de um processo harménico e integrado,
depois de percorridas as etapas de estudo de situagdo, decisdo, elaboracao,
implantacgdo e supervisdo das agdes planejadas.

A metodologia apresentada possibilita a selecio de medidas de
seguranca adequadas, evitando que o sistema seja engessado a ponto de se tornar
lento. Ao utilizar essa metodologia, busca-se fornecer uma abordagem
estruturada e abrangente para a gestao dos riscos e a producao de relatérios de
andlise com o objetivo de auxiliar na tomada de decisdes mais informadas e
eficazes.

4.RESULTADO DA PESQUISA

Buscando-se avaliar a percepc¢do dos profissionais da Seguranca Publica
de Alagoas em relagdo a gestdo e andlise de riscos, realizou-se uma pesquisa por
meio de um questionario online utilizando a plataforma Google Forms. A coleta de
dados foi realizada nos érgdos da Secretaria de Seguranga Publica de Alagoas
(SSP/AL) ao longo dos meses de fevereiro e marco de 2023. O questionario foi
respondido por um total de 741 participantes, sendo que destes, apenas 740
responderam as questdes iniciais, como género, faixa etaria, escolaridade,
instituicdo a qual pertence, tempo de servico na Seguranga Publica e nas areas
operacional e estratégica.

Gréfico 1 - Resposta dos participantes sobre o género.
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Masculino Feminino Prefiro ndo dizer

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).
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Dos participantes da pesquisa, a maioria foi composta por profissionais
do género masculino, representando 84,3% do total. Em seguida, tivemos a
participacio do género feminino, correspondendo a 15,4% dos participantes.

Grafico 2 - Resposta dos participantes sobre a faixa etaria.

B Valor em %
QUAL SUA FAIXA ETARIA?
Até 24 anos I 1.1
De35ad4 435
De 45354 19,5
De 55264
] 10 20 30 40 50

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).

Quanto a faixa etaria, o grupo mais representado foi o de 35 a 44 anos, com
43,4% dos participantes. Em seguida, a faixa etaria de 25 a 34 anos foi a segunda
mais presente, com 30,7% dos participantes.

Grafico 3 - Resposta dos participantes sobre escolaridade.

Valor em %
QUAL SEU GRAU DE ESCOLARIDADE?
Ensino Superior 48,2
Especializagdo 195
Mestrado I 14
Doutorado | 0,1
0 10 20 30 40 50

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).

Em relagdo a escolaridade, verificou-se que a maioria dos participantes
possuia ensino superior completo, representando 48,2% do total. O ensino médio
completo foi a segunda categoria mais frequente, com 30,8% dos participantes.
Aqueles com especializagdo correspondiama 19,5% dos participantes.
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Grafico 4 - Resposta dos participantes sobre a instituicdo a qual pertence.

= Valor em %
INSTITUIGAO PERTENCENTE
100
75
a0
25
124 14 1,1
Policia Militar Policia Civil BM Policia Cientifica

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).

Entre as instituicoes de Seguranca Publica, a Policia Militar foi a mais
representativa, com 85,1% dos participantes, seguida pela Policia Civil com
12,4%, Corpo de Bombeiros Militar com 1,4% e Policia Cientifica com 1,1%.

Grafico 5 - Resposta dos participantes sobre o posto ou graduagao.

N Valor em %
QUAL SEU POSTO OU GRADUACAO?
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).
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Grafico 6 - Resposta dos participantes sobre o cargo ou fungao.

QUAL SUA FUNGAO?

Delegado

Escrivdo

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).

No que se refere ao posto ou graduagao, cargo ou fun¢io, apontados nos
Graficos 5 e 6, a maioria dos participantes pertencentes a Policia Militar e
Bombeiro Militar ocupava a graduacdo de soldado com 35,5%, seguido pelas
graduacdes de cabo com 23,6% e 32 sargento com 18,4%. J4 a maioria dos
participantes pertencentes a Policia Civil ocupava o cargo de agente com 60,9%,
seguido pelos cargos de escrivao com 20,7% e delegado com 18,5%.

Grafico 7 - Resposta dos participantes sobre o tempo de servigo na Seguranga Publica.

Valor em %

TEMPO DE SERVIGO NA SEGURANCA PUBLICA
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).
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Grafico 8 - Resposta dos participantes sobre o tempo de servigo na drea operacional.
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).

Gréfico 9 - Resposta dos participantes sobre o tempo de servigo na area estratégica.

) . Valor em %
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).

Em relacdo ao tempo de servico na Seguranga Publica, o Grafico 7

demonstra que 28,6% dos participantes da pesquisa tinham até 5 anos de servico,
seguido pela faixa de 5 e 10 anos com 27,8%. Quanto ao tempo de servi¢o na area
operacional, o Grafico 8 aponta que 35% dos participantes tinham até 5 anos de
servico. J& na area estratégica, o Grafico 9 mostra que 53% dos participantes

tinhamde0a1anodeservico.
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Grafico 10 - Resposta dos participantes sobre o grau de conhecimento em gestdo de riscos
na Seguranca Publica.

QUAL SEU CONHECIMENTO SOBRE A GESTAO DE RISCOS NA SEGURANGA PUBLICA?
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).

Acerca do grau de conhecimento da tematica “gestdo de riscos na
Seguranca Publica”, o Grafico 10 demonstra que 35,4% dos participantes
responderam que conhecem parcialmente sobre o tema, seguido de 28,6% que ja
ouviram falar, 21,9% desconhecem e apenas 14,2% responderam que conhecem
sobre o tema.

A andlise dos dados revela que a maioria dos participantes possui
conhecimento parcial ou apenas ouviu falar sobre a gestao de riscos na Seguranca
Publica. Uma parcela consideravel desconhece o tema, enquanto apenas uma
minoria possui um conhecimento mais aprofundado.

Esses resultados ressaltam a necessidade de promover a conscientizagao
e a capacitagdo dos profissionais em relacdo a gestdo de riscos na Seguranca
Pliblica. E essencial preencher as lacunas existentes por meio de programas de
treinamento, a fim de capacitar os profissionais a identificar, avaliar e mitigar os
riscos em suas atividades.

Grafico 11 - Resposta dos participantes sobre a importancia da capacitagio.

COMO AVALIA A CAPACITAGAO SOBRE GESTAD DE RISCOS NA SEGURANGA PUBLICA?

Pouco importante

Importante

Muito importante

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).
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No que tange a avaliacdo da importancia da capacitacdo para os agentes
de Seguranca Publica acerca da tematica “gestdo e analise de risco”, o grafico acima
aponta que 58,1% dos participantes avaliam ser muito importante, seguido de
38,3% que avaliaram como importante.

Esses resultados refletem o reconhecimento da importancia da
capacitagcdo para os profissionais da Seguranca Publica no que diz respeito a
gestdo e analise de riscos. Essa percep¢do demonstra a necessidade de fornecer
oportunidades de treinamento e desenvolvimento para que os agentes possam
adquirir as competéncias necessarias para identificar, avaliar e lidar com os riscos
emsuas atividades.

Investir na capacitagdo nessa area especifica pode trazer beneficios
significativos, incluindo uma melhor tomada de decisGes, maior eficacia nas
operagdes e uma abordagem mais proativa para mitigar os riscos e garantir a
seguranc¢a da populacdo. Portanto, os resultados enfatizam a importancia de
programas de capacitacdo continua para fortalecer o conhecimento e as
habilidades dos agentes de Seguranca Publica na gestao e analise de riscos.

Gréfico 12 - Resposta dos participantes sobre a importancia da gestao de riscos na Seguranca Publica.

COMO DEFINE A IMPORTANCIA DA GESTAO DE RISCOS NA SEGURANCA PUBLICA?

Pouco importante -

Importante
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).

Sobre a definicdo da importancia da gestdo de riscos na Seguranca
Publica, o Grafico 12 revela que 58,7% dos participantes definiram como muito
importante, seguido de 37,9% que definiram como importante. Apenas 2,7% dos
participantes definiram ser pouco importante e 0,7% sem importancia.

Esses resultados evidenciam o reconhecimento generalizado da
importancia da gestdo de riscos na Seguranca Publica por parte dos participantes
da pesquisa. A maioria dos profissionais compreende que a gestdo de riscos
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desempenha um papel fundamental na identificacdo, avaliacdo e mitigacdo de
ameacas e perigos, contribuindo para a segurancga e protecdo da comunidade.

Essapercepcdo ressaltaanecessidade de priorizar estratégias eficazes de
gestdo de riscos na Seguranca Publica. Ao atribuir uma importancia significativa a
essa area, os participantes reforcam a relevancia de investir em programas de
capacitacdo e desenvolvimento de competéncias, além de promover a
implementagao de estratégias e politicas eficazes para a gestdo de riscos. Ao fazer
isso, sera possivel fortalecer aresposta da Seguranca Publica diante dos desafios e
ameacas, melhorando de forma efetiva, a protecdo adequada da sociedade e o
alcance dos objetivos estratégicos das instituicoes.

5.CONSIDERACOES FINAIS

A gestdo de riscos é de extrema importancia para as instituicoes de
Seguranca Publica, uma vez que estdo constantemente expostas a diversos tipos
de ameacas e eventos indesejaveis. Conforme visto, aado¢ao de uma metodologia
formal de andlise de riscos pode trazer beneficios significativos para essas
instituicdes, pois permite uma abordagem estruturada e sistematica na
identificacdo, avaliagdo e mitigacdo dosriscos.

No entanto, é importante ressaltar que a eficicia da metodologia de
analise deriscos depende da sua corretaimplementacdo e da participacdo ativa de
todos os envolvidos. Sdo necessarios o engajamento e o comprometimento dos
gestores, bem como, a capacitagcdo adequada dos profissionais envolvidos, para
garantir que a metodologia seja aplicada de forma consistente e que os resultados
obtidos sejam utilizados de maneira efetiva na tomada de decisdes,
proporcionando uma melhoralocagio de recursos, implementacio de medidas de
controle apropriadas e monitoramento continuo dos processos de gerenciamento
deriscos.

Ao adotar a metodologia de andlise de riscos em Segurang¢a Organica
(ARSO), as institui¢cdes de Seguranca Publica de Alagoas podem obter uma visdo
mais clara e abrangente dos riscos aos quais estdo expostas, assim como,
compreender melhor as suas causas e consequéncias.

Com base nas consideracdes apresentadas, pode-se confirmar que a
hipétese do estudo é valida, pois a implementagao de uma metodologia formal de
andlise de riscos proporciona uma abordagem sistematica para lidar com os
riscos, permitindo uma melhor compreensao destes, a aplicacdo de medidas
preventivas e corretivas adequadas e a alocacdo eficiente de recursos. Dessa
forma, a metodologia ARSO oferece uma ferramenta eficaz para a gestdo mais
eficiente dos riscos e consequentemente, contribui para o alcance dos objetivos
estratégicos das institui¢des de Seguranca Publica de Alagoas.
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1. INTRODUCAO

O Plano de Defesa, a nivel estratégico, é um documento de carater
institucional, produzido com metodologia prdpria, que visa promover uma
mudanca cultural no atendimento as crises de alta complexidade, aquelas
compostas por multiplas crises simultaneas, através de medidas preventivas e de
respostaimediata, priorizam a preservacao davida e da ordem publica.

Esta definicdo esta diretamente relacionada ao conceito de crise da
Academia Nacional do FBI, no qual se define como um evento ou situagdo crucial
que exige uma resposta especial da policia, a fim de assegurar uma solugao
aceitavel.

0 Coronel Valter Wiltemburg Pontes, Instrutor da Academia de Policia
Militar do Guatupé/PR, vai além, afirmando que a solucdo aceitavel englobara os
aspectos legais, éticos e morais vigentes (PONTES, 2000). Portanto, a
aceitabilidade englobara a preservacio da vida e da ordem publica, conforme
preconiza o artigo 144 de Constituicdo Federal (1988), tornando-as primordiais
naelaboragao do Plano.

Porém, para que sejam alcangadas, é necessaria uma mudanca cultural no
atendimento das crises pelas institui¢cdes de seguranca. Assim, o Plano de Defesa
também prevé treinamentos e capacitagdes continuadas que promovam esta
mudanca.

Do ponto de vista tatico, o Plano de Defesa é um conjunto das agées
multiagéncias que mitigard os riscos e os efeitos colaterais de crises de alta
complexidade, conforme explica Pereira (2020, p. 15): “O objetivo principal de um
plano de defesa de seguranca publica, é apresentar ao efetivo (..) formas de
mitigar os riscos e neutralizar os efeitos colaterais de uma eventual acdo
desastrosa”.

Numa perspectiva técnica, o Plano de Defesa é um aglomerado de a¢bes
individuais protocoladas a serem realizadas nas fases pré-incidental, incidental e
pods-incidental, tendo em vista evitar intercorréncias em sua aplicabilidade.

As acdes visam a quebra de plano de fuga dos criminosos envolvidos na
crise, de forma a atrapalhar a escapatoria do grupo, ao mesmo tempo que o conduz
a local preferencialmente afastado do perimetro urbano, onde estardo em
desvantagem e representardo menos riscos a civis ou transeuntes.

Essa metodologia é coerente com o pensamento de Greene (2011, p. 221,
apud PEREIRA, 2020, p. 16), no qual “o controle absoluto das forgas insurgentes
pode ser dividido em quatro situacdes: manté-los na expectativa; transferir o
campo de batalha; for¢ar erros e assumir o controle passivo”.

A quebra do plano de fuga e consequente condugdo ao local ermo abarca
os dois primeiros aspectos e, sob o estresse da rachadura em seu planejamento,
impde-se o improviso ao grupo, provocando a tomada de a¢des inconsequentes e
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portanto, levando ao cometimento de erros. Esse momento é propicio para que as
forcas policiais assumam o controle passivo da crise.

Portanto, esse capitulo trata-se de uma pesquisa dedutiva com a
finalidade de proporcionar conhecimento sobre o atendimento a crises de alta
complexidade sobre Dominio de Cidades e sobre Plano de Defesa. O percurso
metodolégico utilizado é uma pesquisa exploratéria que se utiliza de abordagem
qualitativa numa base bibliografica.

2. APLICABILIDADE DO PLANO DE DEFESA

Percebe-se uma assimetria - discrepancia - entre o poderio dos 6rgaos de
seguranca e organizag¢des criminosas envolvidas em crises de alta complexidade,
tais como aquelas observadas nos modais Novo Cangago e Dominio de Cidades.

Esta diferenca é observada por Rodrigues (2019), a respeito dos grupos

criminosos:

[..] de maneira planejada, colocam a seguranga publica em xeque ao
tomarem cidades e acuarem policiais mal pagos e mal treinados,
inseridos em infraestrutura que lhes impede de seguir procedimento
operacional padrdo (POP) a altura da ameaga real e perigosa que lhes
afigura, numa guerra assimétrica. (RODRIGUES, 2019, p. 02).

Diante da desigualdade, evidencia-se a necessidade de uma abordagem
diferenciada para o atendimento destas crises que sdo qualificadas como
complexas por, segundo Santos (2009), fugirem ao cotidiano e normalidade do
policiamento ordinario e exigirem, para sua solu¢do, técnicas diferentes daquelas
usadas no policiamento ostensivo geral.

Tendo em vista esta necessidade, bem como a auséncia na Policia Militar
de Alagoas (PMAL) de procedimentos consolidados para crises complexas, este
trabalho traz argumentos a favor do Plano de Defesa como uma ferramenta a ser
usada pelainstituicdo de forma a orientar atomada de decisdes em tais crises.

2.1 Plano de defesa como estratégia para lidar com crises de alta
complexidade

A defini¢do mais tradicional de crise advém da Academia Nacional do FBI.
A adjetivacao alta complexidade, por sua vez, se deve ao fato destas crises serem
situacdes que, se ndo forem eficazmente controladas, podem gerar danos muito
maiores a sociedade como um todo (SANTOS, 2009).

Nessa perspectiva, observa-se que crises de alta complexidade
comportam-se como multiplas crises simultaneas, potencializando seus impactos
e exigindo maior planejamento organizacional, a fim de atingir uma solugao
aceitavel.

Tais crises sao de baixa familiaridade (ndo rotineiras) e requerem, para
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sua soluc¢éo, multiagéncias trabalhando de forma integrada (RACORTI, 2019). E
por esse motivo que, a nivel tatico, o Plano de Defesa envolve diversos érgaos. As
acoesindividualizadas de cada érgdo, por sua vez, estao definidas a nivel técnico.

2.2 Caracteristicas de uma crise de alta complexidade

O entendimento de que uma crise de alta complexidade compreende
multiplas crises simultaneas é observado por Racorti (2021) arespeito de Crimes
Contra o Patrimoénio (CVPs) no Estado de Sdo Paulo, e pode ser estendido aos

demais Estados da Federacao:

Incidentes criticos, tais como crimes violentos contra o patriménio tém
sido uma constante em algumas cidades do Estado de S3o Paulo,
abrangendo umaatuagdo por parte dos criminosos de modo sequencial e
altamente moével. Sdo varias equipes que atacam em diversos locais e ao
mesmo tempo, combinando assaltos armados, roubos de carros,
tiroteios, explosivos improvisados com acionamentos remoto (IED),
tomadas de controle de edificios, controle de perimetros, atiradores
posicionados e situagdes de barricada e reféns. (RACORTI, 2021, p. 02,
grifonosso).

Das diversas defini¢oes trazidas neste estudo sobre a crise, extraem-se
como caracteristicas de uma crise a imprevisibilidade, a ameaca a vida, a
possibilidade de grandes consequéncias, a necessidade de muitos recursos e de
postura organizacional especial.

2.3 Consequéncias de uma crise de alta complexidade

A fim de entender os impactos de um enfrentamento descoordenado a
uma crise de alta complexidade, cabe uma breve analise de dois boletins de
ocorréncia deste tipo de crise, extraidos do livro Alpha Bravo: Crimes Violentos

contra o Patrimdnio, Volume I (2020):
Que no dia do fato cerca de doze individuos fortemente armados e de
posse de um veiculo Fiat/Strada, furtado na cidade de Goiania, chegaram
defronte da Agéncia ja atirando em trés policiais militares que ali
estavam, vindo a causar a morte do Sd PM José Martins de Moura e
ferindo o Sd PM Valdenir Gongalves Belo (Boletim de Ocorréncian? 102,
em07/08/2001, em VilaRica-MT). (FRANCA, 2020, p. 55).

Por volta das 09:30 horas, a guarni¢do foi informada que naquele
momento estava ocorrendo um roubo no Banco do Brasil. Deslocamos
para perto do local, momento em que os assaltantes comegaram a
disparar tiros de fuzil contra a viatura. Ao descermos da VTR, o soldado
PM Iporan foi alvejado com um tiro de fuzil em sua face onde o projétil
saiu na regido do pescogo, tendo este, morte instantinea (Boletim de
Ocorréncian? 67,de 05/04/2007, em Guiratinga-MT. (FRANCA, 2020, p.
55).

Observa-se que o procedimento ordinario de deslocar o policial ao
epicentro da crise traz grandes riscos a vida. Além disso, a morte de um policial,
além de perda inestimavel, sugere a populacdo a ineficicia dos 6rgdos de
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seguranca, reforcando o panico ja provocado pela crise, tornando crucial a
existéncia de uma estratégia como o Plano de Defesa para atendé-la.

3. DOMINIO DE CIDADES COMO CRISE DE ALTA
COMPLEXIDADE

3.1 Evolucio: banditismo ao dominio de cidades

A evolugdo do uso davioléncianos CVPs, até o atual fendmeno criminal do
Dominio de Cidades, remonta suas origens no banditismo que, segundo Mello
(2009), parece ser um fenémeno universal. O autor ainda afirma que é dificil
encontrar um povo no mundo que nio teve (ou tenha) bandidos: individuos frios,
calculistas, insensiveis a violéncia e a morte.

O banditismo cresceu como meio de vida com sua utilizacdo pelas
familias como ferramenta para financiar suas contendas, como ocorreu na familia
Araquan, oriunda do sertdo pernambucano. Ocorre, entdo, uma transicdo das
brigas de familia para outras modalidades criminosas, expostas por Barbosa
(2009):

Das brigas entre familias os clds migraram para os assaltos, sequestros,
roubos a bancos e estabelecimentos comerciais, narcotrafico, entre
outros, sempre praticados com grande violéncia, tipico do homem
sertanejo, que quer resolver os seus problemas, por menores que sejam,
de uma forma exacerbada, como se tudo fosse uma questdo de honra.
Justifica-se assim que as brigas de familias, crimes politicos e até a

pistolagem sdo uma questdo cultural, herdada do Cangago e das antigas
oligarquias, motivada pelaimpunidade. (BARBOSA, 2009, p. 105).

Nesse contexto, “comega a surgir o modal Novo Cangaco, guardando
intensas semelhancas com o antigo modo cangaceiro do bando de 'Lampiao’, com
ataques em pequenas cidades, grupos fortemente armados, reféns e desafio aos
orgaos policiais” (VICENTE, 2017, p. 34).

Como destaca Rodrigues (2020, p. 2), “o potencial de evolucao desse
fendomeno atual é estarrecedor, a medida que tais grupos criminosos, destemidos
e articulados, conseguem facil e rapido acesso a armamentos de avancada
tecnologia e alto poder destrutivo”. E nesta seara que se manifesta a modalidade
conhecida por Dominio de Cidades.

3.2 Conceito de dominio de cidades
Segundo Rodrigues (2020):

Pode-se considerar dominio de cidades como uma nova modalidade de
conflito ndo convencional, tipicamente brasileiro e advindo da evolugdo
de crimes violentos contra o patrimdnio, na qual grupos articulados
compostos por diversos criminosos, divididos em tarefas especificas,
subjugam a a¢do do poder publico por meio do planejamento e execugdo
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de roubos majorados para subtrair o maximo possivel de valores em
espécie e/ou objetos valiosos ou o resgate de detentos de
estabelecimentos prisionais, utilizando ponto de apoio para
concentragdo dos criminosos, artefatos explosivos, armas portateis de
cano longo e calibre restrito, veiculos potentes e blindados, rotas de fuga
predeterminadas, miguelitos®, bloqueio de estradas, vias e rodovias com
automoéveis em chamas, além da colaboragéo de olheiros. (RODRIGUES,
2020,p.64)

De maneira mais geral, pode-se entender o Dominio de Cidades como
uma modalidade de conflito assimétrico promovida por individuos articulados
em uma rede complexa, exercendo fung¢des especificas e selecionados por
meritocracia, cujo objetivo é subjugar forcas adversarias para objetivos diversos
através de crises simultaneas em diferentes sistemas basicos (seguranca, energia
elétrica, comunicacdo, etc.), utilizando-se artificios como escudos humanos,
superioridade bélica e tecnologias avancadas com o uso coordenado da violéncia.

3.2 Conceito de dominio de cidades
Segundo Rodrigues (2020):

Pode-se considerar dominio de cidades como uma nova modalidade de
conflito ndo convencional, tipicamente brasileiro e advindo da evolugio
de crimes violentos contra o patrimdnio, na qual grupos articulados
compostos por diversos criminosos, divididos em tarefas especificas,
subjugam a a¢do do poder publico por meio do planejamento e execugdo
de roubos majorados para subtrair o maximo possivel de valores em
espécie e/ou objetos valiosos ou o resgate de detentos de
estabelecimentos prisionais, utilizando ponto de apoio para
concentragdo dos criminosos, artefatos explosivos, armas portateis de
cano longo e calibre restrito, veiculos potentes e blindados, rotas de fuga
predeterminadas, miguelitos, bloqueio de estradas, vias e rodovias com
automoéveis em chamas, além da colaboragdo de olheiros. (RODRIGUES,
2020, p.64)

De maneira mais geral, pode-se entender o Dominio de Cidades como
uma modalidade de conflito assimétrico promovida por individuos articulados
em uma rede complexa, exercendo fung¢des especificas e selecionados por
meritocracia, cujo objetivo é subjugar forcas adversarias para objetivos diversos,
através de crises simultaneas em diferentes sistemas basicos (seguranca, energia
elétrica, comunicacdo, etc.), utilizando-se artificios como escudos humanos,
superioridade bélica e tecnologias avancadas com o uso coordenado da violéncia.

3.3 Caracteristicas de um dominio de cidades
Em consonancia com a definicdo de Rodrigues (2020), salienta-se que a
modalidade Dominio de Cidades é um meio para atingir um fim criminoso (como

1 Conforme Rodrigues (2020): “.. pregos entrelagados e soldados em formato de estrela ou chapas pontiagudas, prontas a estourar
pneus de viaturas policiais”.
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roubo ou resgate de presos) e caracteriza-se pelo uso extremo de violéncia
coordenada, incluindo artificios como o uso de artefatos explosivos remotamente
acionaveis, escudos humanos e alto poder bélico, associado a a¢des como o
bloqueio das vias de acesso ao local-alvo, interrupcio de servigos basicos (como
energia elétrica e comunicag¢des) e ataques as forcas de seguranga, provocando
grande sensacao de inseguran¢a na populacdo devido a impoténcia do Estado em
agir.

A organizacdo e hierarquia interna dos praticantes deste delito também
se distingue da ordindria, pois se estruturam como uma rede complexa e como
grupos articulados. Nesse contexto, a complexidade é entendida no sentido da
fisica, como um sistema cujas partes interagem de maneira em que ha uma ordem
emergente maior do que a soma de seus componentes, conforme proposto por
Requido (2020). Além disso, sobre grupos articulados, explica Rodrigues (2019):

Tais grupos se articulam em redes delituosas pela expertise de seus
componentes, sem uma hierarquia definida, os quais desempenham suas
habilidades no modelo de uma linha de produgido sem vinculos
permanentes ou constantes para uma empreitada criminosa especifica.
Ha, neste caso do dominio de cidades, uma flexibilidade de atuagdo dos
membros dos grupos transgressores que se rearranjam de acordo com a
regido e olocal alvo daagdo criminal. (RODRIGUES, 2019, p. 05).

Outra caracteristica importante nestes grupos criminosos é a
terceirizacdo de tarefas especificas dentro de planos mais elaborados (SILVA,
2017), que amplifica o poder de atuagdo das empreitadas criminosas e dificulta a
investigacdo policial, devido a ndo existéncia de vinculos fortes de socializagdo
entre os integrantes.

3.4 contextualizar dominio de cidades - Blitzkrieg
A Blitzkrieg (do alemao “guerrarelampago”) foi a estratégia militar usada
na Segunda Guerra Mundial pela Alemanha e responsavel por suas vitorias em

diversas batalhas, de forma que:

[...] tecnologias e produtos permitiram a consagragdo da concentragdo
como principio superior ao da massa na ac¢do militar. No que se refere a
este Gltimo aspecto, a massa ressaltava o volume de tropas e armas
empregadas nas batalhas, representando a necessidade da
superioridade numérica. Ja a concentragio é resultante da mobilidade e
da velocidade para alcangar rapidez no deslocamento do Exército,
permitindo que for¢as, mesmo que numericamente inferiores,
obtenham uma superioridade de combate em um ponto decisivo. (BEAL,
2017,p.16)

Em suma, segundo Beal (2017), a Blitzkrieg propds o emprego de Forgas
(no caso, Aérea e Terrestre) e de Armas coordenadas pelo uso do radio, ainovagdo
tecnolégica a época. Além disso, caracterizou-se pela ado¢do da manobra de
envolvimento e da penetracdo estratégica profunda.
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Dessa maneira, a cada ataque, a Blitzkrieg provocava multiplas crises, e a
falta de estratégia por parte dos adversarios alemaes em adaptar-se ou mesmo em
gerenciar tais crises provocava sua derrota.

Ressalta-se que a estratégia Blitzkrieg foi aplicada em guerras regulares.
Porém, em um paralelo com a esfera da seguranca publica, o exército alemao
provocava diversas crises simultdneas, similares aquelas que os criminosos
provocam numa crise de alta complexidade através da modalidade de Dominio de
Cidades.

4. ESTRUTURA DE UM PLANO DE DEFESA

O Plano de Defesa consiste em um conjunto de a¢des para mitigar os
riscos e os efeitos colaterais de crises de alta complexidade. Tais a¢des, segundo
Pereira (2020), subdividem-se em trés grandes grupos atrelados ao momento em
que sdo executadas: (i) fase pré-incidental, (ii) fase incidental e (iii) fase poés-
incidental.

Segundo Pereira (2020), na fase pré-incidental, cria-se uma rede de
contatos englobando individuos (sejam eles pertencentes ou ndo a corporagao)
residentes nas proximidades dos provaveis locais-alvos da agdo delituosa, bem
como de locais estratégicos para visualizacdo de possivel movimentacdo ou fuga
criminosa. Essa rede também deve englobar relagdes com comerciarios,
bancarios, hoteleiros, guardas de valores e outras for¢as de seguranca publica.

Além disso, a Agéncia Local de Inteligéncia (ALI) serd responsavel por
acompanhar a fase de planejamento e preparacdo do delito, monitorando
individuos com histérico de atuagdo nesse tipo de modalidade.

Nesse contexto, ressalta-se a importancia da criminofisica, termo
proposto por Requido (2020). Trata-se de um ramo em que as ciéncias exatas
(como a matematica, a fisica e as ciéncias de redes) sdo usadas como ferramentas
para entender fendmenos criminais. Assim, uma de suas ideias trata de maneiras
mais eficazes de combater grupos criminosos organizados em redes a partir dos
conceitos de grafos e ciéncias das redes, o que pode tornar mais eficaz o
monitoramento de individuos.

Também deve ser criado um Plano de Chamada, em que constardo os
contatos de todo o efetivo das unidades policiais, bem como, dos chefes das
instituicdes parceiras que também atuardo no Plano.

A abordagem ordindria consiste em priorizar lideres, ou individuos mais
altos na hierarquia do grupo criminoso. Porém, ha estratégias distintas muito
eficientes, como aquelas que priorizam individuos que, por suas capacidades
técnicas, exercem atribuicdo de dificil substitui¢ao, tal qual um explosivistaem um
Dominio de Cidades. Como exemplo, cita-se a teoria do desmantelamento de
redes.
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Evidencia-se ainda, no contexto da mudanga cultural no atendimento de
crises de alta complexidade, a necessidade da realizacdo de instrucdes e
treinamento com a tropa a fim de massificar sua atuacdo durante as crises. Com
efeito, tais instrucdes devem ser inseridas ainda nos cursos de formacio e
refor¢adas em cursos operacionais e de aperfeicoamento.

Destaca-se que é de extrema importancia que o érgdo responsavel pelo
recebimento de ocorréncias (na PMAL, o COPOM) também receba capacitagio,
pois sera o responsavel pela analise inicial que acionara o Plano de Defesa.

Na fase incidental, que se inicia com o acionamento pelo COPOM ou érgao
equivalente, deve-se ater a execucdo do Plano de Defesa, com a instauracdo de
pontos de bloqueio e objetivando primariamente a preservacido da vida e,
subsidiariamente, aaplicagao dalei.

Apds o acionamento, serad executado o Plano de Chamada e instaurado o
Gabinete de Crise, que contara com a participacdo de representantes do
Ministério Publico, Policia Federal, Policia Rodovidria Federal, Policia Penal,
Corpo de Bombeiros, Policia Civil, Policia Cientifica e demais 6rgaos de interesse.

Desse modo, a integragio entre as forcas é primordial, especialmente em
acoes em regides de divisas, nas quais o Gabinete de Crises também deve envolver
os estadosvizinhos.

Destaca-se a importancia de planos de acdo na fase incidental pois,
"mesmo se utilizar modernas técnicas preventivas de investigacdo, a policia
chegardinevitavelmente a situa¢des de confronto” (RODRIGUES, 2019, p. 14).

E crucial, nesta fase, que os agentes de seguranca ptiblica em servigo se
resguardem, procurando abrigo e ndo se aproximando do epicentro da crise,
evitando o confronto. Em seguida, devem aguardar determinacdo de superior
hierarquico com orientag¢des para tomada de posicdo no ponto de bloqueio.

Tais pontos, segundo Lemes (2020), teém a funcdo de bloqueio de vias de
fuga, direcionando-os (os criminosos) para determinado local em que possa ser
feita uma barreira de contencdo e a prisdo. Esses locais sdo escolhidos
previamente e estardo fora do perimetro urbano, para proteger a populagao de
eventual encontro com os infratores. Neste lugar, os integrantes da rede de
contatos instaurardo barreiras fisicas na via, por meio da inser¢do de objetos
(como barricadas, caminhoes, galhos, pneus, etc), preferencialmente sinalizados,
paraimpedir o trafego de veiculos.

E importante também, que os pontos de bloqueio sejam pensados em
pares namesma via, de forma a criar uma zona estéril que evite que os criminosos
simplesmente atravessem a barreira a pé, tomem um veiculo do outro lado e sigam
a fuga. O objetivo dos pontos de bloqueio é justamente forcar que o grupo tome
uma viando planejada.

Na fase p6s-incidental, deve-se realizar o correto isolamento do local do
crime para o acionamento das demais agéncias de seguranca (como a pericia).
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Silva Filho e Silva (2017) ainda sugerem:

a) Recolhimento de provas; b) Estudo de caso; c) Confecgdo de relatério
detalhado indicando pontos observados que venham servir de base para
construgdo do saber, de forma que se possa melhorar o emprego em
agdes preventivas, repressivas e posteriores a ocorréncia. d) Realizagdo
de instrugdes aos policiais, tratando dos pontos observados na
ocorréncia, sendo eles positivos ou ndo. e) Ajustes no Plano de
Contingéncia realizado anteriormente, observando-se os pontos
elencadosno estudo de caso. (SILVA FILHO, SILVA, 2017, p. 26)

Nesta fase é importante destacar o recolhimento e cruzamento de
informagdes para posterior instauracdo de inquérito por parte da Policia
Judiciaria (seja na esfera civil ou federal).

Realiza-se também a substituicdo dos pontos de bloqueio por pontos de
barreira policial, onde havera agentes ostensivamente abordando os veiculos que
entram e saem da cidade. Toda a informacgédo coletada deve ser enviada a ALI para
analise e identificacdo de envolvidos e possivel grupo de resgate.

Devido as barreiras, que se estendem até que os criminosos sejam
encontrados, deve estar contemplado no Plano o rendimento das equipes, assim
como o provimento de suprimentos basicos, como hidratacdo e alimentagio. Esse
aspecto é citado por Lemes (2020):

Logistica nos pontos de bloqueio: Isso diz respeito ao fornecimento de
munigdo as guarni¢des envolvidas na repressdo imediata dos delitos em
tela, além do acesso das equipes as viaturas, equipamentos e
armamentos. Esse é um aspecto fundamental para o desenvolvimento da
pronta resposta do policiamento ostensivo nesses crimes, pois as agdes
policiais carecerdo da utilizagdo de equipamentos e suprimentos tanto
para iniciar o enfretamento, como na reposi¢do de tais recursos para a
manuteng¢do dessaresposta. (LEMES, 2020, p.95)

Nesta fase, as equipes com treinamento especializado em patrulha rural
atuardo realizando a busca dos criminosos a partir das informacdes fornecidas
pelas equipes de inteligéncia, que estardo realizando a coleta de dados e
recebendo informacdes darede de contatos.

Num momento posterior, ap6s a elucidacio do delito, deve-se realizar um
debriefing e instrugdes para a tropa, tratando dos pontos chaves negativos e
positivos da geréncia da crise. Por fim, realiza-se um estudo de caso, bem como
ajustes do Plano de Defesa, em consonancia com os aspectos elencados no estudo.

5. EFETIVIDADE DE UM PLANO DE DEFESA

5.1 Estudos de casos

Dentre os Estados da Federagdo, ressalta-se que estdo elencados em
trabalhos académicos os efeitos positivos trazidos pela elaboracdo e aplicacdo do
Plano de Defesano Rio Grande do Norte e em Sao Paulo.
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No Rio Grande do Norte, segundo Silva Filho e Silva (2017, p. 21), “tal
documento em conjunto com a aplicacdo de operadores capacitados foi
responsavel para que os criminosos se depararem com a quebra de seu
planejamento, dificultando que obtivessem éxito em seus empreendimentos”.

Ja em Bauru, interior de Sao Paulo, “foi deflagrado um Plano de A¢do que
serviu como orientacdo para que os Oficiais PM comandantes territoriais
pudessem basear suas estratégias de acdes, voltadas a repressdo imediata ao
crime em andamento” (LEMES, 2020, p. 52). A acdo paulista foi exitosa, mesmo
que o Plano de Defesa tenha sido apenas parcialmente aplicado (através de um
planejamento chamado de Plano de A¢do), com a distribuicdo do efetivo policial
realizando abordagens em pontos estratégicos do municipio.

Todavia, a auséncia literdria ndo significa a auséncia do Plano em outros
Estados: ha reportagens em fontes abertas relatando execucdo de exercicios
simulados em Mato Grosso do Sul, Rio Grande do Sul, Goids, Parand, Tocantins,
Santa Catarina, Distrito Federal, Sao Paulo, Minas Gerais, Bahia e Ceara.

No Estado de Alagoas, em 2022, por intermédio da Secretaria de
Segurancga Publica, realizou-se 4 (quatro) exercicios simulados nas cidades de
Arapiraca, Delmiro Gouveia, Maragogi e Maceid. Essas simula¢cdes envolveram nao
s0 os batalhoes da Policia Militar da cidade-alvo, mas também batalhoes vizinhos
eoutras forcas de seguranca.

5.2 Analise criminal

A andlise criminal é uma area de estudo multidisciplinar que busca
entender como e por que certos crimes ocorrem em determinadas situagdes, de
forma a assistir as organizagoes de seguranca publica em suas atividades diarias
de prevencdo erepressao do crime e dadesordem.

Assim, do ponto de vista da analise criminal, ao considerar que “os ganhos
sdo bem superiores no Dominio de Cidades em relagdo as outras modalidades
como ataque direto a carro-forte, abordagem de equipe desembarcada, sequestro
de funciondrios, invasao por tunel, assalto a aeronave e roubo por falsa equipe”
(RODRIGUES, 2019, p.07), remete-se diretamente a Teoria da Escolha Racional.

Enraizada nas teorias classicas e econdmicas, a utilizagdo desta teoria em
diversas areas, incluindo a criminalidade, é mérito de Gary Becker. Em sua
proposta, o crime é resultado de uma escolhalégica do individuo ao considerar os
custos (ouriscos) e beneficios envolvidos.

Portanto, a elaboracdo de um Plano de Defesa, bem como, a execucdo de
exercicios simulados e sua divulgagdo na midia para a comunidade, atuam
também como agdo preventiva as crises de alta complexidade e, em consequéncia,
ao Dominio de Cidades: uma vez que as chances de fuga dos criminosos apés o
cometimento do delito sdo drasticamente reduzidas, a Teoria da Escolha Racional
pesa contraa pratica delituosa.
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H3, ainda, no contexto da andlise criminal, o Triangulo do Crime. Essa
teoria, proposta originalmente por Lawrence Cohen e Marcus Felson, versa sobre
um infrator motivado e um alvo adequado em um mesmo local propicio para que
haja oportunidade do delito se consolidar. Assim, como forma de impedir a acdo
criminosa, cada aspecto chave (infrator, alvo e local) possui um aspecto de
controle (cuidador, guardido e supervisdo, respectivamente). A elaborag¢ido do
Plano de Defesa, por sua vez, ratifica que o guardido esta preparado para proteger
avitima, além de tornar olocal pouco propicio ao delito.

5.3 Guerra psicoldgica e dissuasio

Apoésaelaboragio do Plano, destaca-se aimportancia do envolvimento da
midia na divulgacdo dos exercicios simulados e treinamentos da tropa, pois ndo
basta que as for¢as de seguranca sejam treinadas e capazes de lidar com
ocorréncias de alta complexidade de maneira preventiva e repressiva, é
necessaria a ampla divulgacdo destes fatos para que as teorias criminais,
anteriormente relacionadas, surtam seus efeitos sobre o infrator, dissuadindo-o
dapratica.

Este aspecto de cunho estratégico estd fortemente relacionado aos
conceitos de guerra psicolédgica, guerra da informagdo e propaganda. Segundo
Andrade (2020, p. 15), "tais ferramentas sao utilizadas pelas forcas militares para
corromper a vontade de combater do inimigo, [..] e, assim, enfraquecé-lo mais
psicolégica do que fisicamente, a fim de obter cenarios favoraveis a seus objetivos
estratégicos".

Nesta seara esta a teoria da intimida¢do, também chamada de dissuasio
ou deterréncia. Segundo Couto (1988, p. 59), a dissuasdo “visa impedir uma
poténcia adversa de, numa situagdo dada, recorrer a determinados meios de
coagdo em virtude da existéncia de um conjunto de meios e de disposi¢cdes capazes
de constituirem uma ameaca suficientemente desencorajadora”.

Entende-se que a dissuasdo pode ser categorizada de diversas formas,
considerando a escolha de Gray (2003, p. 13, apud ANTUNES, 2007, p. 5):
dissuasdo punitiva e dissuasao defensiva (ou por negacao). A primeira baseia-se
na forte retaliagdo envolvendo algo que o adversario valoriza. J4 a segunda
consiste na negacdo dos objetivos, convencendo o adversario de que estes nio
serdo atingidos devido a alguma intervengao. Tal interven¢do pode ser resultante,
por exemplo, da construcido e manutencio de sistemas de defesa e inteligéncia
objetivando coibir ou neutralizar investidas.

Com isso, afirma-se que a dissuasao é exitosa se os agressores optam por
ndo agir, prevendo o alto custo de sua acdo quando comparado ao beneficio de seu
sucesso. Deste ponto de vista, percebe-se que a guerra é militar em sua ultima
instancia, englobando, de maneira primaria, diversos aspectos, entre eles os
econdmicos e psicoldgicos.
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Portanto, a divulgacdo do preparo das forgcas de seguranca esta
intimamente ligada a inten¢do de persuadir o criminoso de seu insucesso,
evitando o crime antes mesmo de seu cometimento e protegendo a sociedade de
incontaveis e irreparaveis danos.

6. CONSIDERACOES FINAIS

A evolugao dos crimes violentos remonta do banditismo até o fendmeno
criminal do Dominio de Cidades, que ganha destaque por ser uma modalidade
caracterizada como uma crise de alta complexidade nas quais os eventos
provocam crises simultaneas em diversos sistemas basicos, tais como seguranga,
energia elétrica e comunicacdo, além de subjugar as for¢as de seguranca publica.

Assim, observou-se que o procedimento ordinario no atendimento a
estas crises é ineficaz e causara danos irreparaveis a vida e a sociedade. Dessa
forma, justifica-se a necessidade de uma estratégia consolidada por parte do
Estado. A partir da experiéncia de outros entes federativos e alinhado com as
teorias oriundas da Criminologia, sugere-se aimplementac¢ao do Plano de Defesa.

Alagoas, embora tenha realizado exercicios simulados, ainda nao dispde
de uma culturainstitucional para atender crises de alta complexidade por meio da
modalidade Dominio de Cidades, utilizando-se do Plano de Defesa.

Diante do exposto, evidencia-se a importancia da mudanga cultural na
PMAL, bem como da criagdo e implementa¢do de um Plano de Defesa, a fim de
proporcionar uma resposta aceitavel as crises de alta complexidade, priorizando a
preservacdo davida e, subsidiariamente, aaplicagido dalei.

Assim, as contribui¢des deste trabalho estdo relacionadas a conceituagao
de crises de alta complexidade, caracterizacdo do Dominio de Cidades e
estruturacdo do Plano de Defesa em seus diversos niveis: estratégico, tatico e
operacional.

Além disso, confirmou-se a hip6tese de que aimplementacdo do Plano de
Defesa terd resultados bem-sucedidos em resguardar a vida de seus agentes e da
populagdo, como também aplicar a lei e mitigar as consequéncias dos atos de
grupos criminosos em ocorréncias de alta complexidade.

Como trabalhos futuros, sugere-se a inclusido da tematica de forma
permanente em cursos de formagdo e capacitacdo, além de treinamentos e
instrugoes.
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1. INTRODUCAO

O referido estudo busca, por meio de uma pesquisa bibliografica e dentro
de um processo légico da construgao de um conhecimento, encontrar elementos
tedricos que consigam dialogar com a proposta do Plano de Defesa e as acoes de
Governanc¢a em Seguranca Publica, bem como a gestdo de um Incidente critico,
partindo do pressuposto doutrinario do Gerenciamento de Crises ja consolidado
nacionalmente.

Os argumentos aqui postulados buscario verificar a seguinte hipdtese: o
Plano de Defesa como uma ferramenta institucional promovera uma melhor
Governanca das agcoes de Seguranca Publica e podera contribuir com a Gestao de
um Incidente critico.

O Plano de Defesa esta reconhecido como uma Doutrina a ser consolidada
e, sobretudo, um Documento Institucional, com vistas a construir protocolos
sistematicos de tomadas de decisdes sobre as mais variadas ocorréncias ou
incidentes policiais, precipuamente, aqueles que extrapolam anormalidade.

Como Doutrina, deverd alcan¢ar um estado de ensinamento e
aprendizado, gerando em seu eixo um processo mental amplo e multidisciplinar.
Como Documento Institucional, devera atender a todas as formalidades oficiais e
tera forca de superar barreiras administrativas para o seu emprego.

No vieis militar, compreende-se o Plano de Defesa como um Plano de
Acdo. Adotando-se a nomenclatura Plano de Defesa, todavia, segue o mesmo
entendimento do Plano de Ac¢do, reunindo em uma sequéncia cronolégica, as
acOes necessarias paraatingir um certo objetivo.

Gongalves (2005, p. 01) define Governanga baseado no conceito geral do
The World Bank?® (1992), estabelecido como “o exercicio da autoridade, controle,
administracdo, poder de governo”. Segue como sendo um sistema que dirige,
coordena e controla uma institui¢ao, correlacionando as suas diversas areas de
atuacgio, sobretudo, ainterlocu¢do com outras agéncias ou instituicdes.

E uma estrutura com préticas, regras e processos que regem as suas
atividades para que ela alcance os seus objetivos. A Gestado teria como atribuicio a
busca pelo melhor desempenho, construir o melhor processo, em cada area e
esferada Governanca.

Para o Incidente critico, este estudo adotara o conceito descrito em 2017
pela agéncia norte-americana Federal Emergency Managente (FEMA), tendo em

vista a suaabrangéncia e completude.

Incidente: Uma ocorréncia, natural ou provocada pelo homem, que
requer uma resposta para proteger a vida ou a propriedade. Neste

2 The World Bank - composto por 189 paises membros, com funciondrios de mais de 170 paises e escritorios em mais de 130 locais, o
Grupo Banco Mundial é uma parceria global tinica: suas cinco instituicdes membros trabalham para reduzir a pobreza e gerar
prosperidade compartilhada nos paises em desenvolvimento. Disponivel em: <-Banco Mundial Desenvolvimento Sustentavel,
Resiliéncia e Crescimento Econdmico> A,cesso em: 17 de jun. 2023.
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documento, a palavra 'incidente’ inclui eventos planejados, bem como
emergéncias e/ou desastres de todos os tipos e tamanhos. (FEMA, 2017,
apud RACORTI etal., 2021, p.3).

0 estudo apresentara parte das funcionalidades e potencialidades da
metodologia do Plano de Defesa, especialmente a sua capacidade em ofertar
propostas e sugestdes ao Agente Aplicador da Lei para as primeiras acdes em um
momento critico de um incidente, sempre com as premissas de primeiro salvar
vidas e oportunamente aplicar alei.

Com isso, buscara consolidar o Plano de Defesa como uma ferramenta
contributiva para atuar na Governanca das agdes de Seguranca Publica e na Gestao
de um Incidente critico no ambito da Secretaria de Seguranga Publica de Alagoas.

2. GERENCIAMENTO DE CRISE

A construcdo de um conceito serve como um guia para o desenvolvimento
claro da doutrina como uma metodologia aplicavel nas Ciéncias Policiais. Salignac
(2006) afirma que o Brasil também recepcionou o conceito norte-americano de
Gerenciamento de Crise. Na Academia Nacional do FBI, ele é conceituado como “o
processo de identificar, obter e aplicar os recursos necessarios a antecipagao,
prevencgdo e resolucao de uma Crise” (SALIGNAC, 2006, p. 15, grifo nosso).

Segundo o autor Valmor Racorti (2019), esse conceito foi atualizado pela
Policia Militar do Estado de Sdo Paulo (PMESP) no ano de 2013, no qual o conceito
passou a ser ditado como: “o processo de identificar, obter e aplicar os recursos
necessarios a antecipacgdo, prevencgao e gestao de uma Crise. (RACORTI, 2020, p.
23, grifonosso).

E perceptivel que, na atualizagdo do conceito de Gerenciamento de Crises
feita pela PMESP em 2013, houve a preocupagdo em substituir a palavra
“resolucdo” por “gestdo”, feito este que aproximou a doutrina aos aspectos
gerencias stricto e lato sensu das atividades metodolégicas de Governanga e
Gestao.

2.1 Aspectos Doutrinarios

Aqui, apresentaremos um conjunto coerente de ideias basilares a serem
consolidadas dentro da Doutrina de Gerenciamento de Crise e, em detrimento da
sua importancia, devem ser absorvidas pela metodologia Plano de Defesa,
principalmente na suafase de ensino e aprendizagem.

O autor Salignac (2006) versa sobre a importancia de um processo
continuo, sistematico e permanente do estudo, educacdo e treinamento da

Doutrina Gerenciamento de Crise.

As razdes que explicam o fato de que Gerenciamento de Crises exigem
estudos e treinamentos especiais sdo:
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a) Por suas caracteristicas intrinsecas, os eventos criticos provocam
stress;

b) O stress reduz a capacidade de desempenho em tarefas de solugdo de
problemas;

c) O gerenciamento de Crises é uma complexa tarefa de solugdo de
problemas; d) Os resultados da incompeténcia profissional podem ser
imediatos e fatais. (SALIGNAC, 2006, p. 16).

Os eventos criticos inerentes ao Gerenciamento de Crises provocam
estresse que pode ter um impacto negativo na capacidade de desempenho das
tarefas de solugdo de problemas. Além disso, o autor ressalta que o Gerenciamento
de Crises é uma tarefa complexa de solugdo de problemas. Portanto, é necessario
um conjunto especifico de conhecimentos e habilidades para lidar com eficacia
com essas situagdes desafiadoras.

2.2 Objetivos Fundamentais

Affonso (2016) assinala que ap6s os estudos pioneiros nos anos 1970,
comegaram a ser definidas as linhas de acdo da recém-nascida Doutrina de
Gerenciamento de Crises. Era o inicio do Procedimento Padrao de Crises.

Assim, o FBI (1979) estabeleceu que os objetivos fundamentais do
Gerenciamento de Crise sdo: primeiramente salvar vidas e segundo aplicar a lei.
Impreterivelmente nessa ordem e esse é o ponto de partida de toda a doutrina e
que se mantém até hoje. (AFFONSO, 2016, p.31).

O primeiro objetivo estabelecido como salvar vidas é esmiucado na figura
1,logo abaixo:

Figura 1 - Preservagdo de vidas

DOS REFENS

. DO PUBLICO EM G
PRESERVACAO DE VIDAS

DOS POLICIAIS

DOS CRIMINOSOS

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

A figura a seguir destrincha a aplicacgio da lei, sendo o segundo objetivo,
logo apdsapreservacdo de vidas.
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Figura 1 - Preservacao de vidas

[ PRISAO DOS INFRATORES ]

PROTAGONISTAS DA CRISE

" PROTECAD D0 PATRIVONID
APLICACAD DA LEI ( PUBLICO £ PRIVADO ]

[

( GARANTIR 0 ESTADO DE DIREITO

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

2.3 Critério de Agao

De acordo com Affonso (2016, p. 36), os critérios tém a fun¢do de guiar as
escolhas durante uma crise e alcan¢ar um denominador comum que seja valido
para todos, independentemente de aspectos técnicos. Esses critérios servem
como orientacdo paraas pessoas responsaveis por tomar decisoes. Sdo eles:

e Aceitabilidade: a acdo é necessaria?

e Validade do Risco: vale a pena assumir esse risco?

e Necessidade: hd uma necessidade real de assumir esse risco?

Sdo esses aspectos doutrinarios do Gerenciamento de Crises que servirdo
de farol para a doutrina, estratégia e metodologia do Plano de Defesa no tocante a
superacdo dafaseinicial de umincidente critico e de uma crise.

0 Plano de Defesa apresentara protocolos pré-estabelecidos que servirdao
de orientadores para o Agente Aplicador da Lei, que buscara promover uma
contencdo inicial da variavel criminal ou incidental, para facilitar a sua gestdo e
favorecer apercepcao dejanelas de oportunidades parasalvar vidas e aplicar alei.

E importante destacar que, para que essa aproximacido doutrindria,
estratégica e metodolégica ocorra de maneira sistematica e institucional, é
necessario intensificar e manter a educagdo, o ensino e o treinamento. Essa
abordagem visa superar uma histoérica falta de rigor. Conforme aponta Salignac
(2016), até o inicio da década de 1990, o assunto foi tratado de forma improvisada
pelos diversos segmentos das policias brasileiras, sem uma doutrina de trabalho
que abordasse o problema de maneira cientifica, evitando assim atitudes e
desempenhosamadores. (SALIGNAC, 2006).

3.INCIDENTE CRITICO

Para este estudo iremos apresentar o tema Incidente Critico seguindo a
linha de Valmor Racorti (2019), em que ele afirma que o incidente inclui qualquer
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evento que denote possibilidade de perigo de lesdo a vida ou ao patrimonio,
mesmo em evento programados ou qualquer tipo de desastre onde ele cita.

Pode-se inferir, nesta linha de raciocinio, que crise é um incidente de
gravidade diferenciada, impactante e ndo mera alteragdo de estado das
coisas. Nesse caso, trata-se de um Incidente Critico por ser uma mudanga
no cenario, mas com modificagdes abruptas. Em suma, toda crise é um
incidente, mas nem todo incidente é uma crise, conceito que pode ser
mais bem visualizado na figura a seguir. (SILVA, 2019 apud RACORTI,
2019,p.33).

Figura 3 - Representacdo grafica de Incidente e Crise

Fonte: SILVA, 2019 apud RACORT]I, 2019, p. 34.

Ainda seguindo Racorti (2019), nem todo incidente serd uma crise, pois o
incidente pode tratar de agdes e eventos menores que, se devidamente cuidados e
observados, ndo culminarao em uma crise. Na mesma seara, percebe-se que uma
série de incidentes ndo tratados gerardo a crise.

Contribuindo com o raciocinio, os autores Aguilar et al. (2021)

acrescentam que:

De acordo com a Doutrina, incidentes sdo menos graves do que crises,
possuindo intensidades que vdo da mera possibilidade de perigo de
lesdo a vida ou ao patrimonio, passando pela efetiva lesdo a esses bens
juridicos tutelados, podendo advir certo escalonamento de gravidade ao
que chama de Pré-Crise, momento em que devem ser redobrados os
cuidados de gestdo, a fim de se evitar que se alcance o estagio de Crise,
situagdo crucial, quando os danos poderao ser incalculaveis. (AGUILAR,
et.al,2021,p.4).

E fundamental identificar e tratar os incidentes de forma adequada desde
o inicio, a fim de evitar que se transformem em crises. O estagio de pré-crise
representa um momento critico em que a gestdo precisa ser intensificada para
prevenir a escalada para uma crise, reconhecida como uma situacdo de grande
magnitude e consequéncias imprevisiveis. Essa abordagem enfatiza a
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importancia da prevencdo e da implementac¢do de medidas efetivas de gestio de
incidentes paramitigar os danos potenciais.

3.1Incidente Critico Estatico

Racorti (2019) define Incidente Critico Estatico como eventos que
ocorrem em uma area geografica especifica e que, devido a sua natureza,
permitem a implementacdo de medidas iniciais de contencdo e isolamento. A
proposta é explorar, por meio da metodologia do Plano de Defesa, essas medidas
de contencdo e isolamento com base nas possibilidades identificadas.

3.2 Incidente Critico Dinamico
No Incidente Critico dinamico, Racorti (2019) apresenta a sua definicdo

como sendo:

[..] eventos cujos impactos ndo se limitam a um espago geografico
determinado, em razdo da sua natureza, os atores envolvidos
encontram-se em movimento, tornando dificil a adog¢do das medidas
iniciais de contengéo e isolamento, exigindo uma resposta imediata da
primeira forga policial interventora, a fim de alcangar a cessagao dos seus
efeitos e, posteriormente, o acionamento das demais a¢des do Estado e
outras organizagoes. (RACORTI, 2019, p. 36).

Complementando a ideia, Aguilar (2021) apresenta alguns exemplos do
que seria o fendmeno incidente na sua modalidade dindmica, o que pressupdem
uma dinamicidade no seu atendimento e gestao:

Incidentes dindmicos, como os que envolvem Atiradores Ativos ou
Ataques Miltiplos e Ataques Coordenados, se caracterizam pela

movimentagdo dos agressores em busca de vitimas e alvos, e demandam
um sistema de gerenciamento também dinamico. (AGUILAR, 2021, p. 1).

Ainda sobre o dindmico, os autores Racorti, et.al. (2020) trazem como

exemplo:

Como principais exemplos de incidentes dinamicos da atualidade, temos
os casos de Atirador Ativo (AA) e de Multiplos Ataques Coordenados
(MAC), que pelo seu grau de risco, complexidade, mobilidade, ameaca a
vida e compressdo de tempo exigem respostas iniciais imediatas,
geralmente de unidades policiais comuns, sem equipamento ou
treinamento especializado, como as de policiamento territorial, ou até
mesmo de policiamento escolar ou de transito. (RACORT]I, et.al.,2020, p.
06).

Racorti (2022) ressalta que incidentes com alta intensidade
(caracterizados por uma variedade de problemas), alta complexidade
(envolvendo multiplas agéncias) e baixa familiaridade (ndo sendo rotineiros) sdo
considerados extremamente desafiadores de resolver e estdo presentes na
sociedade.

Conforme mencionado anteriormente, a dinimica desses incidentes
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exige maior efetividade e atengao precisa por parte do Agente Aplicador da Lei
durante a tomada de decisdes e na gestdo do evento, devido as caracteristicas de
altaintensidade, alta complexidade e baixa familiaridade.

A doutrina, estratégia e metodologia do Plano de Defesa, podem oferecer
um caminho para as primeiras decisdes desse Agente Aplicador da Lei,
considerando a existéncia de protocolos e procedimentos pré-estabelecidos
dentro de seu escopo. Isso, combinado com treinamento, educagdo e experiéncia
do agente de segurancga, contribui para umaabordagem mais eficaz e adequada.

3.3 Tipos de incidentes criticos:

- Natural - o primeiro tipo consiste no incidente critico que se materializa
durante algum tipo de desastre natural tipico, tais como: terremotos, furacoes,
tornados, nevascas e ciclones “bomba”;

-Mecanico - o segundo tipo sdo aqueles incidentes de natureza
“mecanica”, tais como um descarrilamento ferroviario, derramamento de material
toxico, acidentes de transito com grande numero de vitimas e acidentes de aviao;

- QBRNE (Chemical, Biological, Radiological, Nuclear and Explosives
Agentes) o terceiro tipo envolve situacdes com agentes quimicos, biolégicos,
radiolégicos, nucleares e explosivos;

- Incidentes de conflito ou policiais - o quarto tipo trata dos incidentes
criticos de conflito, situagao na qual existe um ou mais suspeitos que devem ser
capturados, imobilizados ou eliminados.

3.4 Fases da Gestao de um Incidente Critico
As fases para a gestdo de um incidente critico podem ser facilmente
recepcionadas pelas adotadas pelo FBI. Racorti (2020) afirma que segundo o
Federal Bureau of Investigations (FBI) dos Estados Unidos (EUA), uma gestdo
eficaz de incidentes desenvolve-se cronologicamente em quatro fases descritas a
seguir:
FASE I: MITIGAGAO - Refere-se a atividades projetadas para prevenir,
evitar oureduzir as perdas decorrentes dos incidentes.

FASE II: PREPARACAO - Esta fase esta focada no planejamento para uma
resposta eficaz e necessariamente inclui estabelecer prioridades,
organizar, equipar e treinar pessoal para as fungdes esperadas quando
necessario.

FASE II1: RESPOSTA - A fase de resposta envolve a mobilizagdo de pessoal
e equipamento para responder a uma situagdo prevista ou em
desenvolvimento.

FASE IV: RECUPERACAO - durante a qual, na medida do possivel, as

atividades concentram-se em restaurar rapidamente uma area e pessoas
afetadasao seu estado anterior. (RACORTI, 2020, p. 5).
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Ao conhecer a doutrina, estratégia e metodologia do Plano de Defesa,
torna-se facil relacionar suas fases com as fases de gestdo do FBI. No Plano de
Defesa, encontramos a¢des a serem desenvolvidas nas seguintes etapas: Pré-
Incidente, Incidente e Pods-Incidente, abrangendo desde a mitigacdo até a
recuperacao.

3.5 Caracteristicas

Racorti (2020) identificou cinco caracteristicas inerentes aos incidentes
criticos que impactam diretamente sua gestao, principalmente devido a interagao

conflitante entre a vontade do suposto causador do incidente e ado gestor:
INCERTEZA: pois sempre hd uma falta de informagdo em torno do fato, e,
via-de-regra, o que se tem disponivel, em maos, é incompleto, confuso,
ambiguo e, por vezes, até conflitante.
SENSIVEIS AO TEMPO: tornam-se, assim, unicos e transitérios. Sdo
unicos, pois provém de fatores que estdo inseridos em um determinado
lugar, numa circunstancia precisa e num momento Unico. Sdo
tempordarios porque os resultados que ocorrem durante aquele episédio
afetam o préximo conjunto de circunstancias.
POTENCIAL DE CONSEQUENCIAS GRAVES: todos os incidentes criticos
sdo - conforme vimos - definidos como uma mudanga inerente, abrupta e
decisiva. Por isso, ndo podemos atuar com uma resposta timida e sem
brilho, pois as contramedidas ou as reagdes devem ser proporcionais a
acao.
PRESENCA DO ELEMENTO HUMANO: este é um elemento
imprescindivel. De fato, sem um impacto sobre os seres humanos é
impossivel ocorrer um Incidente critico.
RISCO ESTA INTRINSECO: todos os incidentes implicam risco e nio ha
decisdes ouagdes semalgum tipo de risco. (RACORTI, 2020, p. 6-7).

3.6 Momento do Caos

0 Momento do caos serda abordado como um periodo nico, considerando
as diferentes proporg¢oes que cada incidente ou crise possa apresentar, desde os
primeiros instantes de um evento criminal ou incidental, independentemente de
sua complexidade. Para essa fase, Racorti (2020) oferece a seguinte definicao:

Pode ser definido como aquele em que ocorre a quebra da ordem publica
de forma violenta e abrupta, com perspectiva real e iminente de
resultados letais ou danos graves. Seus efeitos podem se seguir, mesmo
sem restri¢do espacial, devido as caracteristicas do incidente,
destacando-se a forma confusa, desordenada, com poucas informagoes e
escassez derecursos. (RACORTI, 2020, p. 6).

Para ajudar na sua definicdo e caracterizacdo, Aguilar et.al. (2021)

explica:
0 espago de tempo entre o inicio do incidente até a efetiva conquista das
medidas iniciais de contenc¢do é chamado de Caos ou Cendario Cadtico.

Nesse periodo, o incidente caracteriza-se pela chamada “sensibilidade as
condig¢des iniciais”, cuja causalidade amplia a probabilidade de
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resultados possiveis. Portanto, os Incidentes Dinamicos sdo regidos pela
Teoria do Caos e pelo chamado Efeito Borboleta. (AGUILAR, et. al. 2021,

p.1-2).

Durante esse periodo, o que pode complicar ainda mais a gestdo desse
momento crucial sdo os eventos altamente improvaveis, porém com impactos
extremos, conhecidos como "Cisnes Negros", conforme categorizado por Aguilar
et al. (2021). Um exemplo classico é a andlise de Taleb sobre a queda das torres
gémeasdo World Trade Centerem 11/09/2001.

Cisne Negro é um Outlier®, primeiramente porque esta fora do ambito
das expectativas comuns, jd que nada no passado pode apontar
convincentemente para a sua possibilidade. Segundo, exerce um impacto
extremo. Terceiro, apesar de ser um outlier, a natureza humana faz com
que desenvolvamos explicagdes para sua ocorréncia ap6s o evento,
tornando-o explicavel e previsivel. (TALEB, 2015 apud AGUILAR, et al.
2021,p.15).

Abaixo segue uma representacdo elaborada pelo FBI (2012), com o
objetivo de localizar o fendmeno “Cisne Negro” dentro de uma perspectiva de
Andlise de Risco.

Figura 4 - Probabilidade X Impacto
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SITUAGCOES DE CRISE
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Fonte: FBI (2012).

3 Qutlier é um termo em inglés que tem por significado “ponto fora da curva”.
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Para a gestdo deste “Cisne Negro” (Baixa Probabilidade X Alto Impacto), o
Agente Aplicador da Lei terd pouco ou nenhum referencial de aprendizado,
treinamento ou de experiéncia que colaborem com a gestdo para superar
aceitavelmente tal momento caético. Para tanto, as decisdes iniciais precisam ser
tomadas tendo em vista ser grande o potencial de consequéncias graves
intrinsecos nesses fendmenos. Aguilaret. al. (2021) apresentam um caminho a ser

tomado nesses momentos caticos:

Em regra, a primeira tatica a ser conquistada em um incidente é a
contengdo e, na sequéncia, o isolamento, agdes tipicas de sistemas
estaticos, que visam reduzir as estratégias e taticas que possam ser
empregadas pelo perpetrador, de forma a propiciar o emprego de POP
(Procedimento Operacional Padrio) e Planos de Contingéncia especificos
para tratamento de incidentes confinados, trazendo maior eficiéncia e
mitigando osriscos da atividade policial. (AGUILAR, 2021, p.2)

A metodologia do Plano de Defesa podera oferecer diretrizes para a
superacdo desses momentos de caos, mesmo para os operadores menos
educados, treinados e experientes, ja que dentro de seus protocolos existem
métodos de agdes que procuram estabelecer uma certa contencao aos fendmenos
de incidentes ou Crises, como refor¢a Racorti (2019,p.42): “as providéncias
adotadas baseavam-se em ndo permitir que a Crise se alastrasse, por meio da
contencdo, e ndo permitir a influéncia de elementos externos aos especialistas,
por meio doisolamento”.

3.7Janelas de Oportunidade

“Janela de Oportunidade” para este trabalho sera entendida como um
momento oportuno e crucial que permita que os agentes aplicadores dalei tomem
medidas com vantagens tatica e operacional, com vista a influenciar
positivamente naresolucdo do incidente ou da Crise.

Essas janelas devem ser constantemente provocadas e buscadas pelos
gestores da Crise ou incidente, para isso, se faz necessario o desaceleramento
(perdade energia) das variaveis (autor / vitima / terceiro ndo envolvido / Estado),
com vistas a tornar o cenario mais facil de interpretar e de se construir uma
percepcdo (caricatura) do mundo real, como isso, possibilitard uma tomada de
decisdo maisassertiva.

O que facilitara essa perda de energia das variaveis serdo as medidas que
busquem a sua contencdo, o que vale trazer mais uma vez Aguilar et. al. (2021),
que afirmam que a primeira tatica a ser conquistada em um incidente é a
contencdo e, na sequéncia, o isolamento. Esse efeito de contencdo e isolamento
pode ser buscado e reproduzido pela metodologia do Plano de Defesa, o que
enfatiza a sua potencialidade em colaborar para a gestdo de um Incidente critico e
uma Crise.

A figura 5 representa o papel da metodologia do Plano de Defesa na
construcdo de uma contencio que ocasionara uma melhor gestdo.
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Figura 5- Metodologia do Plano de Defesa em face da contengao

j . METODOLOGIA
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SINUCA 1 SINUCA 2 SINUCA 3

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

SINUCA 1: Representa o momento inicial do caos, quando o agente
causador (bola branca) entra em contato com os outros atores (demais bolas) e,
dentro de uma sinuca sem bordas, esse contato violento fara com que todas as
bolas tomem destino ignorado, e sem as bordas da sinuca, esse controle das
variaveis presente (bolas) fica muito mais dificil.

SINUCA 2: Representa o momento das primeiras medidas com base na
metodologia Plano de Defesa, com vistas a iniciar o processo de contengio para
superar esse momento cadtico. A metodologia é representada como sendo as
bordas da sinuca, que tem o papel de restringir o espaco de deslocamento das
bolas dentro da sinuca e diminuir aos poucos e com o tempo a sua energia cinética
(movimento).

SINUCA 3: Representa a fase em que as variaveis ja se encontram em uma
fase estatica e estdo contidas pelas bordas da sinuca (metodologia do Plano de
Defesa), quase que voltando a seu estado original. E nesse momento, quando fica
mais claro e definido a situagdo do mundo real (o incidente ou a Crise), que o
gestor deve procurar e promover janelas de oportunidades para interferir e
influenciar positivamente no status do mundo real. Essa contengdo também
facilitaas tomadas de decisdes para salvar vidas e aplicar alei.

Ainda sobre a metodologia de contencao, é importante destacar que este
produto sera construido espacialmente com a dimensao proporcional ao agravo,
pode ser para uma edificagdo, rua, bairro, municipio e até mesmo o estado, do
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mesmo modo que pode ser construido de formas multiplas com vista a garantir
varias camadas subsequentes de contencdo. A figura a seguir mostra a essa
contencao.

Figura 6- Camadas de contencdo

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Apresenta essa caracteristica e possibilidade da construcdo espacial
modular das camadas de contencao.

4 PLANO DE DEFESA NA GOVERNANCA

A Governanca na Seguranca Publica tem se tornado um tema de crescente
relevancia, considerando a necessidade de adotar uma abordagem estratégica e
integrada para lidar com os desafios complexos apresentados pelo cendrio
criminal contemporaneo. Nesse contexto, a implementagdo de um Plano de
Defesa eficaz desempenha um papel fundamental, fornecendo diretrizes e
estratégias para enfrentar as diversas ameagas e garantir a seguranc¢a da
sociedade.

De acordo com Silva Filho e Silva (2011), a Governan¢a na Seguranca
Publica visa estabelecer uma estrutura de tomada de decisdo e coordenacao de
acdes, envolvendo diferentes atores e instituicdes, a fim de promover uma
resposta mais eficiente e efetiva aos desafios da criminalidade. A implementacio
de um plano estruturado é essencial para direcionar as agdes e garantir a

coeréncia das medidas adotadas no ambito da Seguranga Publica.
Governanga ndo é necessariamente uma “entidade fisica”, nem é o ato de
governar sobre cidaddos. E mais realisticamente entendida como um
processo: o processo por meio do qual instituigdes, organizagdes e
cidaddos “guiam” a si proprios. Governanga trata, também, da intera¢do
entre o setor publico e a sociedade, e de como esta se organiza para a
tomada de decisdo coletiva, de modo a que sejam providos mecanismos
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transparentes para que tais decisdes se materializem. (NACOES UNIDAS,
2002, p.53-54).

A relevancia deste estudo reside na compreensdo da importancia de um
Plano de Defesa robusto e integrado para enfrentar os desafios contemporaneos
da Seguranga Publica. A compreensao dos principios e elementos fundamentais
da Governanga nesse contexto permitird uma analise mais aprofundada dos
beneficios e contribuicdes do Plano de Defesa para uma Governanca efetiva e
aprimorada.

4.1 Governanca na Seguranca Publica

A Governang¢a na Seguranc¢a Publica é um conceito complexo e
multifacetado que abrange a coordenacio, o planejamento e a implementacdo de
politicas e acdes voltadas para a seguranca da sociedade. Conforme apontado por
Rodrigues (2020), a Governanga pode ser definida como o conjunto de
mecanismos, processos e instituicdes que envolvem a tomada de decisoes, a
coordenacdo de atividades e a prestacdo de servicos naarea da Seguranga Publica.

Nessa perspectiva, a Governanga na Seguranca Publica envolve a
articulacdo entre diferentes atores e instituicdes, como 6rgios de seguranca,
agéncias governamentais, organiza¢des da sociedade civil e a comunidade,
visando alcancar resultados efetivos na prevencao e repressio da criminalidade.
Trata-se de um processo continuo de planejamento, implementacio e
monitoramento das a¢des de seguranga, buscando uma resposta integrada e
eficaz aos desafios enfrentados (RACORTI, 2019).

Dentre os principios e elementos fundamentais da Governanca na
Seguranca Publica, destacam-se a participa¢do cidada, a transparéncia, a
accountability e a articulagdo entre os diversos setores envolvidos. A participa¢do
cidada refere-se ao envolvimento ativo da sociedade no processo de tomada de
decisoes e na definicdo das politicas de seguranca. A transparéncia diz respeito a
divulgacdo clara e acessivel das informacgdes sobre as acdes de seguranca,
garantindo a prestacdo de contas e o controle social. (SANTOS, 2009).

A accountability, por sua vez, consiste na responsabilizacdo dos agentes
publicos e institui¢des envolvidas na Seguranga Publica, por meio de mecanismos
de avaliacdo e monitoramento de desempenho. J4 a articulacdo entre os setores é
essencial para promover a integracdo e a cooperacdo entre as diferentes
institui¢oes, visando a efetividade das agdes de seguranca (PEREIRA, 2020).

E importante ressaltar que a Governan¢a na Seguranca Publica esta
intrinsecamente relacionada a efetividade das a¢des de seguranca. A adogdo de
uma abordagem governamental eficiente e integrada é fundamental para
enfrentar os desafios complexos e em constante evolug¢do impostos pela
criminalidade contemporanea. Por meio da coordenacdo e articulacdo de
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esforgos, é possivel maximizar os recursos disponiveis e garantir uma resposta
eficaz aos problemas de Seguranca Publica.

4.2 Papel do Plano de Defesa na Governanga

O Plano de Defesa pode ser compreendido como uma importante
ferramenta institucional de Governanca na area da Seguranca Publica.
Desempenhando um papel fundamental na coordenacdo e organizacio das agoes
de defesa e proteciao dasociedade, seu objetivo primordial é garantir a segurangae
0 bem-estar dos cidaddos. Conforme mencionado por Silva Filho e Silva (2011), o
Plano de Defesa é um instrumento estratégico que visa orientar e direcionar as
atividades de seguranca em Crises ou ocorréncias de alta complexidade.

A integracdo do Plano de Defesa na estrutura de Governanca da
Seguranga Publica é essencial para promover a efetividade das acdes e a sinergia
entre as instituicdes envolvidas. Como destacado por Rodrigues (2019), a
articulacdo entre os diferentes atores e 6rgdos de seguranca é fundamental para
uma resposta eficaz diante de desafios emergentes e eventos de alta
complexidade. Nesse sentido, o Plano de Defesa atua como um elemento
unificador, fornecendo diretrizes e estratégias que orientam a atuagdo conjunta
dasinstituicdes de seguranca.

Uma das principais contribui¢des do Plano de Defesa para a Governanca
efetiva é a promocdo da cooperagio e da coordenacido entre as instituicoes
envolvidas na Seguranca Publica. Como mencionado por Lemes (2020), o Plano de
Defesa estabelece mecanismos de compartilhamento de informacgdes,
comunicagao e trabalho em equipe, permitindo uma atuagdo mais integrada e
eficiente. Além disso, proporciona uma visdo sistémica das acdes a serem
desenvolvidas, possibilitando aidentificacdo de lacunas e agdes preventivas.

Outro beneficio significativo do Plano de Defesa é sua capacidade de
antecipar e prevenir situacdes de risco, incidentes e Crises. Segundo Andrade
(2020), quando bem elaborado e implementado, o Plano de Defesa permite a
identificacdo de ameacas potenciais, a analise de vulnerabilidades e a definicdo de
estratégias preventivas. Dessa forma, contribui para a reducdo de danos, a
preservacdo da vida e a minimizacdo do impacto de situa¢des adversas na
sociedade.

Além disso, o Plano de Defesa desempenha um papel importante na
tomada de decisoes e na alocagdo de recursos. Conforme apontado por Franca
(2020), ele possibilita uma gestdo mais eficiente dos recursos disponiveis,
direcionando-os de forma estratégica e priorizando as a¢des que apresentam
maior impacto na seguranca da sociedade. [sso contribui para a otimiza¢ao dos
recursos e amaximizacio dos resultados alcangados.
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4.3 Plano de Defesa na Gestao

Plano de Defesa na Gestdo pode ser entendido como uma ferramenta
institucional que tem em vista promover a coordenac¢do, organizacdo e
direcionamento das a¢des de seguranca no ambito da governanga. Conforme
Santos (2018) ressalta, ele envolve a estruturacdo de mecanismos, processos e

instituicdes que visam a tomada de decisdes e a coordenacdo de atividades

relacionadas a Seguranca Publica.

£ importante fazer uma diferenciacdo entre governanca e gestdo, pois
ndo sdo sindnimos, embora sejam complementares e interdependentes.
De forma simplificada, pode-se dizer que governanga se refere a
definicdo do que deve ser executado (direcionamento), e gestao refere-se
aomodo como se executa o que foi definido. [...] (BRASIL, 2017, p. 3).

A importancia do Plano de Defesa na Gestdo no contexto da Seguranca
Publica é amplamente reconhecida. Silva Filho e Silva (2011) destacam que sua
implementacdo desempenha um papel fundamental na promog¢do de agdes
preventivas e na ado¢ao de medidas adequadas de segurancga. Corroborando com
a discussdo, Santos (2018) afirma que compreender os riscos e ameacas
existentes é crucial para o desenvolvimento de estratégias eficazes e para garantir
aprotecdo dasociedade.

O Plano de Defesa na Gestdo oferece uma estrutura organizada e
direcionada para lidar com os desafios enfrentados pela Seguranca Publica,
proporcionando umaresposta mais eficiente e integrada.

Os objetivos e finalidades do Plano de Defesa na Gestdo estdo
intrinsecamente relacionados a busca por uma Governan¢a mais efetiva na
Seguranga Publica. Segundo Silva Filho e Silva (2011), o Plano de Defesa pretende
fornecer diretrizes, estratégias e orienta¢des para enfrentar as diversas ameacas e
garantir a seguranca da sociedade. Além disso, ele visa aprimorar a coordenacdo e
a cooperagdo entre as agéncias e instituicdes envolvidas, bem como alocar
eficientemente os recursos disponiveis (SANTOS, 2018). O Plano de Defesa na
Gestdo também contribui para o monitoramento e avaliacdo do desempenho,
permitindo ajustes e melhorias continuas (SILVA FILHO e SILVA, 2011).

Um dos elementos essenciais do Plano de Defesa na Gestdo é a
identificacdo de ameacas e riscos presentes no contexto da Seguranga Publica.
Essa etapa do planejamento visa analisar o cenario criminal contemporaneo e
identificar as possiveis ameagas que podem comprometer a seguranc¢a da

sociedade.

O trabalho da seguranca esta diretamente relacionado com a gestao dos
riscos - que sdo inerentes a atividade de salvaguarda de ativos. Isso faz
com que o profissional de seguran¢a esteja qualificado para
compreender o processo de gestdo de riscos, aplica-lo e estabelecer
parametros para o planejamento em seguran¢a, de modo a nortear
investimentos e alocagdo de recursos para este fim. (SCHETTINI;
CARDOSO; LOPES, 2018, p. 68).
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Uma vez identificadas as ameacas, a analise de vulnerabilidades é um
passo fundamental no Plano de Defesa na Gestdo. De acordo com Silva Filho e Silva
(2011),aanalise de vulnerabilidades consiste na avaliagao das fraquezas e pontos
suscetiveis a ataques ou ac¢des criminosas. Por meio dessa andlise, é possivel
identificar os pontos criticos que exigem uma atencio especial e direcionar os
esforcos parafortalecer as medidas de seguranga.

A definicdo de estratégias preventivas é outro elemento essencial no
Plano de Defesa na Gestdo. Segundo Andrade (2020), o plano busca antecipar e
prevenir situacdes de risco, incidentes e Crises, e, para isso, é necessario
estabelecer estratégias que sejam eficazes na prevencdo de ameacgas. Essas
estratégias podem envolver acdes educativas, medidas de controle,
monitoramento e vigilancia, entre outras, visando a reduc¢do de danos e a
preservacdo davida.

A alocagdo de recursos e a tomada de decisdes sdo elementos cruciais no
Plano de Defesa na Gestdo. Conforme Franga (2020) ressalta, o plano possibilita
uma gestdo mais eficiente dos recursos disponiveis, direcionando-os de forma
estratégica e priorizando as a¢des que apresentam maior impacto na seguranga
da sociedade. A tomada de decisdes embasada em dados e informagdes permite
uma gestdo mais eficaz e assertiva na aplicagao dos recursos.

A comunicacgdo e coordenacdo de agdes sdo aspectos fundamentais para o
bom funcionamento do Plano de Defesa na Gestdo. Lemes (2020) destaca que o
plano estabelece mecanismos de compartilhamento de informacdes,
comunicagao e trabalho em equipe entre as instituigdes envolvidas na Seguranca
Publica. Essa coordenacgdo efetiva permite uma atuacdo integrada e sinérgica,
potencializando os resultados das agdes de seguranga.

5.PROCESSO METODOLOGICO

O Processo metodoldgico segue as etapas definidas na figura abaixo,
fornecendo uma estrutura orientada por dados coletados no momento do
incidente critico, sujeitos a andlise, interpretacdo e apresentacao de resultados.

Figura 7- Processo metodoldgico

PROCESSO

) © © ©
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contengdo

Salvar vidas
e aplicar a lei

Identificar um
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2 © ©

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Tomar as primeiras
decisbes

61



1 - Identificar um Incidente critico: Com o aparecimento dos primeiros
dados e informagdes, o operador deve identificar as caracteristicas de um
Incidente critico e tomar medidas pra que ele ndo se transforme na sua
modalidade dinimica e nem em uma Crise;

2 - Caracterizar uma Crise: Identificado o Incidente, este evoluindo para
uma Crise, devera sobressaltar as atencdes de seus operadores e gestores;

3 - Superar o momento do Caos: Buscar as primeiras medidas
(conten¢do), mesmo no caos, para superar este momento;

4 - Tomar as primeiras decisdes: Superado o caos e de posse de um
cenario favoravel, tomar as primeiras decisdes para gerir o incidente ou Crise;

5 -Buscar a Contencdo: Tomar medidas coordenadas e controladas para
garantir a contencao;

6 - Prover Janelas de Oportunidades: Provocar e enxergar
oportunamente as janelas de oportunidades e aproveita-las positivamente para a
gestdo doincidente ou Crise;

7 - Salvar Vidas e aplicar a Lei: A maxima da gestdo de um incidente ou
Crise.

A abordagem proposta busca fornecer uma estrutura orientada por
dados coletados durante o incidente, os quais sdo analisados, interpretados e
utilizados para apresentacdo dos resultados, visando minimizar danos e
maximizar a eficicia das agdes tomadas.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A luz da anélise exposta, pode-se inferir que a implementacdo de um
Plano de Defesa no contexto da Governanga na Seguranca Publica desempenha
um papel indubitavelmente crucial. Ao abordar a identificacdo de ameagas, a
analise de vulnerabilidades, a definigcao de estratégias preventivas, a alocagio de
recursos e a coordenacio de agdes, este estudo reitera aimportancia de se adotar
uma abordagem abrangente e proativa no combate aos desafios complexos
apresentados pelo cenario criminal contemporaneo.

O Plano de Defesa, enquanto instrumento estratégico, ndo apenas fornece
diretrizes e orientagdes para enfrentar as ameacas a seguranca da sociedade, mas
também, busca mitigar os efeitos adversos decorrentes de incidentes criticos e
Crises. Através da contencido do caos, da tomada de decisdes embasadas, da busca
por janelas de oportunidades e da preservacdo da vida, sua relevancia se
evidencia como um fator determinante para uma atuacgdo eficiente e eficaz na drea
da Seguranca Publica.

Nesse contexto, a Governanga na Seguranca Publica assume um papel de
destaque, visando estabelecer uma estrutura que promova a tomada de decisdo e
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a coordenacdo de acgdes entre os diferentes atores e instituicdes envolvidas.
Principios fundamentais, tais como a participacdo cidad3, a transparéncia, a
accountability e a articulacdo sinérgica entre os setores, devem pautar a
governancga, de modo a aprimorar a resposta frente aos desafios impostos pela
criminalidade.

Ademais, é imprescindivel reconhecer que a gestao efetiva de incidentes
criticos requer habilidades de tomada de decisdo refinadas e experiéncia pratica.
Os gestores responsaveis por tais situacdes devem capacitar seus profissionais
ndo somente por meio da criagdo de protocolos e regulamentos, mas sobretudo,
pela promocdo do desenvolvimento de competéncias que permitam uma
abordagem agil e assertiva em momentos cruciais e imprevistos.

Por conseguinte, a compreensdo da relevancia do Plano de Defesa no
ambito da Governang¢a na Seguranca Publica se torna preponderante para o
enfrentamento eficaz dos desafios contemporaneos. A implementa¢do de um
plano robusto e integrado, alicercado nos principios da governanca, demanda
investimentos na capacitagdo dos profissionais envolvidos, bem como no fomento
de uma cultura colaborativa e coordenada. A constante atualizacdo em relagao as
legislacdes e politicas vigentes na area de Seguranca Publica, a partir da promog¢ado
de pesquisa e troca de experiéncias entre as instituicdes, emergem como
elementos-chave para o aprimoramento continuo das praticas e para o alcance de
uma governanca mais efetiva.

O Plano de Defesa assume um papel relevante na governanca da
Seguranca Publica, constituindo-se como um recurso estratégico para a
coordenacdo de agdes, prevencdo de riscos, tomada de decisdes embasadas e
alocacdo eficiente de recursos. Sua implementacdo efetiva requer uma
compreensido aprofundada dos desafios contemporianeos enfrentados pela
Seguranga Publica, assim como um compromisso continuo com o aprimoramento
e capacitacdo dos profissionais envolvidos.

Diante da complexidade e dinamicidade do cenario criminal
contemporaneo, a relevancia do Plano de Defesa na Governanca da Seguranca
Publica se destaca como um elemento-chave para garantir a seguranga e o bem-
estar da sociedade como um todo. Ao abordar a identificagdo de ameagas, analise
de vulnerabilidades, defini¢cao de estratégias preventivas, alocacio de recursos e
coordenacdo de acdes, esse plano proporciona uma estrutura sélida para
enfrentar os desafios emergentes, promovendo uma resposta integrada, eficiente
e eficaz.

No entanto, é crucial reconhecer que o sucesso na implementagdo e
execucdo do Plano de Defesa depende ndo apenas de sua elaboragao cuidadosa,
mas também do comprometimento de todas as partes interessadas, incluindo
governos, instituicdes de seguranca, profissionais envolvidos e a propria
sociedade. A colaboracdo e a articulagdo sinérgica entre esses atores sido
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fundamentais para garantir uma governanga efetiva e promover a seguranca de
maneiraabrangente.

Portanto, para enfrentar os desafios contempordneos e promover uma
sociedade mais segura, é imperativo que os esfor¢os sejam direcionados para o
desenvolvimento e implementagdo de Planos de Defesa abrangentes e eficazes.
Investir na capacitacdo dos profissionais, na atualizacdo constante das
estratégias, natroca de conhecimentos e naadogdo de abordagens inovadoras, sdo
elementos-chave para aprimorar continuamente a governanca na Seguranga
Publica.

Em tltima andlise, o Plano de Defesa na Governanga da Seguranca Publica
desempenha um papel fundamental na prote¢do da sociedade, proporcionando
diretrizes estratégicas para enfrentar as ameacas e desafios contemporaneos. Sua
implementacdo eficaz exige uma abordagem abrangente, colaborativa e
adaptavel, com énfase na coordenacio, prevencao de riscos e tomada de decises
embasadas, através do compromisso continuo com o aprimoramento e a
capacitacdo, sendo possivel fortalecer a Governanca na Seguranca Publica e
assegurar um futuro mais seguro e resiliente para todos.
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1. INTRODUCAO

A estratégia multidisciplinar de Ambiente Defensavel tem como
objetivos, prevenir, gerenciar e minimizar os indices de ocorréncia e os impactos
dos fenomenos violéncia, crime e desordem, bem como minimizar a percep¢ao
“medo do crime” em determinado ambiente publico ou privado.

Dessa forma, tal abordagem envolve a aplicacdo de medidas gerenciais
preventivas que reduzem a probabilidade de que um evento violento ocorra, ao
mesmo tempo em que envolve medidas reativas, permitindo uma resposta rapida
e eficiente para determinadas situacdes.

Nesse sentido, diante da problematica que é o cometimento de delitos e a
construcdo da percepcdo do “medo do crime” facilitado por um ambiente fisico
favoravel, faz-se necessario identificar os fatores de risco presentes no ambiente e
implementar medidas para mitiga-los.

Destaca-se, ainda, que a construcdo de uma consciéncia coletiva de
Ambiente Defensavel, compreende acdes que extrapolam a competéncia da
Seguranga Publica. Presume-se, a partir disso, que as a¢des integradas entre
6rgdos do Poder Publico e a sociedade, faz da estratégia multidisciplinar de
Ambiente Defensavel, uma ferramenta eficaz para o gerenciamento e a reducdo
dos fenomenos violéncia, crime e desordem, além de provocar a suavizacdo da
percepcdo e sensacdo do “medo do crime”.

Com estas a¢des pode-se impulsionar a formagao de uma cultura coletiva
na Governanga das a¢des de Seguranga Publica, promovendo a participacao dos
mais diversos drgios do Governo e da sociedade de modo geral.

Os fendmenos violéncia, crime e desordem, sob a perspectiva da
estratégia multidisciplinar de Ambiente Defensavel, tém cunho preventivo e
reativo na preservacdo da ordem publica, otimizando a aplicagdo de recursos e
produzindo solucdes e modelos gerenciais mais eficazes aos fendmenos
mencionados.

Dessa forma, um ambiente tido como defensavel tende a reduzir as
probabilidades de ocorréncia de eventos violentos e facilita uma respostarapida e
eficaz por parte do Poder Publico, mitigando seus impactos negativos e
promovendo nasociedade asensa¢do de paz e seguranca.

Nesse contexto, ressalta-se que o ambiente fisico é apenas um dos
diversos fatores que contribuem para a violéncia e a criminalidade: problemas
sociais, como desigualdade, pobreza, falta de acesso a educacdo e oportunidades
de emprego, também tém um papel significativo na criacdo de ambientes
propicios aos delitos.

Assim, a proposta deste trabalho cabe em diversos cendrios, ndo se
restringindo aqueles de competéncia da Secretaria de Seguranga Publica e
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podendo ser integrada com outras politicas e programas sociais. Tal integragao é
justificada pela multidisciplinariedade da abordagem, que requer a participacdo
de profissionais de diversas areas, como seguranca, arquitetura, engenharia,
gestdo deriscos, entre outros, além da comunidade.

Portanto, este trabalho objetiva propor uma cultura de Ambiente
Defensavel a nivel estadual, tornando, gradativamente, os ambientes
desfavoraveis para o cometimento de delitos e favoraveis a atuagido do Estado.
Dessa forma, podera contribuir para o gerenciamento e redugdo da criminalidade
eoaumento dasensacdo de seguranca e qualidade de vida da populagao.

2. FENOMENOS VIOLENCIA, CRIME E DESORDEM, E 0 “MEDO DO
CRIME”

Violéncia, crime e desordem sdo fen6menos complexos e
interrelacionados que afetam a sociedade de diversas formas.

O termo violéncia é usado em muitos contextos sociais, entre eles esta o
definido pela Organizacdo Mundial da Satide (OMS):

O uso intencional da for¢a ou poder em uma forma de ameacga ou
efetivamente, contra si mesmo, outra pessoa ou grupo ou comunidade,
que ocasiona ou tem grandes probabilidades de ocasionar lesao, morte,
dano psiquico, alteragdes do desenvolvimento ou privagdes. (OMS, 2002,
p.27).

Ja o crime, no estudo da Teoria Geral do Delito, pode ser entendido de
duas maneiras. A primeira é quanto ao conceito material, no qual considera-se
crime “todo fato humano que, propositada ou descuidadamente, lesa ou expoe a
perigo bens juridicos considerados fundamentais para a existéncia da
coletividade e dapazsocial” (CAPEZ,2019,p.179).

De maneira complementar, hd o conceito formal, segundo o qual
considera-se crime “tudo aquilo que o legislador descrever como tal, pouco
importando o seu contetido” (CAPEZ, 2019, p. 180).

Destaca-se, ainda, a existéncia de uma relagdo entre o crime e a violéncia,
de forma que “o medo do crime potencializa os problemas sociais que
retroalimentam o ciclo de violéncia” (SENNAetal., 2022, p.06).

Por fim, o entendimento de desordem parte de um principio normativo
que a define como um comportamento inadequado, também relacionado a
pequenas incivilidades. N6ébrega (2014) afirma que “a fragilidade do controle
social por parte das autoridades publicas abriria espagos de oportunidades para
praticas delituosas advindas do comportamento desordeiro” (p. 14).

Neste sentido, o fendmeno desordem estd intimamente ligado com a
Teoria das Janelas Quebradas, entendida pela ideia de que um edificio com apenas
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uma janela quebrada cujo conserto nao é realizado sugere a um observador uma
falta de cuidados e zelo, o que favorece que outras janelas sejam depredadas,
levando posteriormente a danos estruturais mais graves.

Assim, na perspectiva de Nobrega (2014), asjanelas quebradas:

Seriam uma alusdo aos espagos publicos vertidos de pequenas
incivilidades. Pichagdes, urinar em publico, bébados narua, moradores e
meninos de rua, invasdes de dreas publicas e privadas etc. levariam a
comportamentos destrutivos do espaco urbano dando a impressao de
que ndo existe ordem. Com esses alargamentos, o crime seria o proéximo
passo. (NOBREGA, 2014, p. 6).

Com isso, faz-se um elo entre a desordem e o crime, previamente
relacionado com a violéncia. Segundo Senna et al. (2021), a percepg¢ao distorcida
ou ampliada destes fendmenos pela sociedade é o que se entende por medo do
crime ou sensagdo subjetiva de inseguranca, e este exerce forte influéncia sobre a
rotina das pessoas. Tal influéncia é tao significativa que Teske e Hazlett (1988) lhe
atribuem mais for¢a até do que a prépria criminalidade real.

Ainda sobre o medo do crime, destaca-se o aspecto coletivo de
inseguranca que produz:

Ele reflete uma angustia individual, algumas vezes expandida a
comunidade como um todo, diante do fendmeno de uma criminalidade

rampante, aparentemente fora do controle, e do estado coletivo de
inseguranga que dele pode passaradecorrer. (DANTAS etal.,, 2006).

Percebe-se, ainda, na Teoria das Janelas Quebradas, que as caracteristicas
dos espacgos publicos estdo intimamente relacionadas aos fenémenos
anteriormente descritos. Cozens e Love (2015) consideram, inclusive, que existe
uma relagdo indissociavel entre medo do crime e o desenho do ambiente. Assim,

ressaltam que:
Ao lado das abordagens dos espacos defensaveis e das janelas
quebradas, que descrevem como o ambiente pode ser um elemento
gerador de oportunidades para o crime, a CPTED* se configura como
uma importante ferramenta no enfrentamento da criminalidade e na
redugdo domedo. (SENNA, etal.,, 2021,p.427).

Dessa forma, a configuracdo dos espacos fisicos e o design ambiental
(objetos de estudo da Criminologia Ambiental) sdo aportes indispensaveis para
reduzir a sensac¢do de inseguran¢a da populacao, através de seus impactos nos
fenomenos davioléncia, crime e desordem.

2.CRIMINOLOGIA AMBIENTAL

A Criminologia Ambiental esta inserida dentro da ciéncia da
Criminologia e tem seu conceito definido como:

4CPTED é a sigla de Criminal Prevention Through Environmental Design. Em portugués, significa Preven¢do Criminal pelo Desenho do
Ambiente.
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Uma abordagem que busca identificar a importancia do ambiente para
atuacdo de atos criminosos, entendendo especialmente como o
ambiente limita esses atos e como se configura, de forma a elaborar uma
identidade relativa ao comportamento habitual de criminosos. Ou seja, a
criminologia ambiental relaciona o comportamento criminoso com as
caracteristicas especificas dos locais onde os crimes ocorrem. (SENNA et
al, 2022,p.3)

Nesse quadro, a Criminologia Ambiental diferiu-se das teorias classicas
por estudar ndo as razdes bioldgicas pelas quais os individuos cometem crimes,
mas sim, o papel das circunstdncias que os levam a pratica delituosa: buscam-se
maneiras de mitigar as oportunidades e tentacdes do cometimento do crime, ao
mesmo tempo em que se aumentam os riscos de puni¢do ou prisao.

Para isso, a Criminologia Ambiental utiliza-se de contribui¢cdes de uma
série de areas do conhecimento, dentre elas, a geografia, amedicina, a psicologia, a
arquitetura e o urbanismo. Dessa maneira, evidencia-se a multidisciplinariedade
do campo de estudo tratado.

H4 de se destacar, ainda, como a influéncia das caracteristicas do
ambiente pode contribuir para a concentracdo dos fendmenos desviantes, tidos
como ambiéncias que contribuem para o desvio. Harries (1974) relata que as
ofensas tém suas proprias “ecologias de lugar” e que as caracteristicas estruturais
podem afetar os niveis de oportunidade para determinados tipos de crime.
Segundo o autor, “a discussdo de fatores microambientais demonstra que os
delitos variam muito em sua capacidade de controle por meio da manipulagido do
ambiente fisico” (HARRIES, 1974, p. 78, tradugio nossa).

Corroborando com esse entendimento, Dantas (2022) traz o conceito de
Ambiéncias Restrita, que versa sobre a capacidade de alguns espacos urbanos
perpetuarem o criminoso, tornando-o ao mesmo tempo escravo e senhor
desse meio. A autora explica o porqué de alguns territérios permanecerem
violentos no espago e no tempo, variando a intensidade da violéncia e
delimitando espacialmente essa ambiénciarestritiva e sua area de influéncia.

Além disso, a doutrina da Criminologia Ambiental é fundamentada por
algumas teorias importantes, sdo elas: a Teoria da Escolha Racional, a Teoria das
Atividades Rotineiras e a Teoria dos Padrdes Criminais. Segundo Valente (2015, p.
14):

[..] tal doutrina e teorias agregadas fazem parte, de uma forma mais
abrangente, do que alguns autores chamam de classicismo
contemporaneo, visto que até certo ponto, partilham premissas da

criminologia classica que postulam que os ofensores sdo essencialmente
atores racionais e calculistas.

Neste sentido, as teorias relacionadas a Criminologia Ambiental tendem
a atender aspectos relacionados aos atores dos crimes correlacionados ao espago
ambiental e a vitima.
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3.1 Teoria da escolha racional, teoria das atividades rotineiras e teoria dos
padroes criminais

No estudo do fendmeno criminal, Carpadena (2008) ressalta que o crime
éum fen6meno muito complexo que se integra na sociedade urbana, cujo aumento
estarelacionado a aspectos sociais, institucionais e ao ambiente fisico.

Disso, tem-se que a ocorréncia de crimes estd relacionada a presencga de
trés elementos, denominados pelos criminologistas como Triangulo do Crime: um
infrator,um alvo vulneravel e um ambiente [HIP()LITO; TASCA, 2012).

Segundo Farrell, Grahan e Pease (2005), para que um crime ocorra deve
haver convergéncia temporal e espacial de trés elementos: um provavel agressor,
uma vitima ou alvo adequado e um local propicio. Cada elemento possui ainda um
aspecto de controle (cuidador, guardido e supervisao, respectivamente), que sao
fatores com poder de influéncia sobre seu elemento (FARRELL et al., 2005).

Essa configuragio estailustradana Figura 1, abaixo:

Figura 1. Triangulo do Crime: os elementos (infrator, alvo/vitima, local) e
seus respectivos aspectos de controle (supervisdo, guardido, local).

Administracao

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

A Criminologia Ambiental analisa de forma detalhada cada aspecto desse
Triangulo do Crime, com diferentes teorias propostas por renomados autores. A
Teoria da Escolha Racional, desenvolvida por Cornish e Clarke (1986), examina o
modo de pensar do ofensor. A Teoria das Atividades Rotineiras, proposta por
Cohen e Felson (1998), estuda a interagdo entre vitima e ofensor. Ja a Teoria dos
Padrdes Criminais, elaborada por Brantingham e Brantingham (1993), destaca as
caracteristicas do ambiente.

No que diz respeito a Teoria da Escolha Racional, sua principal hipétese
afirma que o criminoso possui um comportamento intencional, com o objetivo de
obter beneficios. No entanto, as decisGes que levam a pratica do crime sdo
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limitadas pelo tempo disponivel, pela capacidade cognitiva do criminoso e pela
informacgao que ele tem a disposi¢do. Portanto, a percepg¢do da situacdo, dos riscos
e das recompensas por parte do infrator é mais relevante do que as circunstancias
reais em si (CORNISH; CLARKE, 1986). Conclui-se disso que se certo individuo
escolhe cometer um crime com base em uma série de fatores, entio esses fatores
podem ser alterados a fim de dissuadi-lo.

A Teoria das Atividades Rotineiras foi inicialmente proposta por Cohen e
Felson (1998), em que estabeleceram que o crime predatdrio ocorria quando um
possivel infrator e um alvo adequado se encontravam no mesmo tempo e local,
semapresen¢a de um guardido capacitado.

Por fim, a Teoria dos Padroes Criminais é fundamentada na existéncia de
padrdes espaciais no cometimento de crimes. Tanto os crimes, quanto os
ofensores e vitimas seguem padrdes espago-temporais em suas distribui¢des e
areasde atuacdo (BRANTINGHAM; BRANTINGHAM, 1981).

Essa teoria leva a Regra de Pareto, proposta pelo economista Vilfredo
Pareto ao estudar a distribuicdo de renda na Itélia: “ele verificou que poucas
pessoas detinham a maior parte de renda, enquanto a maior parte da populagao
detinhauma pequena por¢do” (MACHADO, 2012, p. 63).

Ao ser aplicada na Criminologia, conclui-se que um pequeno nimero de
criminosos é responsavel por um grande niimero dos crimes praticados; ou que
uma pequena parcela das vitimas sofre grande parte das vitimizagdes; ou ainda
que alguns poucos lugares concentram muitos crimes.

4.AMBIENTE DEFENSAVEL

A partir das conclusées a respeito dos fendmenos violéncia, crime e
desordem, a Criminologia Ambiental propde formas de alterar o espago fisico para
diminuir suas fragilidades, e é nesse contexto que estd inserido o conceito de
Ambiente Defensavel, descrito por Newman (1996) como: Um conjunto de
principios estratégicos capazes de organizar os espacos residenciais das cidades,
tornando-os controlados pela comunidade através do uso de barreiras, do
aumento da vigilancia e do controle pelos residentes da localidade. (NEWMAN,
1996 apud NETO; VIEIRA, 2014. p. 04).

A Criminologia Ambiental no Espago Defensavel aborda a interagdo entre
o ambiente construido e a Seguranca Publica, como defendido por Senna (2017),
em que os atributos fisicos do espaco e a sensagio de inseguranca sdo fatores
diretamente ligados aincidéncia de violéncia nas areas urbanas.

Neste contexto, a Criminologia Ambiental analisa meios de adequar o
ambiente construido para torna-lo menos vulneravel ao crime, tendo como
premissa o crime caracterizado por quatro elementos: a lei, o ofensor, a vitima e o
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ambiente favoravel. (BRANTINGHAM; BRANTINGHAM, 1981).

Uma formulagdo, popularizada por Oscar Newman (1972), identificou
quatro categorias de analise no ambiente que deveriam ser refor¢adas, a fim de se
reduzir o crime em uma determinada comunidade: territorialidade, vigilancia
natural, justaposicdo geografica e manutengio do espaco.

A territorialidade é uma dimensao que aborda tanto barreiras fisicas,
quanto simbdlicas, que diferenciam o espaco publico do privado. Em um ambiente
em que ha baixa territorialidade, observa-se a falta de responsabilidade em sua
manutencgdo ou vigilancia(NEWMAN, 1972).

Por meio do conceito de vigilancia natural, busca-se criar um ambiente
que permita a observacdo mutua e o monitoramento de estranhos e residentes,
através de janelas e entradas, sem a presenca de elementos arquiteténicos que
bloqueiem a visibilidade de terceiros, como prédios muito altos ou construcdes
inadequadas em determinadoslocais. (WELSH; FARRINGTON, 2009).

Locais com pouca vigilancia natural tendem a ser mais propensos a
atividades criminosas. Nessas areas, um potencial agressor pode se beneficiar do
elemento surpresa ao selecionar, aguardar, atacar e manter sua vitima fora do
alcance davista de possiveis socorristas (FISHER; NASAR, 1992).

A dimensdo da justaposicdo geografica/insercdo no ambiente diz
respeito a capacidade dos espacos influenciarem a seguranca em suas adjacéncias
e vice-versa (NEWMAN, 1972). Diversas pesquisas revelam, por exemplo, que
residéncias préximas a rodovias tém maior probabilidade de ser alvos de crimes
de diferentes naturezas do que em outros ambientes. Além disso, areas comerciais
ou estabelecimentos institucionais como shoppings podem intensificar ou
diminuir o crime em comunidades adjacentes (KINNEY etal., 2008).

Por ultimo, no modelo de Newman (1972) existe a manutencdo do
espaco. Ambientes que aparentam estar sendo cuidados tém menores chances de
serem depredados ou invadidos, porque indicam que ha alguém responsavel por
eles. Esse problema é explicado por Wilson e Kelling (1982) na teoria das janelas
quebradas, no qual afirma que, se uma parte de uma janela em um edificio for
quebrada, e ndo for reparada em curto prazo, em um breve intervalo de tempo
todas as janelas ao seu redor serdo também quebradas por vandalos. Para os
referidos autores, o ato é justificado pela ideia de que nao ha ninguém que se
importe ou invista no ambiente, o que enfraquece qualquer norma social que
impeca o potencial transgressor de cometer determinado crime.

4.1 Designurbano e o controle da criminalidade

O design urbano, também denominado desenho urbano, pode ter
resultados significativos no controle da criminalidade. Um bom planejamento
urbano pode tornar uma localidade mais segura, enquanto um planejamento
ruim, pode criar areas propicias ao crime.
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Um crime corrente como um assalto, um furto de uma viatura ou uma
violagdo tem menor probabilidade de ser perpetrado se o ofensor sentir
que tem mais hipdteses de ser visto ou apanhado. Assim sendo, é
possivel, através do desenho, do planejamento e da gestdo dos espagos
urbanos, criar condi¢des fisicas e psicolégicas para que o potencial
criminoso se sinta observado, menos confortavel e menos protegido para
cometer as suas agdes criminais. (SARAIVAetal., 2019,p. 72).

Newman (1973) define a prevencao do crime a partir do desenho urbano,
em que o controle da criminalidade é realizado pela populagdo e nao por agentes
da seguranca publica, e a relacdo entre crime e ambiente fisico é apreciada,
tornando-se uma condi¢do importante para a prevencido de crimes, em areas
residenciais.

Nessa perspectiva, o ambiente construido pode influenciar o
comportamento humano e aado¢io de medidas de design urbano pode contribuir

paraprevenira criminalidade, conforme é retratado por Gongalvese Lira (2019):
Percebe-se o potencial do desenho urbano como instrumento a
contribuir para a melhoria da seguranca das cidades e residéncias,
através de pontos importantes como: a vigilancia natural,
territorialidade, o controle de acesso, reformulagdo espacial,
manutengdo dos espagos publicos, diversificagdo de usos, entre outros
itens. (GONCALVES e LIRA, 2019,p.02).

Nesse sentido, o design urbano desempenha um papel importante:
auxiliana prevengao do crime, aumenta a seguranca e melhoraa qualidade de vida
dosresidentes.

4.2 Prevencao situacional do crime

A Prevencio Situacional do Crime é, segundo Clarke (2008), a aplicacdo
pratica e efetiva da Criminologia Ambiental com o objetivo de reduzir os
problemas de crime e desordem em uma dada comunidade, tendo por orientacdo
teodrica as teorias da oportunidade (Escolha Racional, Atividade de Rotina e
Padrio Criminal). Por meio dessas Escolas, a Prevengdo Situacional do Crime
busca ampliar a percep¢ao de seguranca na comunidade, por meio de um reflexo
do ambiente (CLARKE, 2008).

0 direcionamento dessa proposta é que, por meio do ambiente, se possa
reduzir as oportunidades do cometimento de delitos, persuadindo o suposto
infrator a ndo cometé-lo, em decorréncia das barreiras ambientais disposta no
ambiente. Segundo Clarke (2008), criar condi¢cdes desfavoraveis ao cometimento
de crimes e desordem é o principal objetivo da prevencio situacional.

4.3 Principios da prevencao situacional
A Prevenciao Situacional do Crime oferece de forma objetiva uma gama de
principios que podem servir de norte para o seu exercicio de forma pratica,
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prestando facilidades para o seu aplicador, podendo ser um operador dalei ou um
integrante da sociedade.

Esses principios correspondem a orientacdes objetivas quando
consideradas como opc¢do para o controle de crimes e delitos, deve-se levar em
conta que a prevengao situacional, assim como qualquer metodologia ou técnica,
ndo pode prescindir do atendimento de algumas condi¢des para que alcance
sucesso (CLARKE, 2008).

Principios:

1.Focar em categorias especificas de crime;

2.Compreender sobre como o crime é cometido;

3. Utilizar de metodologias adequadas para a identificacdo e solugdo do

problema;

4.Considerar todas as possibilidades de solu¢ées para o problema.

Dessa forma, a prevencgao situacional se apresenta como um conjunto de
principios e medidas de prevengdo que engloba a¢des tanto por parte da policia,
de outras agéncias de governo, quanto da comunidade.

4.4 Técnicas da prevencao situacional
As técnicas da prevencdo situacional estdo, atualmente, agrupadas em

cinco grandes categorias que podem ser assim descritas por Clarke e Eck, (2005):
Técnicas que aumentam o esfor¢o do infrator: buscam dificultar o
cometimento do delito ou, pelo menos, aparentar que é;

Técnicas que aumentam o risco: aumentam a capacidade de detecgdo do
infrator no ato do cometimento do delito;

Técnicas que diminuem os beneficios/recompensas: buscam reduzir a
rentabilidade do crime para o infrator;

Técnicas de reducgdo de estimulos e provocagdes: buscam reduzir a
rentabilidade do crime para o infrator;

Técnicas de reducdo de pretextos e justificativas: por meio de
mecanismos de informagao e alerta aos potenciais infratores. (CLARKE,
ECK,2005,p.129).

Sob o prisma das técnicas da Prevengdo Situacional, a prevencao do crime
estd focada nas caracteristicas fisicas e sociais do ambiente, ja que as
oportunidades por ele oferecidas sdo determinantes na decisdo do infrator de
cometer o crime ou ndo.

As técnicas buscam persuadir e dissuadir o suposto infrator a nio
cometer o crime por meio do emprego de argumentos de comunicacdo ambiente e
situacional desfavoravel, construindo uma convic¢io de insucesso.

Apresentamos, neste trabalho, a ilustracdo com um resumo das 25
técnicas sugeridas pela Prevencgio Situacional do Crime:
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Figura 2. Resumo das 25 técnicas.

RESUMO DAS 25 TECNICAS DA PREVENGAD NACIONAL

1 - DIFICULTAR 0 ALVO A VITIMA

2 - CONTROLAR 0 ACESSO A ESTABELECIMENTOS
AUMENTAR 0 ESFORCO 3 - INSPECIONAR AS SAIDAS

4- DESVIAR A ATENCAO DOS INFRATORES

5 - CONTROLAR AS FERRAMENTAS/ARMAS

6 - ESTENDER A VIGILANCIA

7- AJUDAR A VIGILANCIA NATURAL
AUMENTAR 0 RISCO 8 - REDUZIR 0 ANONIMATO

9 - USAR GERENTES DO LOCAL

10 - REFORCAR A VIGILANCIA FORMAL

11 - OCULTAR 0 ALVOD
12 - REMOVER 0 ALVO

REDUZIR RECOMPENSAS 13 - IDENTIFICAR A PROPRIEDADE
14 - INTERROMPER MERCADOR
15 - NEGAR BENEFICIO

16 - REDUZIR FRUSTRACAO E ESTRESSE
) 17 - EVITAR DISPUTAS
REDUZIR PROVOCACOES 18 - REDUZIR ESTIMULOS E ATRACAD
19 - NEUTRALIZAR A PRESSAQ DE GRUPO
20 - INIBIR IMITACAD

21 - DEFINIR REGRAS
22 - PUBLICAR INSTRUCOES
REMOVER JUSTIFICATIVAS 23 - ALERTAR CONSCIENCIA
24 - AJUDAR NA OBEDIENCIA AS REGRAS
25 - CONTROLAR DROGAS E BEBIDAS ALCOOLICAS

Fonte: Clarke e Eck, (2005).

Sob o prisma das técnicas da Prevengao Situacional, a prevenc¢io do crime
estd focada nas caracteristicas fisicas e sociais do ambiente, j4 que as
oportunidades por ele oferecidas sdo determinantes na decisdo do infrator de
cometer o crime ounao.

As técnicas buscam persuadir e dissuadir o suposto infrator a nao
cometer o crime, por meio do emprego de argumentos de comunicacdo ambiente
e situacional desfavoravel, construindo uma convicgio de insucesso.
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4.RESULTADOS DA PESQUISA

O objetivo desta pesquisa foi examinar a percepg¢do dos profissionais da
Seguranca Publica de Alagoas acerca do tema Ambiente Defensavel e da
metodologia do Plano de Defesa, que compde o tema Ambiente Defensavel, uma
vez que suas agdes envolvem multiagéncias que, juntas, tentardo mitigar os riscos
e os efeitos colaterais de incidentes criticos. Para isso, foi realizada a aplicacdo de
um questionario online por meio do Google Forms nos érgios da SSP/AL, nos
meses de fevereiro e margo de 2023. Um total de 738 pessoas responderam ao
questionario.

Dos 738 participantes da pesquisa, a maioria foi representada pelo
género masculino (84%), seguido do feminino (15%). A faixa etaria mais presente
foiade 25 a 34 anos, com 31% dos participantes, seguida pela faixa etaria de 35 a
44 anos, com 43%.

Quanto a escolaridade, a maioria dos participantes tinham ensino
superior completo (48%), seguido pelo ensino médio completo (31%). Menos de
1% dos participantes possuiam doutorado.

Entre as instituicdes de seguranga publica, a Policia Militar foi a mais
representativa, com 85% dos participantes, seguida pela Policia Civil (12%). No
que se refere ao posto ou graduagdo, a maior parte dos participantes ocupava o
cargo de Soldado (36%), seguido pelo cargo de Cabo (24) e o cargo de 32 Sargento
(19%). Somente 1% ocupavam o cargo de Tenente Coronel. Ja em relagdo ao cargo
ou fungdo na Policia Civil, a maioria dos participantes eram Agentes (61%),
seguido do cargo de Escrivao (20%) e do cargo de Delegado (19%). Na Policia
Cientifica amaioria dos participantes ocupava o cargo de Perito Criminal (75%).

Em relacdo ao tempo de servigo na seguranca publica, a maioria dos
integrantes da pesquisa tinha até 5 anos de servico (29%), seguido pelo tempo de
servico entre 5 e 10 anos (28%). Quanto ao tempo de servigo na area operacional,
a maior parte dos participantes tinha até 5 anos de servico (35%). Em relacdo ao
tempo de servigo na area estratégica, a maioria dos participantes tinhade 0 a 1 ano
deservico (53%), seguido pelos que tinham entre 1 e 4 anos de servigo (21).

Dentre os participantes da pesquisa, 47% declararam desconhecer o
tema Ambiente ou Espaco defensavel para estratégias de Segurancga Publica, 25%
disseram ja ter ouvido falar no assunto, 21% declararam conhecer parcialmente e
apenas 7% afirmaram ter conhecimento acerca do assunto. Isso aponta a
necessidade de maior divulgacdo e conscientizacdo sobre a temadtica junto aos
profissionais de seguranga publica.
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Grafico 1 - Resposta dos participantes sobre o conhecimento acerca do tema
Ambiente ou Espaco defensavel para estratégias de Seguranga Publica.

Qual o seu nivel de conhecimento sobre o tema Ambiente ou Espago
defensavel para estratégias de Seguranca Piblica?

Desconheco

Ja ouvi falar

I

L
.
-

Conhego
parcialmente =

Conhego

G .

10 20 a0 40 50
Valor em %

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Quando questionados sobre a importancia da capacitagdo sobre
Ambiente ou Espaco defensavel para os agentes de seguranga publica, a maior
parte dos participantes (50%) considerou a capacitagdo muito importante e 43%
avaliaram como importante. Apenas 7% dos participantes afirmaram que a
capacitacdo é pouco importante ou sem importancia. Esses resultados indicam a
necessidade de investimentos em programas de capacitacdo e treinamento para
os profissionais de segurang¢a publica, com a finalidade de aprimorar suas
habilidades e conhecimentos em relacdo ao Ambiente ou Espaco defensavel como
estratégia de Seguranca Publica.

Grafico 2 - Resposta dos participantes sobre a importancia da capacitacido a
respeito do tema Ambiente ou Espaco defensavel para agentes da Seguranca Publica.

Como vocé avalia a importincia da capacitagdo sobre o tema Ambiente ou
Espago defensavel para os agentes de Seguranga Publica?

Muito importante 50

Importante 4

Pouco importante B

|

Sem importancia

10 20 30 40 50
Valor em %

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).
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Quanto a importancia da tematica Ambiente ou Espaco defensavel para
Seguranga Publica, metade das pessoas (50%) responderam que acham muito
importante e 44% avaliaram como importante. Os participantes que avaliaram como
pouco importante ou sem importdncia foram 6%. Isso indica a consciéncia dos
profissionais de seguranca publica em relacdo a importancia da contribui¢@o do tema
Ambiente ou Espago defensavel para a prote¢@o da sociedade.

Grafico 3 - Resposta dos participantes sobre a importancia da
tematica Ambiente ou Espaco defensavel para Seguranga Publica.

Como vocé avalia a importancia da capacitagido sobre o tema Ambiente ou
Espago defensavel para os agentes de Seguranga Publica?

Muito importante 50

Importante 43

Pouco importante i)

Sem importancia 1

[=]

10 20 30 40 50
Valor em %

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Com base nesses resultados, pode-se inferir que a promogao e consolidag¢do do
tema Ambiente Defensavel, bem como a devida capacitagdo entre os profissionais de
Seguranga Publica do Estado de Alagoas ¢ uma necessidade urgente para o melhor
desenvolvimento da Seguranca Ptblica no Estado.

Em relag@o a metodologia do Plano de Defesa para subsidiar o atendimento as
ocorréncias de alta complexidade, 34% dos participantes afirmaram desconhecer o
tema, 24% ja tinha ouvido falar, e outros 24% disseram conhecer parcialmente, os que
jatinham conhecimento do tema corresponderam a 19%. Se comparado aos percentuais
registrados em relagdo ao tema Ambiente Defensavel os niimeros sdo mais positivos,
mostrando que o efetivo tem mais familiaridade com o assunto Plano Defesa, isso se
deve ao fato de o assunto ja estar sendo explorado desde o inicio do ano de 2022,
inclusive com a realiza¢do de varios estagios e simp6sios com a tematica em questao.



Grafico 4 - Resposta dos participantes sobre o conhecimento da metodologia do
Plano de Defesa para subsidiar o atendimento as ocorréncias de alta complexidade.

Vocé conhece a metodologia sobre Plano de Defesa para subsidiar o
atendimento as ocorréncias de alta complexidade?

Desconhego

(7]
I

Conhego
parcialmente

Ja ouvi falar 24

Conhego 19

=1
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Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Quando questionados sobre a importancia da capacitagdo acerca da
construgdo do Plano de Defesa para os agentes de Seguranga Publica, a maioria dos
participantes (63%) consideraram a capacitagdo muito importante e 34% avaliaram
como importante. Apenas 3% dos participantes afirmaram que a capacitagdo é pouco
importante ou sem importancia. Esses resultados indicam que o conhecimento sobre o
assunto reflete na importancia a ele atribuida (o percentual de pessoas que respondeu
pouco importante ou sem importancia foi menor quando comparado a mesma pergunta
feita sobre o tema Ambiente defensavel) e demonstra a necessidade de investimentos
em programas de capacitacdo ¢ treinamento para os profissionais de seguranga publica,
com a finalidade de aprimorar suas habilidades e conhecimentos em relagdo ao Plano de
Defesa para os agentes de seguranga publica.

Grafico 5 - Resposta dos participantes sobre a importancia da capacitagio
acerca da construgio do Plano de Defesa para os agentes de Seguranga Publica.

Como vocé define a importancia da capacitagio acerca da construgio de
Plano de Defesa para os agentes de Seguran¢a Plblica?

Muito importante 63

Importante

Pouco importante |

_I
w
Y

Sem importancia

=

20 40 60 B0

Valor em %

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).
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Sobre a importancia da metodologia do Plano de Defesa para a Seguranga
Publica, novamente, a maioria dos participantes (61%) considerou muito importante e
36% avaliaram como importante. O percentual de participantes que avaliaram como
pouco importante ou sem importidncia foi 3%. Isso indica a consciéncia dos
profissionais de seguranga publica em relagdo a importidncia da aplicagdo de
metodologia do Plano de Defesa para a melhoria da Seguranga Publica e consequente
protecdo da sociedade.

Gréfico 6 - Resposta dos participantes sobre a importancia
da metodologia do Plano de Defesa para a Seguranga Publica.

Como vocé descreve o grau de importancia da metodologia de Plano de
Defesa para a Seguranga Publica?

Muito importante 61

Importante 36

Pouco importante
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Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Esses niimeros indicam que a inser¢ao da tematica de Plano de Defesa na
SSP/AL, promovida a partir do inicio do ano de 2022, tem iniciado uma mudanca
cultural na corporacdo e que a importdncia atribuida ao tema por parte dos agentes €
maior se comparado a assuntos ainda nao difundidos no ambito da Secretaria.

Embora ja se tenha dado inicio a abordagem do assunto, os numeros
mensurados mostram que ainda ha caréncia de conhecimento, reforcando a necessidade
de capacitagdo e aplicacdo da metodologia do Plano de Defesa para garantir os avangos
daatividade desenvolvida pela SSP/AL.

Como medidas a serem implementadas no Estado de Alagoas, estd em
desenvolvimento pela SSP/AL, a criagdo do Programa Coruja, que conta com o modulo
Ambiente Defensavel e tem o intuito de subsidiar a resolug¢do de problemas voltados a
criminalidade com foco nos fundamentos de gestdo multiagencial e participagdo ativa
da sociedade. O objetivo ¢é possibilitar aos colaboradores do Estado acesso a essa
tematica e nortear agdes em diferentes cenarios com base nos principios de Espaco
Defensavel.

O processo metodologico se dara conforme ilustrado a seguir:
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Figura 3 - Processo metodoldgico

PROCESSO

Anélise sobre o Reviséo e analise
crivo da criminologia das agdes e das
ambiental intervencdes

Promover a cultura do
ambiente defenséavel

Aplicar prevengédo
situacional

Observagéo
analitica

Anélise
criminal

@ @ ©

Fonte: SSP/AL (2023).

Observar o design
ambiental

1) Observacio Analitica: serd escolhido o ambiente fisico ou grupo criminal a ser
analisado (a escolha serd feira de acordo com filtros selecionados, tais como areas
commaiorincidéncia de ocorréncias ou dreas das ocorréncias mais recentes);

2) Analise Criminal: adotar os preceitos da Teoria da Janela Quebrada
identificando e catalogando a origem ambiental desde as pequenas transgressoes
até o fendomeno crime violento e verificando, dentro da teoria do Triangulo do
Crime, o elo fraco do controle social (Guardido, Supervisor e Administrador);

3) Andlise sobre o crivo da Criminologia Ambiental: verificar o encaixar do
mundo real com as Teorias criminais da Criminologia Ambiental (Racional, Rotina
e Padrao);

4) Observar o Design Ambiental: observar a existéncia de ambiéncias criminais
equal oseugraude influéncia na percepgdo de seguranca ou “medo do crime”;

5) Aplicar a Prevencao Situacional: empregar de forma adaptada ao problema,
seus principios e técnicas;

6) Promover a cultura do Ambiente Defensavel: implementar politicas
publicas estruturantes nos casos dos espacos publicos e sugerir medidas nos
espacos privados;

7) Revisao e analise das ac¢oes e intervengoes: produzir relatério de avaliagido
dosresultados obtidos, com o intuito de analisar a efetividade das politicas e acoes
implementadas.

Como parte da promocgdo dessa cultura, é ofertada também a sugestdo
para que novas obras publicas sejam planejadas com base nos principios da
estratégia de Ambiente Defensavel.

Além da criagdo do Programa Coruja, sugere-se também a inclusdo da
tematica de forma permanente em cursos de formacdo e capacita¢do, além de
treinamentos e instrucdes. Além disso, é primordial a realizacdo de oficinas,
palestras e encontros tematicos que contem com a participa¢do da SSP/AL e das
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mais diversas agéncias que tenham relagdo com o tema, objetivando proporcionar
o estreitamento das relac¢des, firmar parcerias por meio de uma gestado
participativa e unificar a cultura proposta a nivel estadual.

5.CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo busca oferecer as instituicdes de governanca da
Seguranga Publica uma metodologia multidisciplinar e multiagencial para o
gerenciamento dos fendmenos violéncia, crime e desordem, buscando impactar
na forma de enxergar e prospectar a melhor solucdo gerencial para o problema.
Sendo assim, terd como objetivo impactar positivamente na esfera gerencial, que
serd traduzida na melhor prestacdo de servico a sociedade por parte das
instituicdes aplicadoras da Lei e, por conseguinte, prover o aumento da sensacgio
de seguranca, ampliar a confianca da sociedade na administracdo publica e
arrefecer os indices criminais de Alagoas.

A cultura de Ambiente Defensavel tem como pressuposto a construcio de
dois pilares, que sdo a interagdo entre multiplas agéncias publicas e privadas e a
participacdo ativa da populagdo, estes pilares potencializam o exercicio de
diversos pontos dentro da Seguranca Publica.

Vale ressaltar que a estratégia do Ambiente Defensavel como ferramenta
para acgdes de Seguranca Publica é um procedimento ja testado e que apresenta
resultados satisfatérios nas institui¢des aplicadas. Como exemplos, podem ser
citados: projeto de urbanizacdo executado na comunidade Chico Mendes,
Florianépolis/SC, pelo programa “Habitar Brasil” e a experiéncia ocorrida na
Holanda, através do Programa denominado Certidao Casas Seguras.

Assim, a estratégia de Ambiente Defensavel pode ser uma ferramenta de
grande importancia para a Seguranca Publica em Alagoas, através de uma
aplicacdo de forma estruturada e planejada, além de respeitada a doutrina com
basenas peculiaridadeslocais do Estado.

Internamente, a proposta espera uma mudan¢a conceitual das
instituicdes aplicadoras da Lei, para que percebam opc¢des inovadoras como
potenciais ferramentas contributivas para uma melhor gestdo dos fend6menos
violéncia, crime e desordem, e que esses fendmenos sdo gerados pela sociedade e
requerem propostas resolutivas capazes de abranger multiplas disciplinas e
agéncias.
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1. INTRODUCAO

Nos ultimos anos, tem-se observado um crescente aumento de atentados
contra institui¢des financeiras, realizados por grupos criminosos articulados que
mobilizam recursos logisticos para realizar suas a¢des, e com o objetivo de
subtrair destas instituicdes uma grande quantia de valores e, quando ha
necessidade, entram em confronto com as forcas de seguranca. Para atingir os
seus objetivos, estes criminosos fazem uso de armamentos de grosso calibre e
explosivos durante as suas acdes (FRANCA, 2020).

Este modus operandi, empregado para essas a¢des criminosas,

atualmente é conhecido como Dominio de Cidades. Franga (2020) o define como:
Uma nova modalidade de conflito ndo convencional, tipicamente
brasileiro e advindo da evolugdo de crimes violentos contra o
patriménio, na qual grupos articulados compostos por diversos
criminosos, divididos em tarefas especificas, subjugam a agdo do poder
publico por meio do planejamento e execugio de roubos majorados para
subtrair o maximo possivel de valores em espécie (FRANCA, 2020,p.64).

As pericias de Dominios de Cidades envolvem os locais de crime que
tenham sido alvo de acdes relacionadas a esta modalidade criminosa. Este tipo de
pericia geralmente envolve exames em locais que tenham ocorrido disparos de
armas de fogo, veiculos incendiados e explosdes ou presenca de material
explosivo. No tocante as pericias de explosoes, Pereira et. al. (2019, p. 125) relata
que:

Este tipo de pericia também abrange exames em artefatos que tenham
sido neutralizados ou detectados durante a atuagdo do Grupo
Antibombas e que venham a ser identificados como simulacros de
bomba. Os exames podem levantar vestigios que indiquem dindmica,

autoria, bem como um eventual padrdo de “identificagdo” na sua
confec¢do (PEREIRAet.al,2019,p.125).

Assim, os levantamentos técnicos-periciais tém por objetivo constatar e
analisar qualquer evidéncia fisica (vestigio) que permita comprovar a existéncia
de agdes relacionadas a Dominio de Cidades, em que o perito do local realizara a
coleta e custddia dos vestigios que serdo analisados no ambito interno do instituto
pericial (VELHO et. al,, 2013).

Ao observar a cadeia de custddia neste cenario, € de extrema importancia
destacar a fun¢do do técnico explosivista neste tipo de local em que ele é
fundamental para a preservacdo dos vestigios e para a robustez das provas
obtidas durante os levantamentos periciais, além de ser um profissional
imprescindivel paraa seguranca do ambiente e de todos os agentes envolvidos.

Este capitulo apresenta e propde procedimentos a serem adotados no
Plano de Defesarelativos ao isolamento e preservacao do local e ao acionamento e
realizacdo dos exames periciais, que podem ser adotados em locais de Dominio de
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Cidades e que conta com a contribuicdo do Laboratério de Eletroquimica,
Polimeros e Ciéncias Forenses (LEPFor) da Universidade Federal de Alagoas, por
meio da implementacdo de técnicas inovadoras na detec¢do de explosivos e
revelacdo de impressdes digitais.

Dessa forma, vale ressaltar a importancia da contribuicdo de areas
multidisciplinares da Pericia Criminal, que englobam os levantamentos periciais
dessa nova modalidade criminosa e que correspondem a Engenharia Forense
(pericias de explosdes); Balistica, Genética, Informatica, e Papiloscopia Forense
(busca de autoria); Quimica Forense (natureza quimica dos explosivos
utilizados); e Documentoscopia Forense (origem do material explosivo).

1. ATUACAO DO TECNICO EXPLOSIVISTA DENTRO DA CENA DO
CRIME

Ao observar a cadeia de custddia, é fundamental que o perito se atente a
atuacdo do técnico explosivista, porque ele é o profissional especializado e que ira
alterar a cena de crime de acordo com as prioridades de seguranga previamente
estabelecidas. Este profissional é imprescindivel no local de crime, pois ele
garante a seguranca de toda equipe pericial e o reestabelecimento das atividades
nolocal (THURMAN, 2017).

O técnico explosivista possui capacitacao profissional para manusear e
desativar materiais explosivos deixados por criminosos, sendo que ele utiliza
técnicas dentro da doutrina antibomba, recursos materiais como traje antibomba,
canhdo disruptor, sistema de Raio - X, robd, braco robdtico, detectores de
explosivos e kit de cordas e ganchos, pararealizar seu trabalho de forma segura.

0 trabalho deste profissional é necessario para a preservagio da cadeia
de custddia, pois de acordo com Ledo (2016, p. 170), “a ordem de prioridade para
operagdes antibombas, segundo conceito doutrindrio mundial, é proteger: a) em
primeiro, vidas humanas; b) em segundo, os bens materiais; c) em terceiro, as
provas e evidéncias”, sendo os vestigios em locais de crime a tltima escolha a ser
preservada dentro dessas prioridades de seguranca.

Devido a possibilidade de alteracdo e/ou destruicdo de vestigios, é
fundamental que a equipe pericial tenha a troca de informagdes com a equipe
antibomba responsavel pela desativacdo do artefato explosivo no momento em
que é acionada, e que essa comunicagao continue até o término dos exames, em
que o proprio técnico explosivista pode auxiliar a equipe pericial na busca,
identificacdo e coleta de vestigios (figura 01), além de contribuir com informagdes
que podem orientar os exames complementares.
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Figura 01 - a) Preparagdo do técnico explosivista para busca de DNA de contato sob orienta¢do do

perito criminal; b) busca de material bioldgico com uso luz forense feita por técnico explosivista.

Fonte: Autor (2023).

0 técnico explosivista bem treinado e capacitado a preservar e coletar
vestigios de acordo com a doutrina antibomba é fundamental para a produgio de
provas relacionadas a origem e natureza do explosivo utilizado, bem como, as
associadas a autoriadaacdo criminosa (DINIZ,2020).

2. OS LEVANTAMENTOS PERICIAIS PREVISTOS NO PLANO DE
DEFESA

Ao elaborar o Plano de Defesa para que haja um acionamento rapido e
eficiente da equipe pericial, é necessario estabelecer uma série de procedimentos
que vao desde a solicitacdo da pericia de local até os procedimentos de
encaminhamento de vestigios para setores internos de pericia.

Os procedimentos periciais relacionados a locais de explosdes e de
situagdes de risco no Estado de Alagoas precisam obedecer as determinacdes
previstas na Portaria n? 220/GS/2013, que estabelece normas e procedimentos

para o trato de explosivos, bombas e incendiarios. Define em seu artigo 132 que:

Os artefatos suspeitos de serem bombas, artefatos explosivos, explosivos
falhados, cargas explosivas escorvadas (prontas para o acionamento) ou
outros que ndo oferecam seguran¢a a aproximagdo serdo fotografados
e/ou filmados, caso possivel, e em seguida neutralizados ou destruidos
pelas Unidades especializadas no atendimento das ocorréncias com
bombas. Eventuais amostragens do material para exames periciais serdo
feitas pelas Unidades especializadas no atendimento das ocorréncias
com bombas com o acompanhamento e/ou orientagdes dos peritos da
Pericia Oficial (ALAGOAS, 2013,p.4).

Assim, é preciso que a equipe pericial, ao ser acionada, imediatamente
entre em contato com a Unidade Especializada em Explosivos para saber se ja esta
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ciente do fato e verificar com o Centro de Operagdes se houve explosdes, confronto
com as forgas policiais, disparos de arma de fogo, vitimas que vieram a dbito e
veiculosincendiados narota de fuga dos criminosos (PEREIRA, et. al,, 2019).

A solicitagdo sera realizada através do Centro Integrado de Operacdes da

Seguranca Publica (CIOSP) pelo primeiro agente de resposta, e na solicitagdo hid a
necessidade de informagdes basicas referentes ao local dos exames, devendo

constar:

possam

e Naturezado fatoaser periciado;

e Localdofato;

e Nome da autoridade requisitante, distrito policial e delegacia de
plantio;

e Equipes policiais responsaveis pelo isolamento e preservacao dos
vestigios;

e Seexistedificuldade de acesso;

¢ SeoEsquadraode Bombas da Policia Militar do Estado de Alagoas foi
acionado paravarredurae/ouintervengao;

e Seolocal ofereceriscos a equipe pericial.

.

Para que a autoridade policial e o atendente do Centro de Operacgées

encaminhar a solicitacdo ao Instituto de Criminalistica com essas

informagdes de maneira precisa, eles podem seguir os seguintes quesitos basicos
(PEREIRA, et. al,2019):

a) Houve explosao?

b) Da explosao, resultou perigo para a integridade fisica, para a vida ou
para o patrimonio de outrem?

c) Haelementos de muni¢do nolocal?

d) Os elementos de municdo foram alterados de seus respectivos locais de
origem?

e) Em que condig¢des a vitima foi encontrada?

f) Pelas caracteristicas das lesdes encontradas no cadaver, é possivel
inferir o(s) instrumento(s) e objeto(s) empregado(s)?

g) Foram encontrados dispositivos eletronicos com as vitimas?

h) Houve preservacdo da cadeia de custédia?

i) Houve apreensio de armas?

j)Nolocal ha perfuracdo de paredes ou objetos rigidos que possam conter
elementos de municido?

Em areas de grandes extensdes e com nimero elevado de vestigios, é

aconselhavel montar um Sistema de Comando de Incidentes (SCI) com uma
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equipe interdisciplinar de peritos, em que cada equipe formada sera responsavel
por levantamentos relacionados a busca e coleta de vestigios especificos
(FRANCA, 2020).

No SCI formado, havera um perito responsavel pelo planejamento e
coordenacgdo das agOes periciais e que passara as orientacdes a cada equipe
formada de acordo com a natureza do local. De acordo Velho et. al. (2013, p. 54),
“para coordenar os trabalhos é importante o estabelecimento de uma cadeia inica
de comando quanto ao processamento do local”.

Dessa forma, os peritos de cada equipe devem obedecer fielmente as
ordens pré-estabelecidas para que haja um levantamento mais rapido e eficiente.
Em cada equipe, deve ter um perito na funcio de ligacdo, que deve comunicar ao
perito na funcdo de comando o andamento das atividades e a necessidade de
recursos logisticos.

Para que o perito criminal tenha uma hipétese preliminar do que ocorreu
no local, é conveniente que a unidade de comando obtenha informagdes que
possam, inicialmente, orientar o seulevantamento, e é necessario verificar:

a) Se haregistros de filmagemnolocal;

b) A concessao dasimagens e filmagens registradas;

c) Se na area adjacente foram encontradas manchas de sangue, projéteis

de arma de fogo, estojos de municdo ou objetos e veiculos utilizados pelos

autores;

d) Hora provavel da ocorréncia do evento;

e) Se os autores da acdo estdo presos para doacdo de material genético ou

de impressao digito-papilar;

f) Se houve alteracdes na cena durante a atuacdo do Esquadrdo de

Bombas (o que foialterado e como foialterado?);

g) Sehavitimas nolocal da explosao.

3.VESTIGIOS E CADEIA DE CUSTODIA

Todos os vestigios encontrados no local devem ser registrados, fixados,
coletados, armazenados e custodiados pelos peritos criminais que serdo
responsaveis pela cadeia de custéddia durante a etapa de processamento dos
vestigios. Antes da chegada da equipe pericial, a custddia dos vestigios é
responsabilidade do primeiro agente de seguranca que chegou ao local de crime.
Silva Neto et.al. (2016) afirma que:

qualquer policial, seja ele civil ou militar (ou outro agente do Estado),
que for receptor de um objeto material que possa estar relacionado a
alguma ocorréncia, deve também - ja no seu recebimento ou achado -

proceder com os cuidados da aplicagdo de cadeia de custédia. (SILVA
NETOet.al,2016,p.52).
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Dessa forma, na cena de crime devem ser observados os seguintes
vestigios pelo primeiro agente de seguranga que chegarao local:

e Elementosde muni¢ao por onde passaram os autores da a¢ao;

e Marcasdeimpressio deixadas pelosautores;

¢ Fluidosbiolo6gicos e objetos que possam conter DNA de contato;

e Dispositivos eletronicos encontrados com os autores;

e Residuosde pds explosao;

e Veiculosincendiados;

e Manchasdesangue;

e (Coddigos derastreio em materiais explosivos.

Casosejainviavelisolar todolocal devido a grande extensdo dos vestigios,
deve-se isolar por partes os locais onde se encontram as evidéncias. Durante os
exames, ha anecessidade de obedecer a preservagdo da cadeia de custddia, que se
inicia com o correto isolamento e preservacio do local pelo policial responsavel
(VELHO et. al, 2013) e os procedimentos do técnico explosivista para a
preservacao de vestigios.

A preservacdo da cadeia de custddia é uma etapa determinante para os
exames periciais, tanto no local de crime quanto nos setores internos dos 6rgaos
de pericia, pois ela é o relato fiel de todas as etapas de manuseio dos vestigios que
podem se tornar uma prova nainvestigacdo criminal (BRASIL, 2013).

A cadeia de custédia compreende todos os procedimentos para
documentar a histéria cronolégica do vestigio coletado e para rastrear sua posse e
manuseio. Ela é divididaem dez fases, a saber:

1.Reconhecimento;

2.1solamento;

3.Fixacao;

4.Coleta;

5.Acondicionamento;

6.Transporte;

7.Recebimento;

8.Processamento;

9. Armazenamento;

10.Descarte (BRASIL, 2019).

Os técnicos explosivistas dos Estados de Alagoas, Paraiba, Rio Grande do
Norte e Pard, ja receberam treinamentos e estdo capacitados a desativarem
artefatos explosivos com preservacdo de amostras de explosivos, DNA e
impressoes digitais. Além de outros vestigios, como elementos de munigao,
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codigos derastreio em emulsdes encartuchadas e marcas de pegadas.
Na proxima secdo, abordaremos alguns vestigios e exames de cada area
especifica que pode atuar em situa¢des de Dominio de Cidades.

4. AREAS PERICIAIS INTEGRADAS EM LOCAIS DE DOMINIO DE
CIDADES

0 Dominio de Cidades pode ser considerado um crime complexo e de
grande extensdo para as atividades periciais e, portanto, varias areas da pericia
criminal podem atuar nas investigacdes, dentre elas: Engenharia, Balistica,
Papiloscopia, Genética, Quimica, Informatica e Documentoscopia Forense, sendo
que os vestigios mais comuns nesse tipo de crime sdo as evidéncias relacionadas a
Engenharia e Balistica Forense.

A Policia Cientifica do Estado de Alagoas possui parcerias com a Policia
Federal e a Universidade Federal de Alagoas na pesquisa de técnicas inovadoras
em levantamentos técnicos-periciais, em que o LEPFor, grupo de pesquisa atuante
nesta area, é composto por peritos criminais das referidas instituicoes, além de
pesquisadores da Universidade que hoje trabalham na sintese de materiais
inovadores, na producdo de provas relativas a revelacao de impressoes digitais e
residuos de explosivos.

Os exercicios realizados nos Estagios do Plano de Defesa no Estado de
Alagoas nos anos de 2022 e 2023 proporcionaram ao grupo empregar essas
técnicas, em que foi avaliada a viabilidade dos estudos e o grupo obteve bons
resultados referentes a detecgao de explosivos e revelagdo de impressdes digitais,
de forma que alguns parametros estdo sendo ajustados para o aperfeicoamento
dastécnicas.

Os primeiros resultados obtidos referentes a revelacdo de impressdes
digitais mostraram que é possivel obter impressdes em estojos de munigio
deflagrados (figura 02), por meio de deposigdo eletroquimica de polimeros sobre
a superficie do cartucho, provocando comportamentos distintos entre a
superficie exposta ao processo eletroquimico e a regido de impressdo digital
(COSTA et. al, 2020; MAZZINI JUNIOR et. al, 2020; ASSIS, 2021; ASSIS et. al,
2022).

As técnicas de coleta foram aperfeicoadas no VII Estagio de Plano de
Defesa e no momento, os elementos de municio estdo em andlise para
comparacdo de amostras anteriores e para inser¢io em banco de dados de
impressdes digitais.
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Figura 02 - a) Contaminagio do estojo antes dos exercicios de local
b) cartucho encontrado no local dos disparos apés deflagracdo.

Fonte: Autor (2023).

As pesquisas de deteccdo de explosivos com sensores inovadores
realizadas em locais de explosdes dos exercicios mostraram excelentes
resultados, tanto na busca de material explosivo de quem manipulou o artefato
quanto em residuos de pds-explosao, demonstrando assim, que é possivel aplica-
lo em levantamentos periciais em locais de explosdes (figura 03) de forma que
este sensor pode gerar uma dupla prova, que pode comprovar a explosdo ou a
presenca de explosivo, além de indicar a autoria do crime. (SANTOS, et. al., 2021).

Figura 03 - a) componente do artefato explosivo em que sera realizada a pesquisa de residuo
de pds-explosdo; b) coleta de residuos de pds-explosao; c) pesquisa de residuos de p6s-explosdo
com uso de luz ultravioleta (A = 365 nm).

Fonte: POLCAL (2022).
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As técnicas de desativacdo de explosivos foram implementadas para
preservacao de vestigios de naturezas quimica e biolégica, de forma que o artefato
explosivo pudesse ser desmontado ao invés de destruido. Isso garante a
preservacdo de vestigios de acordo com o conceito doutrindrio mundial,
obedecendo as prioridades de seguranca (LEAO, 2016).

Por meio dessas técnicas, foi possivel obter material explosivo para
analises quimicas em laboratério (figura 04), em que os resultados obtidos nesses
exames identificaram a presenca de baixos explosivos presentes no sistema de
iniciacdo e altos explosivos presentes na carga principal (AGRAWAL, 2010;
BRASIL, 2022).

Figura 04 - a) Contra carga especifica para desmontagem;
b) coleta do sistema de iniciagdo do material explosivo; c) coleta da carga explosiva principal.

Fonte: POLCAL (2023).

Os exames relacionados a Balistica Forense mostraram excelentes
resultados, em que foram empregadas técnicas de coleta, preservagio de cadeia
de custddia, exames de eficiéncia e microcomparag¢ido (TOCHETTO, 2016), como
também de exames em banco de dados balisticos em estacdes de escaneamento
entre os Estados de Alagoas e Para (figura 05).
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Figura 05 - a) e b) estojos encontrados no local dos exercicios.
c) estojo 2 examinado na estagdo de escaneamento de Alagoas.
d) estojo 03 examinado na estagdo de escaneamento do Para.

Fonte: POLCAL (2023).

Estes resultados mostraram que é possivel indicar autoria de suspeitos
presos com armas que participaram de acdes anteriores de Dominio de Cidades
em outros Estados, por meio de exames de insercdo destes elementos no sistema
de analise balistica, ao usar correlagdo entre estojos coletados de diferentes
Estados.

Os resultados relativos a busca de vestigios biologicos nestes exercicios
mostraram que € possivel identificar e coletar DNA de contato em objetos que
foram manipulados pelos autores das a¢des criminosas, em que foi obtido perfil
genético de mistura em algumas amostras coletadas nos locais dos exames. Esses
resultados mostraram que é possivel identificar os autores da agdo por meio de
fluidos biolédgicos, tais como pélos, sangue latente, saliva, sémen e gorduras
(BUTLER, 2005; BURRIL, 2019).

Os materiais pesquisados foram os altos e baixos explosivos utilizados
pelos criminosos, com uso de luz forense e filtros especificos para detecgio de
residuos oriundos dos dedos e maos dos criminosos. Estes materiais
apresentaram contrastes em suas superficies, indicando a possibilidade de
material genético. Tanto os materiais, quanto os suabes umedecidos passados nas
superficies, foram encaminhados para exames de Genética Forense, sendo que em
amostras de rojdes foi constatada a presencga de perfil genético de mistura (figura
06).
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Dispositivos eletronicos (smartphones) utilizados por alguns criminosos
dos exercicios foram coletados e enviados para exames de extracdo de dados a
serem realizados no setor de Informatica Forense (figura 07). Os materiais, no
momento, estdo em andlise de dados com o objetivo de buscar informacdes
referentes a demais autores envolvidos nas ag¢des e a fonte de recursos para os

delitos praticados.
Figura 07 - a) smartphones coletados em exercicios e encaminhados

para exames de extracdo de dados.

Fonte: POLCAL (2023).

Os Codigos de rastreamento de material explosivo podem ser obtidos por
meio de emprego de luzes forenses em locais de crime (figura 08) e exposicdo a
equipamentos de revelacdo de dados latentes, por técnicas de Espectroscopia de
Infravermelho por Transformada de Fourier (FTIR), Espectrofotometria
Ultravioleta-visivel (UV-vis) e Espectroscopia de Fluorescéncia, empregadas em
exames de Documentoscopia Forense. Este € o tipo de vestigio a ser investigado
nos proximos exercicios e pode indicar a origem do material extraviado ou
furtado.

Figura 08 - a) Cédigo de rastreio presente em cordéis detonantes;
b) invélucro de emulsao encartuchada coletada em local de explosao;
c) cédigo de rastreio latente revelado ao ser exposto a radiagdo ultravioleta
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Com estes exercicios realizados, foi possivel estabelecer um Plano de
Defesa para as atividades periciais, de forma que o Estado de Alagoas possa se
organizar no combate ao Dominio de Cidades, por meio de produgio de provas
robustas que possam identificar a autoria e tipificar as agdes criminosas.

Foi observado, ao longo dos exercicios, a evolugdo das técnicas
empregadas, bem como a preservacdo da cadeia de custédia. A integracdo das
areas multidisciplinares foi fundamental para a produgio das provas, por meio
das andlises dos vestigios nas cenas de crime e as etapas de isolamento e
preservacao da cadeia de custddia, foram aperfeicoadas durante os exercicios em
que aprova pericial passou a ter maior relevancia nestes exercicios.

Foi de extrema importancia a contribuicdo da UFAL para
aperfeicoamento das técnicas empregadas. E os resultados obtidos ainda estao
sendo trabalhados de forma que nos préximos anos as técnicas periciais possam
ser mais eficientes e ageis na produgado de provas.

Outro aspecto importante foi a integra¢do das equipes periciais com os
técnicos explosivistas lotados no Esquadrdao de Bombas do Estado, que se
capacitaram e se aperfeicoaram nos procedimentos de intervencdo de ameacas
com bombas e na preservacdo de vestigios e cadeia de custddia, permitindo obter
evidéncias idoneas para o estabelecimento da dindmica, indicacdo de autoria e
identificacdo da natureza quimica dos explosivos utilizados.
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1. INTRODUCAO

A aplicagdo do geoprocessamento para o mapeamento criminal tem se
consolidado mundialmente como uma ferramenta essencial nas tomadas de
decisdes estratégicas e taticas na area de seguranca publica. Utilizado nas trés
esferas de governo no Brasil, este instrumento permite que gestores atuem de
forma mais eficiente e eficaz na preveng¢io e combate a criminalidade.

No estado de Alagoas, aimplementacdo de ciéncias geoespaciais poderia
potencializar o impacto das acdes governamentais no que tange a seguranga
publica, oferecendo respostas eficazes a curto, médio e longo prazo nos diversos
cenarios enfrentados.

No entanto, os gestores estaduais de seguranca em Alagoas, por vezes,
subutilizam os dados fornecidos pelo Nucleo de Estatistica e Andlise Criminal
(NEAC). Este fato decorre frequentemente do desconhecimento de tais recursos,
da inabilidade no manejo dos dados ou da auséncia de uma infraestrutura
adequada paraamelhor utilizagao dessas informagdes.

Bordin (2012) salienta que as institui¢cdes policiais apresentam uma
dificuldade em operar de maneira integrada, com obstaculos oriundos de orgulho
institucional e temor da fiscalizacdo. Esses fatores, aliados a falta de uma cultura
de trabalho orientada por indicadores e a auséncia de planos estratégicos,
provocam uma inércia préxima ao niilismo institucional, fendmeno comum nas
instituicdes policiais brasileiras.

A utilizacdo de sistemas de informacgoes criminais tem se tornado cada
vez mais comum na esfera da Seguranc¢a Publica. Entretanto, para que esses
sistemas contribuam efetivamente para a melhoria da seguranca, é crucial que
sejam adequadamente utilizados e interpretados pelos gestores.

Nesse contexto, este capitulo visa realizar uma revisao bibliografica
acerca do Mapeamento Criminal, elucidando seu conceito, possibilidades e
implicacdes enquanto ferramenta no combate a criminalidade. Além disso, a
pesquisa se vale de um questionario aplicado entre membros da Seguranga
Publica de Alagoas, detalhando suas percep¢des sobre o Mapeamento Criminal,
suaimportancia, capacitagio recebida e experiénciana area.

2.0 PAPEL REVOLUCIONARIO DO SISTEMA DE INFORMAGCOES GEOGRAFICAS
NO MAPEAMENTO CRIMINAL

Em uma era marcada pelo avanco incessante da tecnologia, as forgas de
seguranc¢a em todo o mundo tém se beneficiado de maneiras inovadoras para
combater a criminalidade. Um desses avancos é o Sistema de Informacgdes
Geograficas (SIG), que esta redefinindo a forma como os crimes sdo mapeados e
analisados. “A utilizacdo intensiva de SIGs tem promovido uma verdadeira
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revolucdo nas policias do mundo todo” (REULAND, 1997 apud DANIELI, 2015, p.
13).

0 SIG permite a geocodificacdo, um processo através do qual os registros
criminais sdo transformados em dados geograficos. Uma ampla gama de atributos
derivados desses registros, desde coordenadas geograficas até historicos
detalhados de ocorréncias, pode ser integrada a um SIG. Esses dados sao
armazenados em um banco de dados que estd diretamente ligado a um mapa,
proporcionando uma visualizacdo espacial precisa dos dados criminais.

0 pesquisador Maximo (2004) argumenta que a implementacdo desta
tecnologia avancada tem sido alimentada tanto pelo progresso tecnoldgico
quanto pelos desenvolvimentos tedérico-conceituais nas areas de justica e
seguranca. Além disso, estudos recentes sobre a criminalidade tém contribuido
paraoaprimoramento das ferramentas de Mapeamento Criminal.

No Brasil, o Mapeamento Criminal tem ganhado cada vez mais espago nas
estratégias de Seguranca Publica. Cidades como Belo Horizonte, em Minas Gerais,
e estados como o Ceard, Parana e Paraiba, sdo exemplos de lugares onde o
mapeamento criminal tem sido aplicado com sucesso.

Chaves (2014) reforca que o SIG nos 6rgdos publicos é essencial na
estruturacdo de politicas publicas nas mais diversas areas de atua¢do do estado.
Atualmente, diversos estados brasileiros estdo se esforcando para adaptar essa
tecnologia as suas necessidades e realidades especificas, demonstrando a
relevancia cada vez maior da geotecnologia no combate a violéncia.

Esses exemplos ilustram claramente a importancia crescente do
Mapeamento Criminal no contexto da Seguranca Publica no Brasil. Eles destacam
a necessidade de integrar ainda mais essa ferramenta nas politicas e estratégias
de seguranc¢a em todos os niveis de governo, reforcando a necessidade de um
compromisso constante com ainovagao e a eficicia naluta contraa criminalidade.

2.1 Mapeamento Criminal e o Estudo do Crime

Neste trabalho, abordaremos conceitos e teorias provenientes de
diferentes campos de estudo. Entre eles, estdo a Seguranga Publica, a Criminologia
e a Analise Criminal. Além disso, foram implementadas técnicas de mineracio de
dados e andlise de dados geoespaciais.

No cerne da criminologia, encontramos o Tridngulo do Crime. Neste
modelo, Clarke e Eck (2003) consideram trés fatores essenciais para que um crime
ocorra. Sdo eles: a disposi¢ao criminosa do individuo, a presenc¢a de uma vitima
propicia e aauséncia de uma forga social capaz de inibir o ato criminoso. Segundo
Felson e Clarke (1998), para que o crime ocorra, deve haver uma convergéncia de
tempo e espago entre esses elementos citados.

Segundo Marcus Felson (2018), renomado criminologista, a maioria dos
crimes acontece quando a oportunidade se apresenta. Ele argumenta que “na falta
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de uma situagdo propicia, potenciais criminosos tendem a ndo agir” (FELSON,
2018,p.42).

Por outro lado, o sociélogo Lawrence Cohen (2015) ressalta a natureza
relacional do crime. Ele afirma que “o crime ocorre num espaco social e deve ser
interpretado aluz do contexto social e cultural” (COHEN, 2015, p. 30).

Outra teoria abordada neste trabalho é a Teoria das Janelas Quebradas,
proposta por Wilson e Kelling, na década de 1980. Segundo essa teoria, uma janela
quebradanio consertada imediatamente sinaliza uma falta de cuidado e controle.
Tal negligéncia sugere um ambiente de impunidade e pode desencadear um
aumento da criminalidade (WILSON; KELLING, 1982).

A partir dessa perspectiva, manutengdes urbanas e a reduc¢do da
desordem, como o combate a grafites e acimulo de lixo, tornam-se importantes
ferramentas de prevengdo criminal (SAMPSON; RAUDENBUSH, 1999).

Por fim, este estudo contempla duas abordagens relevantes no campo da
criminologia: a Teoria da Oportunidade e a Andlise Criminal Orientada ao
Problema.

A primeira, proposta por Clarke e Cornish (1985), destaca o papel do
ambiente e as oportunidades que surgem para o cometimento de crimes.

Ja a Analise Criminal Orientada ao Problema, proposta pelos autores P.L.
Brantingham e PJ. Brantingham, sublinha a importancia de uma analise
minuciosa dos padrdes criminais locais. Isso possibilita a identificagdo de
problemas especificos e a proposicdo de solucdes efetivas (P.L. BRANTINGHAM;
PJ.BRANTINGHAM, 1981).

Essas abordagens, embora distintas, se complementam. Juntas, formam
um conjunto robusto de ferramentas para prevenir e controlar a criminalidade.

2.2 Mineracdo de Dados e Mapeamento Criminal

A mineragio de dados e a analise de dados espaciais sdo técnicas valiosas
para o Mapeamento Criminal. Essas técnicas permitem a identificacdo de padrdes
e tendéncias que podem auxiliar na preven¢io de crimes e na melhoria da
seguranca publica nos estados brasileiros. De acordo com Silva e Rover (2011), a
mineracdo de dados pode fornecer suporte as organiza¢des na producdo de
andlises criminais mais confidveis e no aprimoramento da compreensdo do
fendmeno do crime. Além disso, essas analises podem auxiliar as instituicdes na
concepgdo de abordagens integradas e inteligentes para combater as atividades
criminosas.

Harries (1999) afirma que a mineragio de dados, como sugere o rétulo,
envolve a extracdo de pepitas de informacdes de grandes quantidades de dados
com ferramentas especializadas.

Aandlise de dados espaciais, por sua vez, é capaz de fornecer informacgoées
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sobre as caracteristicas geograficas que contribuem para a criminalidade, bem
como para a prevencdo de crimes e o planejamento urbano (ZHANJUN et al,
2020). Essa andlise permite identificar configuracdes espaciais de alto risco e
contribui para uma compreensdo mais abrangente dos fatores que influenciam a
criminalidade.

Portanto, a combinacdo da mineracdo de dados e da andlise de dados
espaciais no contexto do Mapeamento Criminal é fundamental para a obtencdo de
insights valiosos. A mineracdo de dados permite extrair informacgdes relevantes de
grandes volumes de dados, enquanto a analise espacial proporciona uma visao
geografica dos padrdes e tendéncias criminais. Essas técnicas auxiliam no
desenvolvimento de estratégias de prevencdo mais eficientes e embasadas em
dados concretos, contribuindo para a promog¢ao da seguranca ptblica e a reducio
dacriminalidade.

2.3 Interdisciplinaridade na Abordagem do Mapeamento Criminal

A estatistica descritiva é uma ferramenta importante para analisar a
distribui¢do de crimes em uma area geografica. Medidas de tendéncia central e
dispersdo permitem identificar padroes temporais e espaciais de criminalidade.

A estatistica descritiva é utilizada para calcular indices de criminalidade,
fundamentais para politicas ptblicas de seguranca. A utilizacdo dessa ferramenta
permite identificar areas de maior incidéncia de crimes e desenvolver estratégias
de prevengio e combate ao crime (COHEN etal., 2016).

As técnicas geoespaciais tém sido amplamente utilizadas no
mapeamento e andlise criminal. De acordo com Carvalho e Silva (2018), a
utilizagdo de ferramentas como o Sistema de Informacgdo Geografica (SIG) permite
identificar areas de risco e de maior incidéncia de crimes, além de auxiliar na
elaboracdo de estratégias de prevencdo e combate a criminalidade. Ainda
segundo os autores, a utilizacdo de técnicas geoespaciais tem sido fundamental
para a identificacdo de padrdes criminais e para o monitoramento da eficicia das
politicas puiblicas de seguranga.

Outro autor que destaca aimportancia das técnicas geoespaciais é Danna
(2011). Para ele, a utilizacdo de ferramentas de geoprocessamento é essencial
para a andlise da criminalidade e para a tomada de decisdes estratégicas. A
utilizacdo de técnicas como o kernel density e o hot spot analysis permite
identificar areas de maior concentracdo de crimes e, consequentemente,
direcionar os esforcos ao seu combate.

3.METODOS DE PESQUISA E ESTRATEGIA DE COLETA DE DADOS

Para a construgao deste estudo, adotamos uma abordagem metodolégica
combinada, incluindo pesquisa bibliografica e documental, analise de estudos de
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caso eaplicacido de questionario.

A pesquisa bibliografica foi realizada para obter um entendimento
abrangente das técnicas e abordagens utilizadas no mapeamento criminal.
Consultamos uma gama diversificada de materiais, incluindo livros, artigos
cientificos e fontes digitais relevantes para o campo do mapeamento criminal e da
analise de dados espaciais.

Na pesquisa documental, consultamos dados estatisticos, relatdrios
publicos e incidentes criminais, cuja analise nos permitiu corroborar e
complementar as informacdes obtidas durante a pesquisa bibliografica.

Adicionalmente, realizamos uma analise de estudos de caso especificos,
extraidos de publicacdes académicas e relatérios governamentais, com o objetivo
deilustraraaplicacdo pratica das técnicas discutidas nessa investigacao.

Para obter ideias mais diretas e praticas, também conduzimos um
questionario com integrantes das for¢as de seguranca do estado de Alagoas. Este
questionario foi projetado para coletar opinides e experiéncias dos profissionais
que trabalham na linha de frente da seguranca publica, proporcionando um
conhecimento valioso sobre as técnicas de mapeamento criminal e a andlise de
dados espaciaisno campo pratico.

Por fim, a estruturacdo do capitulo seguiu uma progressao légica,
partindo da apresentacdo dos conceitos fundamentais até a discussdo de técnicas
avancadas e aaplicagdo pratica no contexto da seguranga publica.

3.1 Resultados daPesquisa

0 objetivo desta pesquisa é examinar a percep¢io dos profissionais da
Seguranga Publica de Alagoas acerca do tema Mapeamento Criminal. Para isso, foi
realizada a aplicacdo de um questionario online por meio do Google Forms, nos
o6rgdos da SSP/AL, nos meses de fevereiro e marco de 2023. Um total de 738
pessoas responderam ao questionario.

Quando perguntados sobre ja ter alguma experiéncia ou atividade dentro
da Seguranca Publica ligada ao Mapeamento Criminal, a maior parte dos
participantes (50%) respondeu nunca ter tido tal experiéncia, mas ja ter ouvido
falar, 41% afirmaram ja ter trabalhado com o assunto na Seguranca Publica e 9%
disseram ndo saber do que se tratava. Esses resultados apontam a necessidade de
capacitacdo dos gestores quanto a utilizagdo da ferramenta Mapeamento Criminal
dentro da Seguranca Publica.
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Grafico 1 - Resposta dos participantes sobre a experiéncia com o tema
Mapeamento Criminal dentro da Seguranga Publica.

Dentro da Seguranga Publica, vocé ja desenvolveu alguma experiéncia ou
atividade ligada ao Mapeamento Criminal?
Nio, mas ja ouv 50

falar 2
Si“]

Néo sei do que se 7
trata :

0 10 20 30 40 50
Valor em %

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Quanto a importancia da capacitacdo sobre Mapeamento Criminal para
os profissionais de Seguranga Publica, a maior parte dos sujeitos da pesquisa
(66%) avaliou como muito importante e 31% consideraram importante. Os
participantes que responderam ser pouco importante ou sem importancia foram
2%.Isso indica a consciéncia dos profissionais de Seguranc¢a Publica em relagao a
relevancia da capacitagdo da tematica de Mapeamento Criminal para os
profissionais de Seguranca Publica e fica evidente a necessidade de melhorias
nesse aspecto.

Gréfico 2 - Resposta dos participantes sobre a importancia da capacitagio acerca
da tematica Mapeamento Criminal para os profissionais de Segurang¢a Publica.

Como vocé avalia a importancia da capacitagdo sobre Mapeamento Criminal
para os profissionais da Seguranga Publica?

RTINS
st -
Pouco importante

1

Sem importancia | 1

o
=)
=]
=
o
@
=1

a0
Valor em %

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).
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No que se refere a avaliacdo da importancia do Mapeamento para a
promoc¢ao da Seguranca Publica e a protecao da sociedade, novamente a maioria
dos participantes (66%) responderam ser muito importante, 32% avaliaram
como importante e apenas 2% disseram que é pouco ou sem importancia. Esses
numeros mostram que a maior parte dos profissionais vé o Mapeamento Criminal
como caminho contributivo para o aprimoramento das a¢des da Seguranca
Publica.

De acordo com os resultados apresentados, é possivel concluir que é
preciso envidar mais esfor¢os para a promog¢ao e ampliacdo do tema Mapeamento
Criminal, bem como, a devida capacitacdo entre os profissionais de Seguranca
Publica do Estado de Alagoas, objetivando promover o aprimoramento da gestio
de Seguranga Publica no Estado. A sua importancia no meio institucional é
evidenciadano grafico abaixo:

Grafico 3 - Resposta dos participantes sobre a importancia acerca do contetido de
Mapeamento Criminal para a promogdo da Seguranca Publica e a protecdo da sociedade.

Como vocé avalia aimportancia do Mapeamento para a promogao de
Seguran¢a Publica e a proteg¢do da sociedade?

RIS
Importante 32
Pouco importante

1

Sem importancia 1

o

20 40 60 80
Valor em %

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Por fim, aproximadamente 70% dos entrevistados avaliaram como
sendo muito importante o Mapeamento Criminal para o progresso da Seguranga
Publica e salvaguarda da sociedade.

4. PROCESSO METODOLOGICO DO USO DA ANALISE
GEOESPACIAL CRIMINAL

0 processo metodoldgico segue a seguinte sequéncia: a) Escolha do
problema; b) Obtencdo de dados; c) Processamento dos dados pelo NEAC; d)
Avaliagdo geoespacial dos dados; €) Escolha do melhor mapa; f) Sobreposicao de
mapas; e g) Formulagdo de estratégias. A figura a seguir descreve a sequéncia de
forma objetiva e simplificada:
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Figura 1 - Processo Metodoldgico do Mapeamento Criminal

PROCESSO

Processamento dos
dados pelo NEAC

Escolha do
melhor mapa

Formulagéo de
estratégias

Escolha do
problema

Sobreposicao
de mapas

Obtengao
dos dados

© & oc)

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Avaliagéo geoespacial
dos dados

a) Escolha do problema: serdo escolhidos por necessidade de acdes
estratégicas pontuais, motivados por indices criminais elevados em determinadas
regides, e acoes sistematicas e preventivas em seguranga publica.

b) Obtencao de dados: utilizar dados de registros criminais do NEAC.

c) Processamento dos dados pelo NEAC: os registros obtidos sao
tratados, removendo inconsisténcias (registros em duplicidade, incompletos,
incorretos, etc.) e geocodificados para o entdo uso nas estatisticas oficiais,
Mapeamento Criminal e posteriores analises criminais.

d) Avaliacdo geoespacial dos dados: por meio de Sistema de Informagées
Geograficas (SIG) e, neste caso, o estado de Alagoas utiliza o software ArcGIS, é
possivel analisar os dados disponiveis pelo NEAC, subsidiando a tomada de
decisdo dos gestores em diversos aspectos em Seguranca Publica, por meio da
criacdo de tabelas, graficos e mapas tematicos.

e) Escolha do melhor mapa: utilizar o mapa que permita inicialmente a
analise espacial da distribui¢ido dos registros policiais, identificar tendéncias e
padrdes de acdo eleitura dos pontos relevantes.

f) Sobreposicdo de mapas: permitir que camadas de dados sejam
sobrepostas gerando a possibilidade de correlacionar eventos diversos no tempo
e espaco.

g) Formulacgdo de estratégias: definir, por meio da andlise criminal, quais
acdes em seguranca publica e politicas publicas serdo implementadas, bem como
produzirrelatdrios que permitam a avaliacdo dos resultados das agdes.

Com relagdo aos dados do NEAC, é importante ressaltar a trajetoria dos
registros da segurang¢a publica até que estes possam efetivamente serem
utilizados nas estatisticas oficiais do estado, assim como no processo de

desenvolvimento do mapeamento criminal.
Estas informagdes sdo geradas com base nos trabalhos do Nucleo de
Estatistica e Analise Criminal (NEAC) da Secretaria de Estado da
Segurancga Publica de Alagoas (SSP/AL), através da coleta de dados
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analisados diariamente. Esses registros sao produzidos pelos érgdos da
Seguranca Publica e inseridos em sistemas informatizados utilizados
pelos Orgios. Os registros provenientes destas consultas sio agrupados
e, posteriormente, alimentados em um banco de dados para produgdo de
indicadores criminais. (ALAGOAS, 2022, p. 04).

Dentro dessa sequéncia légica, elabora-se um roteiro claro e organizado
para alcangar os objetivos deste trabalho, permitindo que sejam identificadas as
melhores praticas, recursos necessarios e possiveis obstaculos na busca deste
conhecimento. Nesse processo, a utilizagdo das geociéncias como ferramenta das
andlises criminais promove seguranca e confiabilidade, permitindo que os
gestores em seguranca e politicas publicas tomem decisdes mais assertivas.

4.1 Técnicas Acessorias para Analise de Dados

Para a coleta e tratamento dos dados, serdo utilizadas técnicas de
minerac¢do de dados e andlise de dados espaciais. Na andlise descritiva e espacial
dos dados, serdo utilizadas técnicas estatisticas e geoespaciais para identificar
padrdes e tendéncias da criminalidade em Alagoas.

Na proposicao de agoes estratégicas, serdo utilizadas técnicas de analise
multicritério que, de modo geral, segundo Rosa (2019), a construcao de um
problema multicritério se concentra em: definir objetivos, organizar critérios,
identificar as alternativas e mensurar as consequéncias. Dessa forma, permite-se
avaliar a efetividade das agdes propostas.

Como ferramenta principal, sera utilizado o software ArcGIS que, segundo
Silva (2010), foi produzido pela empresa americana Environmental Systems
Research Institute (ESRI). Este software € uma poderosa tecnologia de Sistema de
Informacgoes Geograficas (GIS) que fornece ferramentas para gerenciar, analisar e
compartilhar dados no contexto da localizacdo. Ele inclui acesso a milhares de
conjuntos de dados e mapas selecionados que podem ser estudados e
aproveitados para diversas analises e informagdes.

Para andlise dos dados, serdo produzidos mapas tematicos que, segundo
Harries (1999) e Lopes (2007), sdo mapas legiveis que se comunicam bem com
seu publico-alvo. Também serio produzidos dashboards, que sdo painéis de dados
interativos contendo, por exemplo, mapas de grupos criminosos do estado de
Alagoas, ocorréncias criminais como Mortes Violentas Intencionais (MVI), Crimes
contra o Patrimdnio (CVP), mapas com registros de trafico de drogas e apreensoes
de arma de fogo, como também, mapas interativos com ocorréncias em tempo
real elocalizagdo de policiamento.

5. MAPEAMENTO CRIMINAL
5.1 Mapas Tematicos

Mapas de calor (heat maps): esses mapas usam cores para representar a
frequéncia e a intensidade de um determinado evento, como crimes em uma area
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especifica.

Vieira Neto e Paham (2019) reforcam que o mapa de calor destaca as
areas onde os delitos acontecem com maior intensidade. As cores mais quentes
indicam maiorincidéncia de crimes.

Fonte: Compilagdo do autor (2023).

Mapas Coropléticos: os mapas coropléticos mostram distribui¢des
discretas para areas especificas, como bairros, distritos, condados ou quarteirdes
de censos (HARRIES, 1999). Sdo apresentados como um tipo de mapa tematico
que representa normalmente uma superficie estatistica por meio de areas
simbolizadas com cores, sombreamentos ou padrdes, de acordo com uma escala
que representa a proporg¢do das variaveis estatisticas em causa, como por
exemplo, adensidade populacional ou o rendimento per capita.

Figura 3 - Mapa Cloroplético

Fonte: Compilagdo do autor (2023).
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Mapas de pontos (point maps): Segundo Harries (1999), estes mapas sdo
provavelmente os mais utilizados no policiamento, pois mostram a localizacdo
exata de cada ocorréncia criminal, permitindo que os usudrios identifiquem areas
de concentracdo de crimes ou padroes de deslocamento dos criminosos.

Figura 4 - Mapa de Pontos

Fonte: Compilagdo do autor (2023).

Mapas de areas de influéncia (buffer maps): De acordo com Harries
(1999), buffer é uma zona ao redor de um objeto que tem alguma importancia
investigativa. Esses mapas mostram as areas que sdo influenciadas por uma
determinada localizagdo, como a drea em torno de uma escola ou de uma estag¢ao
de metro, e podem ajudar a identificar possiveis areas de risco. Na figura abaixo,
temos mapas sobrepostos de ocorréncias criminais na cidade de Maceid.

Figura 5 - Mapa de Areas de Influéncia

Fonte: Compilagdo do autor (2023).
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Mapa de aglomerados vizinhos mais préximos (Nearest Neighbours
Clusters Map): é um indicador estatistico que permite avaliar o padrdo espacial de
distribui¢cdo de um conjunto de pontos, como ocorréncias criminais por exemplo,
tendo como referéncia as distancias entre cada ponto e o seu vizinho mais
proximo. Segundo Levine (2015), é um dos melhores métodos para analises de
crimes.

Figura 6 - Mapa de aglomerados vizinhos mais préximos

.

Fonte: A spatial analysis plugin for crime analysts - Visualist 0.5 Documentation.®

Painéis (Dashboards), sdo painéis interativos que apresentam
visualizacdes de dados em tempo real de uma ou varias fontes de dados. Segundo
CARVALHO (2018) e LOPES (2007), para que um tomador de decisdo consiga
realizar seu trabalho, ele precisa ter ao seu alcance, da forma mais clara possivel,
todas as informagoes disponiveis acerca do contexto em que esta inserido.

Figura 6 - Mapa de aglomerados vizinhos mais proximos

Fonte: A spatial analysis plugin for crime analysts - Visualist 0.5 Documentation.®

5 Disponivel em:<https://ipsac2.unil.ch/main/#ned2015>. Acesso em 09 jun.2016
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Neste estudo, exploramos as técnicas e abordagens utilizadas no
mapeamento criminal, com foco na mineracdo de dados, analise de dados
espaciais e integracdo de diferentes disciplinas. A aplicacdo dessas técnicas
permite identificar padroes, tendéncias e areas de risco, proporcionando uma
compreensao mais aprofundada da criminalidade em um determinado contexto
geografico.

A utilizacdo de ferramentas como a mineragdo de dados e a andlise
espacial, tem sido fundamental para a prevenc¢do e o combate ao crime,
fornecendo informacgoes valiosas para a formulagdo de politicas publicas de
segurang¢a. Por meio do mapeamento criminal, é possivel visualizar a distribui¢ao
geografica dos crimes, identificar dreas de maior incidéncia e direcionar
estratégias de policiamento e agdes preventivas de maneira mais eficiente e eficaz.

Além disso, a integracdo de diferentes disciplinas, como a criminologia, a
andlise criminal e a seguranca publica, enriquece o processo de mapeamento
criminal, permitindo uma analise abrangente e contextualizada do fendmeno. A
compreensdo das teorias e conceitos fundamentais, como o Tridngulo do Crime, a
Teoria das Janelas Quebradas e a Teoria da Oportunidade, auxilia na identificacdo
dos fatores que contribuem para a ocorréncia de crimes e na elaboracgido de
estratégias de prevencao.

Quanto as técnicas acessorias, o uso de ferramentas estatisticas e
geoespaciais, como mapas de calor, coropléticos, aglomerados vizinhos mais
préximos, pontos e areas de influéncia, proporciona uma visualiza¢do detalhada e
compreensiva dos dados criminais. Isso possibilita identificar areas com maior
concentragdo de crimes, tendéncias de comportamento criminal e deslocamento
de criminosos. Além disso, a utilizacdo de painéis interativos ou dashboards
permite a andlise em tempo real dos dados, facilitando a tomada de decisdes
estratégicas por parte dos gestores em seguranca publica.

Diante das técnicas e métodos de avaliacdo do cenario criminal que
permitem uma gestdo mais assertiva, é indispensavel, conforme demonstrado
pela pesquisa, a capacitagdo dos envolvidos no tema do Mapeamento Criminal,
objetivando promover o aprimoramento da gestdo de Seguranca Publica no
Estado.

Assim, o mapeamento criminal aliado as técnicas de mineracdo de dados,
analise espacial e integracdo de disciplinas, desempenha um papel fundamental
na compreensdo e enfrentamento da criminalidade. Identificando padrdes e
tendéncias na elaboragdo de estratégias de prevencdo e no direcionamento de
recursos e agdes, é possivel promover uma melhoria significativa na seguranga
publica, contribuindo para a reducido da criminalidade e o aumento da sensagido
de segurancanasociedade.
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1. INTRODUCAO

A Segurancga Publica é um tema de grande relevancia para a sociedade,
especialmente em regides com altos indices de criminalidade. Nesse contexto, a
adocdo de medidas preventivas e preditivas tem se mostrado cada vez mais
importante para a efetividade das acdes de Seguranca Publica. Em Alagoas, estado
do nordeste brasileiro, a situagdo ndo é diferente, sendo necessario buscar
estratégias inovadoras e eficientes para combater a violéncia e garantir a
seguran¢a da populacdo.

Nesse sentido, o presente artigo cientifico tem como objetivo realizar
uma revisao bibliografica para investigar como as Ag¢des de Seguranga Publica
Preditivas podem contribuir para uma governanca légica das estruturas da
Secretaria de Seguranca Publica de Alagoas (SSP/AL). Para tanto, serao
selecionados os melhores métodos e técnicas ja conhecidos na literatura cientifica
sobre Seguranca Publica preditiva e governanca ldgica, a fim de subsidiar uma
analise tedrica consistente e critica. Além disso, serdo consultados estudos
empiricos e dados estatisticos relevantes sobre o comportamento criminal e
sobre as caracteristicas da populacdo e do ambiente urbano em Alagoas, bem
como sobre as estratégias e politicas publicas adotadas pela SSP/AL. Essa revisao
bibliografica foi complementada por uma pesquisa quantitativa realizada com
membros da Seguranca Publica de Alagoas, que contou com 733 respostas. Essa
pesquisa permitiu identificar as principais tendéncias e desafios relacionados a
adocdo de Agdes Preditivas para a gestdo da Seguranca Publica em Alagoas,
contribuindo para o desenvolvimento de um modelo te6rico-conceitual robusto e
atualizado.

O problema de pesquisa que norteia o estudo é: "Como as A¢des de
Seguranga Publica Preditivas podem contribuir para uma governanca légica das
estruturas da SSP/AL?

2.FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Policiamento Preditivo

O policiamento preditivo é uma estratégia que utiliza algoritmos de
inteligéncia artificial e analise de dados para prever onde o crime pode acontecer,
permitindo que recursos policiais sejam alocados de forma mais eficiente, isso
tomando por parametro a afirmagao do estudioso Weisburd (1995), a primeira e
mais importante observagdo empirica na denominada “criminologia do lugar”
(criminologyofplace) é que o crime se concentra em unidades geograficas muito
pequenas.

Segundo Kelling e Bratton (1998), o policiamento preditivo é uma
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estratégia de Seguranca Publica que utiliza analise de dados e modelos
estatisticos para antecipar possiveis ocorréncias criminais e direcionar acdes
policiais preventivas em areas especificas. Para Buschmann (2022), o sistema é
capaz de produzir zonas de vigilancia e controle na cidade.

Esse modelo tem sido utilizado em casos especificos, como na analise das
ocorréncias de flagrantes em roubo de aparelhos de telefonia celular na cidade de
Sao Paulo:

Do ponto de vista da Politica Publica, o objetivo de tentar prever quais
variaveis e de que forma elas influéncia no nimero total de ocorréncias
de roubo de celular registradas é contribuir para mais informagdes
referentes aos registros de Boletins de Ocorréncia sobre este tipo de
crime, uma vez que esses indices podem influenciar no policiamento em
determinada regido e de alguma forma evitar ou prevenir novos roubos.
(VARGAS, 2019, p.50).

Lemes (2019) enfatiza que a inteligéncia artificial e os algoritmos sdo
elementos fundamentais para o sucesso do policiamento preditivo, que podem ser
aplicados em nivel federal no Brasil.

De acordo com Moraes (2022), o policiamento preditivo é uma técnica
que utiliza andlise de dados para identificar alvos para intervengao policial e
prevencdo de crimes, solugdo de crimes passados e identificacdo de potenciais
infratores e vitimas. Essa abordagem pode ajudar as forcas policiais a lidar com
problemas do crime de forma mais eficiente, desenvolver estratégias para

prevenir crimes e conduzir investigacdes com maior eficacia.

Policiamento preditivo é entdo a aplicagdo da modelagem por
computadores a dados criminais pretéritos e ja armazenados no banco
de dados para predizer uma atividade criminal futura, fundindo a
tecnologia da informagdo, teorias criminolégicas e algoritmos
preditivos. (MORAIS, 2022, p. 21).

Segundo Platt (1974), a producdo de informagdes estratégicas é crucial
para o sucesso do policiamento, e o uso de algoritmos é uma das ferramentas que
podem ser utilizadas para esse fim. Sherman (1995) enfatiza a importancia do
conhecimento sobre os hot spots de crimes para a implementagdo de politicas
publicas eficazes de prevencio e combate a criminalidade. Buschmann (2022) e
de Deus Garcia e Gontijo (2021) discutem a aplicacdo de algoritmos e a produgao
de zonas de vigilancia e controle, respectivamente. Vargas (2019) e Silva (2016)
descrevem modelos preditivos aplicados a crimes especificos. Lemes (2019) e
Nunes etal. (2022) analisam a aplica¢do da inteligéncia artificial e dos algoritmos
no policiamento preditivo. Dos Anjos Junior etal. (2021) e SilvaJunior etal. (2019)
descrevem o uso de técnicas de aprendizado de maquina na identificacdo de
padrdes e previsdo de ocorréncias.

Assim, Limeira (2022), propdem modelos que integram localizagao
preditiva e roteirizacao eficiente de patrulhas policiais:
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Observa-se que o modelo se adequa a atividade de patrulhamento, sendo
que as rotas devem atender o tempo maximo do turno das patrulhas e
podem considerar a janela de tempo para visitas de pontos de interesse,
por exemplo considerando o periodo de funcionamento de um
estabelecimento a ser policiado (por exemplo: escola, banco, comércio)
ouperiodo de risco em determinado local. (LIMEIRA, 2022, p. 36).

A andlise das vulnerabilidades e dos métodos do policiamento preditivo
ressalta a relevancia crucial do uso responsavel de dados para a efetividade das

acdes de Seguranca Publica.
Contudo, insta ressaltar que antes da aplicagdo desse método na pratica,
algumas reflexdes devem ser levantadas sobre a hiper vigilancia exercida
por meio dessas tecnologias. A associagdo entre vigilancia, capitalismo
de vigilancia e o surgimento de novas tecnologias deve ser ponderada
com precaugdo, tendo em vista a possibilidade de se infringir direitos e
garantias fundamentais. (RODRIGUES, 2022, p.74).

A utilizacdo de andlises de dados e estatisticas para a prevencdo da
criminalidade ndo é um conceito novo. A criminologia moderna utiliza
ferramentas estatisticas para mapear e prever areas com maior probabilidade de
crimes desde os anos 1970 (SHERMAN, 1995). Porém, foi com o avango das
tecnologias da informagdo e a popularizagdo da andlise de Big Data que o
policiamento preditivo se tornou uma pratica amplamente difundida e adotada
pelas forgas policiais em diversos paises do mundo. Nos Estados Unidos, por
exemplo, o Departamento de Policia de Los Angeles (LAPD) implementou em
2011 o programa "PredPol" (Policiamento Preditivo), que utiliza dados histéricos
para mapear as areas com maior probabilidade de ocorrerem crimes e orientar a
distribuicio de policiais nas areas de maiorrisco (BRANTINGHAM etal., 2018).

Os principios fundamentais do policiamento preditivo estao baseados no
uso da analise de dados e estatisticas para a prevencdo e reduc¢do da
criminalidade. A partir de dados histéricos e em tempo real, é possivel identificar
areas de maior risco de crimes e, assim, otimizar a alocagdo de recursos policiais,
direcionando-os para onde sdo mais necessarios. Além disso, o policiamento
preditivo também permite a prevencao de crimes através de medidas preventivas,
como ainstalacdo de cameras de vigilancia em locais especificos ou arealizacdo de
patrulhamento intensivo em areas identificadas como de alto risco
(BRANTINGHAM etal., 2018).

2.1.1 Big Data, Inteligéncia Artificial e Machine learning na Seguranc¢a
Publica

A utilizacdo de tecnologias avangadas na Seguranga Publica tem se
tornado cada vez mais comum em diversos paises, incluindo o Brasil. Uma dessas
tecnologias é o uso de Big Data, que pode ser definido, segundo Gomes (2017),
como conjunto de dados com tamanho além da capacidade das ferramentas
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tipicas de software de banco de dados, que ndo sdo capazes de capturar,
armazenar, gerenciar e analisar tais quantidades de informacdes.

De acordo com Morais (2022, p. 16), “em sintese, podemos dizer entdo
que “big data” sio grandes dados, de grande volume, processados em alta
velocidade, contendo ampla variedade de informagdes e que podem estar, ou ndo,
estruturados”.

Dentre as ferramentas que utilizam o Big Data para aprimorar a
Seguranca Publica, destacam-se a Inteligéncia Artificial (IA) e o Aprendizado de
Maquina (Machine learning).

Assim, na perspectiva de Morais (2022), ainteligéncia artificial:

Entdo, temos que “Inteligéncia Artificial” é um sistema habilitado para
aprender e interpretar dados externos de maneira correta, utilizando
este aprendizado para desenvolver tarefas e alcangar objetivos
especificos se adaptando de maneira flexivel as relagdes humanas e
sociais. (MORAIS, 2022,p.19).

De acordo com Amorim etal. (2019), o machine learning, ou aprendizado
de maquina, é caracterizado pelo seu autoaprendizado, que se baseia em
conhecimento previamente adquirido a partir de uma base de dados de tamanho
consideravel. Essa técnica permite a identificacdo de padrdes em fichas criminais,
a predicdo de crimes por meio de modelos gerados e a detec¢do de tendéncias e
comportamentos de atividades suspeitas.

Braga (2019) explica que algoritmos de machine learning podem ser
considerados ferramentas capazes de aumentar sua precisdo a partir da utilizagio
de grande volume de dados, fornecendo algum tipo de resposta otimizada de
acordo com o procedimento pré-programado.

De acordo com Ziviani (2011), os algoritmos sdo definidos como
sequéncias finitas de acdes executaveis com o objetivo de obter uma solugio para
um determinado problema. Atualmente, essa definicdo é amplamente utilizada na
Ciéncia da Computacdo.

Atecnologia influencia e também impulsiona o trabalho do policiamento
operacional, fazendo com que policiais se tornem coletores de dados e
analistas, atuando quase que em tempo real para produzirem

informagdes e alimentarem sistemas de andlises criminais e softwares
de policiamento preditivo. (MORAIS, 2022, p. 48).

E fundamental que os 6rgdos de seguranca garantam a transparéncia na
utilizacdo dos dados e que as informacdes coletadas sejam utilizadas
exclusivamente para a prevencao e reducdo da criminalidade. Morais (2022)
afirma que um sistema utilizado na Seguranca Publica deve ser confiavel
socialmente, sendo aplicado em consondncia com os direitos e garantias
fundamentais. E importante que produza na sociedade uma sensacgio de
seguranca, respeito a legalidade e transparéncia, para que a credibilidade nas
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instituicoes estatais de Seguranca Publica permaneca firme e com legitimidade de
atuacdo.

2.2 Acbes Preditivas na Seguranca Publica de Alagoas

As Agdes Preditivas tém se mostrado cada vez mais importantes para a
Seguranga Publica em diversas regidoes do Brasil. De acordo com Buschmann
(2022), os sistemas preditivos tém sido aplicados com sucesso na producio
algoritmica de zonas de vigilancia e controle em areas urbanas. Em Alagoas, essa
estratégia serd utilizada como parte de uma politica de A¢des de Seguranga
Publica que busca integrar diferentes areas e 6rgdos do Estado, a fim de prevenir e
combater a criminalidade.

Para entender a importancia das A¢des Preditivas na Seguranca Publica
de Alagoas, é preciso levar em consideracdo o contexto histérico e social do
estado. Alagoas é um Estado brasileiro com uma relevante desigualdade social e
econdmica e uma das maiores taxas de homicidio do pais (BRASIL, 2020). Além
disso, o estado enfrenta uma série de desafios com a presenca de organizacdes
criminosas e com recursos e materiais para a Seguranga Publica fora do ideal a
nivel de Brasil.

O panorama da Seguranca Publica em Alagoas requer preocupacdes
constantes e permanentes. Alagoas é um dos estados com maior indice de
homicidios no Brasil, o que refor¢a ainda mais aimportancia de agdes preventivas
e de um sistema de Seguranca Publica mais eficiente. De acordo com dados do
Férum Brasileiro de Seguranga Publica (2022), o Estado apresentou uma taxa de
homicidios de 31,0 por 100 mil habitantes em 2021, acima da média nacional de
18,7 mortes por 100 mil habitantes. Além disso, o Estado também tem enfrentado
desafios no combate a crimes como o trafico de drogas e o roubo de veiculos.

3.RESULTADO DA PESQUISA

Este estudo tem como objetivo analisar a percepc¢ao dos profissionais de
Seguranca Publica emrelacdo as a¢des preditiva de Seguranca Publicaem Alagoas.
A metodologia utilizada foi a aplicacdo de um questionario online, por meio do
Google Forms, nos 6rgios de Seguranca Publica do estado de Alagoas nos meses de
fevereiro e margode 2023. Ao todo, 733 pessoas responderam ao questionario.

Dos 733 participantes da pesquisa, a maioria era do género masculino
(84%), seguido pelo feminino (15%). A faixa etaria mais representativa foi a de 35
a 45 anos, com 35% dos participantes do sexo masculino e 8% do sexo feminino,
seguida pela faixa etaria de 25 a 34 anos, com 26% dos participantes do sexo
masculino e 5% do sexo feminino. O Grafico 1 apresenta a distribui¢do dos
participantes da pesquisa de acordo com o género e a faixa etaria.
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Grafico 1 - Género e Faixa etaria
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Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Em relacdo a escolaridade, a maioria dos participantes tinha ensino
superior completo (48,43%), seguido pelo ensino médio completo (31,11%).
Apenas 0,14% dos participantes possuiam doutorado. Grafico 2 mostra a
distribuicao dos participantes da pesquisa por nivel de escolaridade.

Grafico 1 - Escolaridade

Valor em %
Qual seu grau de escolaridade?
Ensino Superior 4843
Especializagdo 1896
Mestrado I 1,36
Doutorado | 0,14
0 10 20 30 40 a0

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).
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Entre as institui¢des de Seguranca Publica, a Policia Militar foi a mais
representativa, com 87% dos participantes, seguida pela Policia Civil (11%). Em
relacdo ao posto ou graduacdo, a maioria dos participantes da Policia Militar e
Bombeiro Militar ocupava o cargo de soldado (31%), seguido pelo cargo de Cabo
(21%) e o cargo de 32 sargento (18%).Ja em relagdo ao cargo ou funcao na Policia
Civil, a maioria dos participantes eram agente de Policia (7%), seguindo do cargo
de Escrivao (2%) e do cargo de Delegado (2%). Na Policia Cientifica, a maioria dos
participantes ocupava o cargo de Perito Criminal (1%). O Grafico 3 apresenta a
distribuicdo dos participantes da pesquisa em relacdo as instituicoes de
Seguranga Publica e aos cargos ou fun¢des ocupadas.

Gréfico 3 - Institui¢des de Seguranca Publica e os cargos ou fun¢des ocupadas.

Qual a instituicdo de Seguran¢a Publica, cargos oufungées ocupadas?

B FMeEBEM [ Policia Civil B Policia Cientifica

40
31
30
21
20 16
10 6 X
3 3 2 2
I 2 03 2 1 05 I 2 2
0 T | 1 . [T =
5
b’#bo 0"!90 -z.{\'@ e.{:\@ Q.{\@ ef:\@ Q."\'@ @ Q@Q \@\c‘a\ Q.QQI G:f:\@I \Q;'be &’bo {0\‘3’
& B I R O e
g7 A v\' " ~ )
Q&
Valor em %

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Em relagdo ao tempo de servico na Seguranga Publica, a maioria dos
participantes tinha até 5 anos de servico (29%), seguido pelo tempo de servigo
entre 5 e 10 anos (28%). Ja em relagdo ao tempo de servigo na area operacional, a
maioria dos participantes tinha até 5 anos de servi¢o (35%). Em relacdo ao tempo
de servico na area estratégica, a maioria dos participantes tinha até 5 anos de
servigo (74%). O Grafico 4 mostra a distribui¢do dos participantes em relagdo ao
tempo de servigo na Seguranca Publica e nas dreas operacionais e estratégicas.
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Grafico 4 - Tempo de servigo na Seguranca Publica e nas 4reas operacionais e estratégicas
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Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Dos participantes da pesquisa, 43% afirmaram ndo saber do que se trata
as Acoes Preditiva de Seguranca Publica, enquanto 34% afirmaram que nunca
tiveram contato com as Ag¢des Preditivas, mas ja ouviram falar sobre, e somente
23% afirmaram ja ter tido algum tipo de contato ou experiéncia com Acgdes
Preditiva de Seguranca Publica. Isso indica a necessidade de maior divulgacgdo e
conscientizacdo sobre a tematica junto aos profissionais de Seguranca Publica. O
grafico 5 refere-se a proporc¢do de participantes da pesquisa que afirmaram ndo
saber do que se trata as A¢des Preditivas de Seguranca Publica, os que nunca
tiveram contato, mas ja ouviram falar sobre e os que ja tiveram algum tipo de
contato ou experiéncia com essa tematica.

Gréfico 5 - Respostas dos participantes em rela¢do ao contato ou
experiéncia com Ag¢des Preditiva de Seguranca Publica

Vocé jateve algum contato ou experiéncia com Agdes de Seguranca
Publica Preditivas?

N3o sei do que s trata

N30, mas j ouvi falar
240%

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).
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Quando questionados sobre a importancia da capacitagdo sobre A¢des
Preditivas de Seguranca Publica para os profissionais de Seguranca Publica, a
maioria dos participantes (58%) considerou a capacitacdo muito importante e
39% avaliaram como importante. Apenas 3% dos participantes afirmaram que a
capacitacdo é pouco importante ou sem importancia. Esses resultados indicam a
necessidade de investimentos em programas de capacitacao e treinamento para
os profissionais de Seguranca Publica, a fim de aprimorar suas habilidades e
conhecimentos em relagdo as A¢oes Preditiva de Seguranca Publica. O grafico 6
refere-se a importancia da capacitacdo sobre A¢des Preditivas de Seguranca
Publica para os profissionais da area, conforme os dados obtidos na pesquisa
realizada.

Grafico 6 - Respostas dos participantes sobre a importancia da capacitagdo
sobre Ag¢des Preditiva de Seguranga Publica

Como voceé avalia aimportancia da capacitagao sobre Agoes de Seguranga
Publica Preditiva para os profissionais de Seguranga Publica?
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Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Quanto a importancia das A¢des Preditivas de Seguranca Publica para a
promoc¢ao da Seguranga Publica e a protecdo da sociedade, a maioria dos
participantes (59%) considerou muito importante e 38% avaliaram como
importante. Novamente, os participantes que avaliaram como pouco importante
ou sem importancia foram 3%. Isso indica a consciéncia dos profissionais de
Seguranca Publica em relagdo a importancia das A¢des Preditivas de Seguranca
Publica paraa prevengio de crimes e a protecdo da sociedade. O grafico 7 refere-se
a importancia atribuida pelos participantes da pesquisa em relacdo as A¢des
Preditivas de Seguranca Publica para a promog¢ao da Seguranca Publica e a
protecdo dasociedade.
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Grafico 7 - Respostas dos participantes sobre a importancia
das A¢des Preditiva de Seguranca Publica
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Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

A partir desses resultados, é possivel afirmar que a implementacao de
Acdes Preditivas de Seguranga Publica e investimentos em programas de
capacitacdo e treinamento para os profissionais de Seguranga Publica sao
necessarios e urgentes para o aprimoramento da Seguranca Publica em Alagoas. A
pesquisa mostraaimportancia de conscientizar e capacitar os profissionais paraa
utilizacdo de tecnologias avangadas e métodos preditivos na Seguranga Publica.

4.MODELAGEM LOGICA PARA ACOES PREDITIVAS EM ALAGOAS

A implementacdo da modelagem do Policiamento Preditivo em Alagoas
sera uma estratégia importante para otimizar a alocacdo dos recursos da
Seguranca Publicano Estado.

Apesquisada Rand Corporation, elaborado por Perryetal. (2013), aborda
a modelagem de policiamento preditivo e seus aspectos relevantes. Segundo os
autores, é importante destacar que, durante cada etapa do ciclo de policiamento
preditivo, existem decisdes a serem tomadas quanto aos dados coletados, sua
frequéncia de atualizacdo, bem como as ferramentas analiticas a serem utilizadas
e as variaveis a serem consideradas. Além disso, os autores destacam a
importancia de avaliar o sucesso das intervencdes e implementar as modificacdes
necessarias durante esse processo.

Segundo Perry et al. (2013), todas essas escolhas devem ser feitas
levando em conta uma série de fatores, incluindo recursos, apoio governamental,
conhecimento técnico e caracteristicas pessoais.
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No contexto do policiamento preditivo, é importante considerar o tipo de
implementacdo que serd empregado nas A¢des de Seguranga Publica. De acordo
com Perry et al. (2013), a escolha da implementagao a ser adotada pode variar
dependendo dasituagio e do rgio responsavel.

Os autores elencam trés tipos de implementacido que vao desde a mais
genérica até a mais especifica. Em primeiro lugar, as implementacdes genéricas,
que envolvem a aloca¢do de mais recursos para responder ao aumento do risco.
Por exemplo, em locais de maior incidéncia criminal, pode ser enviado um niimero
maior de forcas de Seguranca Publica para patrulhar a area. Em segundo lugar, as
implementagdes especificas ao crime, que envolvem a atribuicdo de recursos
adaptaveis ao tipo de crime previsto. Por exemplo, os recursos podem ser
concentrados em um individuo especifico que esta prestes a cometer uma
infracdo. Em terceiro lugar, as implementagdes orientadas para um problema
especifico, que envolvem a identificacdo e resolu¢do do crime em nivel local,
populacional ouindividual (PERRY etal., 2013).

Além disso, Perry, et al., apresentam uma "taxonomia dos métodos de
policiamento preditivo". Sdo descritos quatro métodos:

1. predic¢do de crimes, que visa prever locais com alto risco de ocorréncia

de crime;

2. predicdo de infratores, com o objetivo de identificar individuos com
risco de cometer uma infracio futura;

3. predicdo daidentidade de criminosos, que envolve a criagio de perfis
deindividuos que ja possuem antecedentes criminais;

4. predicdo de vitimas, que tem como finalidade identificar individuos ou
grupos com maior probabilidade de se tornarem vitimas de crimes
(semelhante aos métodos de predigao de infratores ou locais com alto
risco de crime).

Diante da crescente necessidade de aprimoramento da Seguranca

Publica em Alagoas, a implementagdo da modelagem do Policiamento Preditivo
pode ser uma estratégia importante para otimizar o uso dos recursos disponiveis.
A pesquisa realizada pela Rand Corporation, elaborada por Perry et al. (2013),
apresenta importantes aspectos a serem considerados durante a implementagdo
das Ag¢des Preditivas de Seguranca Publica, desde a coleta e atualizagdo dos dados
até a avaliagcdo do sucesso das intervengdes e a escolha da implementagdo
adequada. Ademais, a taxonomia dos métodos de policiamento preditivo
apresentada pelos autores oferece uma visdo mais clara das possibilidades que
essa estratégia pode oferecer. Portanto, aimplementacao das A¢des Preditivas de
Seguranca Publica em Alagoas pode trazer beneficios significativos para a
Seguranga Publica do Estado, desde que seja realizada de forma planejada e
responsavel, considerando-se as particularidadeslocais.
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4.1 Implementacio das A¢oes Preditivas de Seguranca Publica de Alagoas

As Agdes Preditivas de Seguranca Publica em Alagoas funcionardo por
meio da utilizagio de modelos algoritmicos de predicdo de crimes, os quais
poderdo ser selecionados pelo gestor de Seguranca Publica através de uma
plataforma que esta em construcdo na Secretaria de Estado da Seguranca Publica.
Tais modelos serdo capazes de prever, por exemplo, os locais com alto risco de
ocorréncia de crimes, fornecendo diariamente ao gestor informacdes valiosas
paraatomada de decisoes estratégicas para Aplicagdo da Lei.

A partir dos dados fornecidos pela plataforma, o gestor recebera
recomendagdes de como aplicar da Leinolocal, saberd a quantidade necessaria de
guarnicdes, os hordrios ideais para arealizacdo de rondas e a dinamica de troca de
guarnicdo do local. Para que isso seja possivel, sera utilizada a aprendizagem de
maquina, a inteligéncia artificial e a otimizacdo de recursos disponiveis,
permitindo que o gestor aprimore a eficiéncia da Aplicagio da Lei e areducdo dos
indices de criminalidade.

Caso o gestor de Seguranga Publica opte por um modelo de predicdo de
infratores ou vitimas, a plataforma fornecerd uma ficha completa da pessoa em
questio, seja ela um possivel autor ou vitima de um crime futuro. Essa informacgio
permitird que a Seguranca Publica atue preventivamente em parceria com outros
6rgaos para evitar que o crime ocorra. No caso da predicdo de infratores, o
objetivo é identificar individuos com alto risco de cometer uma infragio futura,
possibilitando que a Seguranca Publica realize visitas nas casas dos possiveis
autores e assim, previna a ocorréncia do crime. Ja na predicdo de vitimas, a
finalidade é identificar individuos ou grupos com maior probabilidade de se
tornarem vitimas de crimes graves como homicidios. Com base nessas
informacdes, a Seguranca Publica podera adotar medidas de protecdo para evitar
que essas pessoas se tornem vitimas.

Por fim, todas essas ag¢des serdo possiveis gracas a utilizagdo de técnicas
de aprendizado de maquina, inteligéncia artificial e otimizacdo dos recursos
disponiveis. Essas tecnologias permitirdo que a Seguranca Publica trabalhe de
forma mais eficiente e eficaz, direcionando seus recursos para as areas onde ha
maior probabilidade de ocorrer crimes, além de possibilitar acdes preventivas
que visam evitar a ocorréncia de crimes futuros. Com isso, espera-se reduzir a
sensacdo de inseguranc¢a na populacdo e melhorar a qualidade de vida dos
cidad3dos alagoanos.

A implementacio das A¢des Preditivas de Segurancga Publica de Alagoas
seguird diversas etapas para garantir a eficacia do sistema. Inicialmente, sera
realizada a escolha do grupo criminoso a ser analisado, considerando os tipos de
crime mais comuns e relevantes na regido. Em seguida, serdo identificadas as
fontes de dados disponiveis, que incluem dados da Policia Militar, Policia Civil,
Policia Penal, Judiciario, dados socioeconémicos, dados de saude e outros,
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garantindo a qualidade e confiabilidade dos dados coletados. Na fase seguinte,
serarealizada a andlise exploratdria, buscando padrdes e tendéncias que possam
ser Uteis na previsdo de crimes, considerando variaveis como localizag¢ao, horario,
perfil das vitimas e dos criminosos. Apds essa etapa, sera feita a selecdo e
treinamento dos modelos, utilizando técnicas de aprendizado de maquina e
inteligéncia artificial, selecionando o modelo mais adequado para as
caracteristicas dos dados e objetivos da andlise. Com os modelos de previsao
construidos, sera possivel realizar A¢des Preditivas e intervenc¢des preditivas,
identificando areas de alto risco e alocagdo de recursos de forma mais eficiente, e
buscando prevenir a ocorréncia de crimes futuros, como visitas preventivas a
locais de alto risco ou a individuos com maior probabilidade de cometer crimes.
Serda importante também a comunicagdo com a sociedade e treinamento dos
agentes de segurancga para garantir a transparéncia e eficacia do sistema, além da
revisdo e andlise das a¢des e intervenc¢des realizadas para avaliar os resultados e
ajustar o sistema, quando necessario. A figura 1 representa o processo de
implementacio das A¢des Preditivas.

Figura 1 - Processo de Implementagio das Ag¢des de Seguranca Publica de Alagoas

Escolha do Anadlise Acdes preditivas e Revis&o e analise das
grupo criminal exploratéria intervengdes preditivas | acgdes e intervengdes

Selegéo e
treinamento
de modelos

© & @

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Comunicagéo e
treinamento

Identificagéo das
fontes de dados

1. Escolha do Grupo Criminal: A escolha do grupo criminal a ser analisado
é fundamental paraaimplementacio das Aces Preditivas de Seguranca Pablica. E
preciso identificar os tipos penais mais comuns e relevantes em determinada
regido e, assim, definir qual grupo criminal serd alvo do sistema de previsao.

2. Identificacdo das Fontes de Dados: Para que seja possivel realizar uma
andlise preditiva eficaz, é necessario identificar as fontes de dados disponiveis.
Essas fontes podem serem dados da Policia Militar, Policia Civil, Policia Penal,
Judiciario, dados socioecon6micos, dados de sadde, entre outros. E preciso
também garantir a qualidade e confiabilidade dos dados coletados.

3. Analise Exploratéria: é o processo de investigacdo dos dados
disponiveis, com o objetivo de encontrar padrdes e tendéncias que possam ser
Uteis na previsdo de crimes. Nesse processo, é importante considerar as variaveis
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mais relevantes para a analise, como localizagio, horario, perfil das vitimas e dos
criminosos, entre outros.

4. Selecdo e Treinamento de Modelos: A selecdo e o treinamento dos
modelos sdo etapas cruciais naimplementacdo das A¢oes Preditivas de Seguranga
Publica. Os modelos de previsdo sdo construidos a partir dos dados coletados e
analisados, e podem ser baseados em diferentes técnicas de andlise de dados,
como aprendizado de maquina e inteligéncia artificial. A escolha do modelo mais
adequado depende das caracteristicas dos dados e dos objetivos da analise.

5. Agdes Preditivas e Intervengdes Preditivas: Com os modelos de
previsdo construidos, é possivel realizar A¢des Preditivas e intervencgdes
preditivas. As A¢des Preditivas consistem na identificacdo de areas de alto risco e
na alocacdo de recursos de forma mais eficiente, enquanto as intervencoes
preditivas buscam prevenir a ocorréncia de crimes futuros, como visitas
preventivas aos locais de alto risco ou a individuos com maior probabilidade de
cometer crimes.

Para que as ag¢des e intervengdes sejam efetivas, é necessario que sejam
bem planejadas e implementadas com cuidado, levando em consideracdo ndo
apenas as informagdes fornecidas pelos modelos, mas também a realidade local e
as particularidades de cada caso. Além disso, é fundamental que haja coordenacio
e colaboracdo entre as diversas agéncias envolvidas, bem como transparéncia e
prestacdo de contas a sociedade sobre as estratégias adotadas e os resultados
alcancgados.

Dessa forma, aimplementagao das A¢oes Preditivas de Seguranca Publica
em Alagoas deve envolver ndo apenas a utilizacdo de tecnologias avancadas e
modelos preditivos, mas também a capacitacdo dos agentes de seguranca, o
envolvimento da sociedade e a adogdo de praticas de gestdo eficientes, visando a
promog¢do de uma cultura de prevencdo e Seguranc¢a Publica baseada em
evidéncias e resultados.

6. A Comunicag¢ido com a sociedade é uma etapa crucial no processo de
implementacdo da Ag¢des Preditivas de Seguranga Publica, pois visa a estabelecer
um dialogo transparente e eficiente entre as forcas de seguranca e a comunidade.
Para isso, é necessario que sejam desenvolvidas campanhas de divulgagdo e
treinamentos que apresentem de forma clara e objetiva os objetivos, as técnicas e
aslimitagdes das A¢des Preditivas de Segurancga Publica.

O treinamento dos agentes de segurancga é outra etapa fundamental na
implementacdo das A¢oes Preditivas de Seguranca Publica, pois visa a preparar os
profissionais para lidar com as novas tecnologias e técnicas de andlise de dados.
Para isso, é necessario que sejam desenvolvidos programas de treinamento que
abordem desde as técnicas de coleta e analise de dados até o uso correto das
informacdes obtidas.

7. A Revisdao e Andlise das Ag¢des e das Intervengdes é uma etapa
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importante no processo de avaliacdo e melhoria continua das A¢ées Preditivas de
Seguranca Publica. Nessa etapa, é importante que sejam realizadas andlises
estatisticas e avaliagdes qualitativas, com o objetivo de identificar os pontos
positivos e negativos das ac¢des e intervenc¢des realizadas. Com base nessa
avaliacdo, é possivel ajustar e aprimorar o sistema de previsao, buscando sempre
amelhoriadaSeguranca Publica e aredugdo dos indices de criminalidade.

A implementacdo das Ac¢oes Preditivas de Seguranca Publica é um
processo complexo que envolve diversas etapas e requer um planejamento
cuidadoso e a colaboragao de diversas agéncias e setores da sociedade. A sele¢ao
do grupo criminal, a identificacdo das fontes de dados, a andlise exploratoéria, a
selecdo e treinamento de modelos, as a¢des e intervengdes preditivas, a
comunicagdo com asociedade, o treinamento dos agentes de seguranca e arevisao
eandlise das a¢des e intervengdes sdo etapas cruciais para o sucesso do sistema de
previsdo. O uso de tecnologias avancadas e modelos preditivos devem estar
sempre acompanhados de praticas de gestao eficientes, transparéncia e prestagio
de contas a sociedade, visando a promoc¢do de uma cultura de prevencio e
Segurancga Publica baseada em evidéncias e resultados. A avaliagdo e melhoria
continua do sistema de previsdo é essencial para aprimorar a Seguranca Publica e
reduzir os indices de criminalidade.

5.CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o panorama da Seguranca Publica em Alagoas, é evidente a
importancia da ado¢do de medidas preventivas e eficazes para o combate a
criminalidade no estado. Nesse contexto, as Ac¢des Preditivas de Seguranca
Publica figuram como estratégia fundamental para prever e prevenir a ocorréncia
de crimes, principalmente em dreas mais vulneraveis.

Este estudo teve como objetivo analisar a percep¢ao dos profissionais de
Seguranga Publica em relacdo as Ag¢des Preditivas de Seguranca Publica em
Alagoas. A partir da analise dos dados obtidos por meio de um questionario online
aplicado em érgdos de Seguranca Publica do estado, foi possivel constatar que a
maioria dos participantes ndo possui conhecimento sobre o tema. Isso indica a
necessidade de divulgacdo e capacitacdo dos profissionais de Seguranca Publica
sobre o uso das Ag¢des Preditivas de Seguranga Publica como estratégia para
prevenir a criminalidade.

Além disso, é relevante ressaltar que Alagoas é um estado com
significativa desigualdade social e economica e enfrenta grandes desafios na area
de Seguranca Publica, com indices elevados de homicidio e a existéncia de grupos
criminosos. A ado¢do das A¢oes Preditivas de Seguranga Publica pode auxiliar na
producdo de algoritmos que ajudem na vigilancia e controle em areas urbanas,
além de prever possiveis ocorréncias de crimes e ajudar na ado¢ido de medidas
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preventivas.

Para que as Agdes Preditivas de Seguranca Publica sejam eficazes em
Alagoas, é necessario que haja uma integracdo entre as diferentes areas e 6rgaos
do Estado responsaveis pela Seguranca Publica, como a Policia Militar, Policia
Civil, Policia Penal e Policia Cientifica. Além disso, é fundamental que haja
investimento em tecnologias e equipamentos adequados para o desenvolvimento
eaplicacdo dos sistemas preditivos.

Portanto, diante do contexto de violéncia e criminalidade em Alagoas, é
urgente aimplantacdo de estratégias de Seguranga Publica que visem a prevenir e
combater a criminalidade. Nesse sentido, as A¢des Preditivas de Seguranca
Publica apresentam-se como uma importante ferramenta para prever possiveis
ocorréncias de crimes e auxiliar na ado¢do de medidas preventivas, além de
contribuir para a efetividade das politicas ptiblicas de seguranga no estado. E
preciso, portanto, que hajaum compromisso do Estado e da sociedade em investir
na capacitagdo e no desenvolvimento de tecnologias para a aplicacdo das A¢des
Preditivas de Seguranca Publica em Alagoas.
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1 INTRODUCAO

A seguranca publica é um tépico de primordial importancia no Brasil,
particularmente em regides como Alagoas, onde os desafios para assegurar a
seguranca e protecdo dos cidaddos sdo intensos. Essa realidade evidencia um
problema complexo: a necessidade de uma gestdo mais eficiente e eficaz na
prevencdo e combate a criminalidade. Surgem, entdo, perguntas cruciais: Como
podem ser implementados métodos mais eficientes para aprimorar a seguranga
em Alagoas? De que maneira a ciéncia pode fundamentar decisdes essenciais no
campo da Seguranga Publica?

Visando a responder a essas perguntas, este estudo propde avaliar a
aplicabilidade do modelo de Seguranca Publica Baseada em Evidéncias (SPBE) no
contexto de Alagoas. A principal meta desta pesquisa é investigar a eficacia da
SPBE, uma abordagem que utiliza métodos cientificos para fundamentar agdes e
estratégias de Seguranca Publica. Antecipa-se que tal método possa otimizar a
tomadade decisdes e melhorar os resultados em Alagoas.

A metodologia adotada envolve uma combina¢do de abordagens
qualitativas e quantitativas, compreendendo levantamento bibliografico, analise
de estudos de caso e aplicagdo de questiondrios aos profissionais da Seguranga
Publica de Alagoas. Espera-se que os resultados oferecam um entendimento mais
profundo da aplicabilidade da SPBE no contexto alagoano, identifiquem os
potenciais beneficios e desafios na implementacdo desse modelo, e fomentem
uma nova perspectiva sobre as a¢gdes para a preservagao e manutengdo da ordem
publica.

Este capitulo visa a orientar o leitor ao longo do desenvolvimento do
estudo, esclarecendo o problema de pesquisa que inspirou este trabalho, as
questdes que o estudo procura responder e a metodologia empregada. Apoiado
por uma robusta revisio de literatura, o trabalho aspira a oferecer uma analise
profunda e critica do panorama da Segurancga Piblica em Alagoas.

2. 0 RETRATO LITERARIO DA SEGURANCA PUBLICA

O propdsito desta secdo é proporcionar uma visdo abrangente das
principais discussdes e conceitos que permeiam a Seguranga Publica baseada em
evidéncias. Esta revisdo literaria, além de prover uma s6lida compreensao sobre
oassunto, fundamenta a andlise do cendrio especifico de Alagoas.

2.1 Seguranca Publica Baseada em Evidéncias: Raizes e Principios

A Seguranca Publica baseada em evidéncias (SPBE) é uma abordagem
destinada a refinar a tomada de decisdes por meio da utilizacdo de informacoes e
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dados validados cientificamente (SHERMAN, 2013). Suas origens partem da
medicina baseada em evidéncias, uma metodologia que revolucionou a pratica
médica, ao encorajar o emprego de tratamentos e intervencdes, cuja eficicia foi
comprovada (SACKETT, 1996):

A medicina baseada em evidéncias é o uso consciente, explicito e
criterioso das melhores evidéncias atuais na tomada de decisdes sobre o
cuidado de pacientes individuais. A pratica da medicina baseada em
evidéncias significa integrar a experiéncia clinica individual com a
melhor evidéncia clinica externa disponivel da pesquisa sistematica.
(SACKETT, 1996, p.71, tradugdo nossa).

No ambito das Politicas Publicas, a SPBE surge como um movimento de
abrangéncia global, estimulado pelos significativos avan¢os na analise de dados e
pelo crescente interesse dos gestores em adotar politicas e praticas mais
eficientes (TELEP e WEISBURD, 2012). A abordagem se concentra em identificar
as estratégias e a¢cdes mais eficazes para combater a criminalidade e assegurar a
seguranca da populacdo, respaldando-se em evidéncias cientificas robustas e
comprovadas (WEISBURD; TELEP, 2012):

A expressdo “Politicas Publicas Baseadas em Evidéncias” ganhou
destaque a partir do discurso de posse feito pelo Presidente da
Sociedade Britdncia de Estatistica, em 1996, Adrian Smith, no qual ele
criticou o modelo de tomada de decisdes utilizado pelos governos,
excessivamente baseado em opinides e preconceitos e destacou que era
necessario trabalhar para consolidar uma “sociedade baseada em
evidéncias onde as decisdes sobre questdes relevantes sejam tomadas
com base nas melhores evidéncias disponiveis. (SMITH, 1996 apud
KOPITTKE, 2019, p.47).

2.2 Vantagens e Desafios da Seguranca Publica Baseada em Evidéncias

A aplicacdo da SPBE traz consigo inimeros beneficios, tais como: melhor
alocagao de recursos, promocao de praticas eficazes e diminuicao de abordagens
que se mostraram ineficientes (WEISBURD; TELEP, 2012). Ademais, a SPBE
promove uma cultura de aprendizado e constante aprimoramento, incentivando a
revisdo de politicas e a inovagdo na gestdo da seguranca publica (SHERMAN,
2013).

Contudo, a implementacdo da SPBE nao esta livre de obstaculos. Dentre
eles, destaca-se, a resisténcia dos gestores e profissionais da Seguranca Publica a
mudancas em praticas tradicionais, muitas vezes fundamentadas na experiéncia
e na intuicdo (WEISBURD, TELEP e LAWTON, 2014). Adicionalmente, a SPBE
requer investimentos em infraestrutura e capacitac¢ao, incluindo a formacao de
equipes especializadas em andlise de dados e a aquisicdo de tecnologias para
monitoramento e avaliagcao (SENASP, 2010).

2.3 Experiéncias e Li¢coes Aprendidas na Implementacio da SPBE
Muitos paises tém tido sucesso na implementacio da SPBE, adaptando
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suas estratégias e politicas publicas com base em evidéncias cientificas. O Reino
Unido, por exemplo, aplicou o modelo pela primeira vez na década de 1990,
resultando em uma reducao significativa nos indices de criminalidade. (WELSH e
FARRINGTON, 2005)

[...] As Politicas Publicas Baseadas em Evidéncias ganharam destaque em
nivel mundial com o Governo Trabalhista, na Inglaterra, em 1997,
quando o primeiro Ministro Tony Blair afirmou que iria orientar suas
decisdes pelas melhores evidéncias cientificas disponiveis sobre o que
funcionava e adotou como lema para a sua administragdo a frase “o que
importa é o que funciona”. O Governo entdo prometeu desenvolver
politicas “para entregar resultados e ndo apenas reagindo a pressoes de
curto prazo”, formulando politicas “baseadas nas melhores evidéncias
disponiveis”. (Davies & Nutley, 2001 apud KOPITTKE, 2019, p.47).

No Brasil, a SPBE é uma abordagem ainda emergente, mas algumas
experiéncias demonstraram seu potencial para aprimorar a gestdo da Seguranca
Publica. O programa “Fica Vivo!”, implementado em Minas Gerais, usou dados e
analises cientificas para direcionar acdes de prevengdo a violéncia e reducido de
homicidios entre jovens, resultando em diminuicdo significativa das taxas de
homicidio nas dreas de interveng¢ao (SILVEIRA, 2010).

Outro exemplo notavel é a implementacdo do Sistema de Informacgdes
para a Gestdo de Politicas de Seguranca Publica no Espirito Santo, que utiliza
dados e analises para orientar ag¢des e politicas publicas de seguranca (BIANCO;
SOUZA; SOUZA-REIS, 2014). Essas experiéncias brasileiras sublinham o potencial
da SPBE para melhorar a gestido da Seguranca Publica no Brasil, inclusive em
Alagoas.

Essas experiéncias reforcam a viabilidade da SPBE para aprimorar a
gestdo da Seguranca Publica no Brasil, incluindo o estado de Alagoas. As licdes
aprendidas evidenciam a necessidade de investimento em infraestrutura e
capacitagdo, bem como, a importancia da cooperagdo interinstitucional. A
liderangca e o comprometimento dos gestores também se destacam como
elementos fulcrais para promover uma cultura de andlise e tomada de decisdes
baseadas em evidéncias.

3.CAMINHO METODOLOGICO

A metodologia adotada nesta pesquisa visa a avaliar a aplicabilidade do
modelo de Seguranca Publica Baseada em Evidéncias (SPBE) no contexto de
Alagoas, por um conjunto de abordagens qualitativas e quantitativas. O estudo
compreendeu uma revisdo bibliografica, analise de estudos de caso e aplicagdo de
questionarios aos membros do sistema de Seguranga Publica de Alagoas.
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3.1 Revisdo Bibliografica

0 levantamento bibliografico é fundamental para embasar teoricamente a
pesquisa e compreender os principais conceitos, modelos e praticas relacionados
a SPBE (SHERMAN, 2013). A revisdo da literatura abrange obras nacionais e
internacionais, incluindo artigos cientificos, livros, relatérios e documentos
oficiais. Estudos tedricos e empiricos foram analisados, proporcionando uma
visdo abrangente e atualizada da tematica.

3.2 Estudosde caso

A andlise de estudos de caso pretendeu identificar experiéncias bem-
sucedidas de implementacdo da SPBE, tanto no Brasil quanto no exterior,
extraindo li¢des aprendidas e boas praticas aplicaveis ao contexto de Alagoas
(MATARAZZO0, 2023). Foram selecionados casos que demonstraram resultados
significativos e que puderam servir de referéncia para a gestdo da seguranca
publicaem Alagoas.

3.3 Aplicacao de Questionario

O objetivo da aplicacdo de questiondrio aos membros do sistema de
Seguranca Publica de Alagoas é multiplo. Primeiramente, buscamos coletar
informacgdes sobre o conhecimento que estes individuos tém a respeito da SPBE.
Além disso, pretendemos entender suas percepg¢des e atitudes em relagdo a esse
modelo (MATARAZZO0,2023).

O questionario para este estudo foi elaborado fundamentado nos
objetivos da pesquisa, através de questdes fechadas para capturar dados
quantitativos.

Para garantir uma visdo ampla, a amostra de participantes foi
diversificada, sendo composta por profissionais de diferentes 6rgdos de
Seguran¢a Publica. Além disso, incluimos membros de diversos niveis
hierarquicos para assegurar a representatividade e a diversidade de
perspectivas.

3.4 Andlise dos dados

Os dados coletados através da revisdo bibliografica, dos estudos de caso e
dos questiondarios estruturados, foram sistematizados e analisados, buscando
identificar padrdes, tendéncias e relagdes entre os diferentes aspectos da
pesquisa. (GODOY, 1995). A andlise dos dados envolveu técnicas de andlise
estatistica, conforme a natureza e as especificidades das informacgées coletadas.
Ao final desta etapa, os resultados serdo interpretados e discutidos a luz dos
objetivos da pesquisa e do referencial te6rico adotado.
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4, VANTAGENS E DESVANTAGENS DA APLICABILIDADE DE
ACOES BASEADAS EM EVIDENCIAS NA SEGURANCA PUBLICA

Nesta secdo, realizamos uma andlise minuciosa dos aspectos mais
relevantes, tanto positivos quanto negativos, das politicas de Seguranca Publica
que se fundamentam em evidéncias. Tal analise considerou a literatura existente,
o contexto brasileiro e os resultados dos questionarios aplicados. Essa
abordagem proporciona uma visdo completa dos desafios e vantagens dessa
metodologia de seguranga publicabaseada em evidéncias.

4.1 Vantagens da Aplicabilidade de A¢des Baseadas em Evidéncias na
Seguranca Publica

A Seguranca Publica pode se beneficiar significativamente da aplicagdo
de evidéncias cientificas no planejamento e execu¢do de suas politicas. Telep e
Weisburd (2012) ja apontaram para essa direcdo, ao enfatizarem a importancia
da abordagem baseada em evidéncias naimplementacdo de estratégias validadas
e eficazes.

No coragao dessa discussdo estaaideiade eficiéncia e eficacia, e ninguém
expressa isso melhor do que Sherman (2013), ao afirmar que as a¢des baseadas
em evidéncias abrem caminho para a identificagdo e adoc¢do de estratégias e
praticas eficientes e eficazes. Dessa forma, vemos que a abordagem baseada em
evidéncias oferece uma rota clara para a otimizagao da utilizagio de recursos e a
maximizac¢do deresultados na Seguranga Publica.

Aideia de transparéncia e responsabilidade também é central na adogao
de politicas baseadas em evidéncias. A visdo de Weisburd (2012) ressoabem com
essalinha de pensamento, quando afirma que as politicas de seguranca baseadas
em evidéncias estimulam um alto grau de transparéncia, gracas a sua
dependéncia de informacdes e dados cientificamente validados.

A abordagem baseada em evidéncias também tem um forte apelo a
inovagao, como destacado por Sherman (2013), a abordagem incentiva a procura
por novas solugdes e a atualizagdo constante das praticas de seguranca publica.
Essa perspectiva mostra que a Segurang¢a Publica pode se beneficiar
enormemente da experimentacdo e do aprendizado continuo que essa
abordagem promove.

Finalmente, a objetividade é uma vantagem critica oferecida pela
abordagem baseada em evidéncias, como expresso por Kopittke (2019, p. 46): "as
revisdes sistematicas e metanalises, vem impulsionando uma profunda
transformagdo na gestdo publica em todo o mundo, incorporando o uso de
evidéncias como um elemento central do processo de tomada de decisdes",
resultando em politicas de seguranca mais objetivas e racionais. Kopittke (2019,
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p- 40) ainda ressalta que "a ciéncia da sistematizacdo busca desenvolver métodos
capazes de reduzir os vieses no processo de identificacio e sistematizacdo de
evidéncias", reforcando a importincia dessa abordagem para a tomada de
decisdo fundamentada e racional.

4.2 Desvantagens da Aplicabilidade de A¢des Baseadas em Evidéncias na
Seguranca Publica

No entanto, como Weisburd (2010) pontua, implementar politicas de
seguranc¢a publica baseadas em evidéncias ndo é um caminho sem obstaculos.
Um dos principais desafios é a resisténcia a mudanca. Compreensivelmente,
gestores e profissionais acostumados com métodos tradicionais podem se opor a
tais praticas inovadoras. Kopittke (2019) salienta que a confian¢a na experiéncia
eintuicdo pessoais muitas vezes faz com que essas novas abordagens sejam vistas
como disruptivas ou desnecessarias.

Ademais, a implementagdo de politicas de seguranca baseadas em
evidéncias demanda investimentos significativos em tecnologias de informacao,
analise de dados e formacgdo de equipes especializadas. Kopittke (2019) adverte
que tais investimentos podem ser desafiadores, principalmente em contextos de
escassez derecursos e restricdes orcamentarias.

H4, ainda, a questdo das limitacdes metodolédgicas. Kopittke (2019)
ressalta que nem todas as intervenc¢des de seguranca publica podem ser
submetidas a testes cientificos rigorosos, e nem sempre é viavel estabelecer
relacdes causais claras. Além disso, algumas evidéncias podem ser especificas
para determinados contextos, e ndo necessariamente aplicaveis a outras
realidades.

Outro ponto levantado por Sherman (2013) sdo os dilemas éticos e
legais. A experimentagdo em segurancga publica pode trazer a tona questdes sobre
equidade, justica e protecdo dos direitos individuais. Diante dessas questdes,
Sherman (2013) recomenda que os gestores e profissionais de seguranga publica
busquem equilibrar os beneficios e desafios da aplicacdo de acdes baseadas em
evidéncias.

Essa busca pelo equilibrio envolve investimentos em diversas areas. E
fundamental capacitar as equipes para que compreendam e apliquem a nova
metodologia. Também é essencial investir na infraestrutura de coleta e andlise de
dados, e na formacdo de parcerias com instituicbes de pesquisa e outras
organizagdes envolvidas na producdo e disseminacio de conhecimento em
seguranca publica.

Em resumo, embora a aplicagdo de a¢des baseadas em evidéncias na
seguran¢a publica traga inimeros beneficios, como eficiéncia, eficacia,
transpareéncia e aprendizado continuo, ela também enfrenta desafios. Entre eles,
resisténcia a mudanga, a necessidade de investimento em infraestrutura e

146



capacitacdo, limitagdes metodologicas e dilemas éticos e legais. Portanto, é
importante que as politicas de seguranga publica no Brasil busquem incorporar
as melhores praticas, adaptando-se ao contexto local e promovendo um debate
aberto e critico sobre os desafios e oportunidades desta abordagem.

4.3 Resultados e Analises do Questionario Aplicado aos Profissionais de
Seguranca Publica

Os resultados do estudo, ilustrados no Grafico 1 trazem uma visio sobre
a familiaridade com as a¢des de Seguranca Publica Baseadas em Evidéncias
(SPBE), entre os profissionais de Alagoas. As respostas a primeira pergunta do
questionario revelaram uma divisdo intrigante quanto ao contato e experiéncia
como SPBE.

Grafico 1 - Resposta dos participantes sobre a familiaridade com
as acdes de Seguranca Publica Baseadas em Evidéncias (SPBE).

Vocé ja teve algum tipo de contato ou experiéncia com o Policiamento Baseado
em Evidéncia?

MEo seido que setrata

ME0, mas ja ouvifalar

Sim

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Inicialmente, vale ressaltar que 41% dos respondentes afirmaram que
ndo tiveram contato direto com o SPBE, embora tenham ouvido falar sobre o
assunto. Esse dado sugere um conhecimento superficial do PBE, mas sem uma
experiéncia pratica ou mais aprofundada, o que pode estar relacionado a diversos
fatores, como a falta de oportunidades de treinamento ou a recente
implementacao desse modelo de policiamento (SHERMAN, 2013).

Por outro lado, é importante observar que 34% dos participantes
relataram ter tido algum contato ou experiéncia com o SPBE. De acordo com
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Sherman (2013), isso sinaliza a presenc¢a de profissionais familiarizados com a
abordagem, algo promissor para sua implementac¢do e para a disseminagio de
seus conhecimentos entre os demais membros do sistema.

Surpreendentemente, 25% dos participantes afirmaram desconhecer
completamente o SPBE, indicando a urgéncia em ampliar a formacdo e o
treinamento. Para Kopittke (2019), o objetivo é assegurar que todos os
profissionais do sistema de Seguranga Publica estejam familiarizados com essa
metodologia. Além disso, é crucial que eles compreendam os potenciais
beneficios que o SPBE pode trazer para suas praticas diarias.

Esses achados, visualizados no Grafico 1, ressaltam a necessidade de
esforcos continuos para ampliar o conhecimento e a experiéncia com o SPBE
entre os membros do sistema de Seguranga Publica. Considerando a propor¢ao
significativa de profissionais que desconhecem ou possuem um conhecimento
superficial do SPBE, destacamos a partir de Telep e Weisburd (2012), a
necessidade de investir na formagdo para assegurar a implementagdo bem-
sucedida de qualqueriniciativabaseada em SPBE.

Mudando o foco para a percep¢do da importancia da capacitacdo em SPBE, os
dados sdo apresentados no Grafico 2.

Grafico 2 - Resposta dos participantes sobre a
percepgdo da importancia da capacitagdo em SPBE.

Como vocé define a importincia da capacitagio sobre o Policiamento Baseado
em Evidéncia para os profissionais de Seguranga Publica?

Muito importante

Importante 39

Pouco importante [

Sem importincia 1

Sim 0

20 40 60

[=1

Valor em %

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Consoante a segunda pergunta do questiondrio, a maioria dos
participantes, cerca de 57%, avaliam a capacitagdo em SPBE como de extrema
importancia. Esse dado evidencia o reconhecimento robusto do valor e do
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impacto potencial do SPBE na melhoria das praticas de seguranca publica, além
de indicar que os profissionais entendem a necessidade de embasar suas ag¢des
em evidéncias cientificas, conforme defendido por Sherman (2013).

Outros 39% dos respondentes consideram que a capacitacdo em SPBE é
importante, apesar de ndo a classificar como “muito importante”. Esse ponto de
vista sugere que, embora reconhegcam a relevancia do treinamento em SPBE,
esses profissionais podem nao o ver como uma prioridade absoluta.

Entretanto, uma minoria dos profissionais de seguranca (3% do total),
atribuiu menor importancia a capacitacdo em SPBE. Com 2% considerando-a
pouco importante e 1% a classificando como sem importancia. Apesar de serem
minoritarios, esses pontos de vista evidenciam resisténcias ou falta de
informacdo que podem se tornar obstaculos a implementa¢ao bem-sucedida do
SPBE.

Em resumo, os dados do Grafico 2 indicam um reconhecimento
significativo da capacitacdo em SPBE entre os profissionais de Seguranca Publica
de Alagoas. No entanto, um pequeno, mas relevante grupo ainda nao reconhece
totalmente sua importancia. Corroborando, Telep e Weisburd (2012) apontam a
necessidade de investir em formacio e sensibilizacdo para a relevancia do SPBE
naseguranga publica.

Os resultados da terceira pergunta do questiondrio, voltada a
compreensdo da percepg¢do dos profissionais sobre a relevancia da SPBE para a
promogdo da ordem publica e a protecdo da sociedade, sdo apresentados no
Grafico 3.

Grafico 3 - Resposta dos participantes voltada a compreensdo da percepg¢ao dos profissionais sobre
arelevancia da SPBE para a promogio da seguranca publica e a prote¢do da sociedade.

Como vocé avalia a importancia do Policiamento Baseado em Evidéncia para a
promogao da Seguranga Publica e a protegdo da sociedade?

60

40

20

2 1
] —
Muito importante Importante Pouco importante Sem importancia

Valor em %

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).
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Destaca-se que 58% dos participantes veem o SPBE como extremamente
importante para a Seguranca Publica e a protecdo da sociedade. Esse nimero
indica que a maioria dos profissionais reconhece a relevancia do SPBE como
ferramenta eficaz para a promocdo da seguranca e protecio da sociedade. Para
Sherman (2013), a efetividade do SPBE contribui na reducdo da criminalidade e
dadesordem.

Por outro lado, 39% dos respondentes consideram o SPBE importante,
mas nio o veem como extremamente importante. Essa visao sugere que, embora
esses profissionais reconhecam o valor do SPBE, eles talvez ndo considerem essa
metodologia como a Uinica ou a principal solu¢do para a promoc¢ao da seguranga
publica e aprotecdo dasociedade.

Ademais, um pequeno percentual de entrevistados (3%) considera o
SPBE pouco importante ou sem importancia. Embora seja uma minoria, enfatiza
que existem desafios e resisténcias a adocdo do SPBE, o que é apontado no estudo
de Kopittke (2019), ao afirmar que o desinteresse pode ser originado de diversos
fatores, como a falta de familiaridade com a metodologia ou a preferéncia por
métodos de policiamento mais tradicionais.

Em suma, os dados retratados no Grafico 3 indicam que a maioria dos
respondentes valoriza o SPBE para a seguranca publica e a protecdo da sociedade.
No entanto, ainda ha um pequeno grupo que nao atribui tamanha relevancia ao
SPBE, sinalizando a necessidade de intensificar os esforcos de capacitagao e
conscientizagdo sobre aimportancia dessa abordagem.

5. PROCESSO METODOLOGICO DAS ACOES DE SEGURANCA
PUBLICA BASEADAS EM EVIDENCIAS

Esta secdo descreve detalhadamente o processo metodoldgico das acdes
de Segurancga Publica Baseadas em Evidéncias. Este processo é dividido em seis
etapas principais: definicdo do problema, analise criminal, identificacdo de zonas
de influéncia, pesquisas de inteligéncia, agdes sugeridas, intervencdo e auditoria.
Cadaetapa é composta por subetapas que serdo explicadas a seguir.

A Figura 1 apresenta uma representacdo visual do processo
metodoldgico das acdes de seguranca publica baseadas em evidéncias,
destacando as etapas e subetapas envolvidas, a partir da apresentacdo de
conceitos com embasamento tedrico. Esta ilustragdo serve como um guia visual
para entender o fluxo do processo e como cada etapa se conecta e contribui para o
todo.
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Figura 1 - Processo Metodoldgico das A¢des do SPBE
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Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Etapa1-Definicao do Problema

1) Identificacdo da fonte de dados: O primeiro passo é identificar e
selecionar as fontes de dados relevantes para o problema de quebra da ordem
publica em questdo. Isso pode envolver dados de varias fontes, incluindo
relatdérios de crimes, pesquisas de vitimas, pesquisas de opinido, entre outros
(SHERMAN, 2013).

2) Coleta de dados: A coleta de dados deve ser realizada de maneira
sistematica e estruturada, para garantir a qualidade e a integridade dos dados
(KENT, 1966).

3) Limpeza e preparacdo de dados: este visa a corrigir ou excluir registros
incorretos ou incompletos e organizar os dados de maneira que possam ser
analisados eficientemente (KENT, 1966).

Etapa 2 - Analise Criminal

Anadlise exploratdéria de dados: processo de explorar, visualizar e
compreender os dados coletados. Identificando padrdes, tendéncias e anomalias
que podem informar a definicdo do problema e a elaboracio de estratégias de
seguranca (RATCLIFFE, 2003).

Etapa 3 - Identificacdo de Zonas de Influéncia

Identificagido de problemas e oportunidades: Baseado nos resultados da
analise exploratdéria de dados, este passo envolve identificar problemas
especificos de seguranca e oportunidades para intervencgao. O foco deve ser nos
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problemas e oportunidades que sdo mais relevantes e susceptiveis de serem
impactados pelas acdes de seguranga publica (RATCLIFFE, 2016).

Etapa4-Pesquisas de Inteligéncia

1) Sintese de dados: Os dados coletados e analisados sdo sintetizados e
transformados em informacgdes tteis e compreensiveis para informar a tomada de
decisdes (RATCLIFFE, 2016).

2) Priorizacdo de problemas e oportunidades: os problemas e
oportunidades identificados sdo priorizados, considerando a severidade do
problema, a viabilidade de intervencao, e outros critérios relevantes (RATCLIFFE,
2016).

Etapa5-Acdes Sugeridas

1) Revisdo da literatura: este passo envolve a pesquisa e andlise de
estudos e pesquisas existentes relevantes para os problemas e oportunidades
identificados, para informar a identificagio e selecdo de solucdes (KOPITTKE,
2019).

2) Identificacdo de solugcdes: Com base na revisdo da literatura e na
analise dos problemas e oportunidades, possiveis solu¢des sdo identificadas.
Estas podem incluir estratégias e praticas de seguranca publica que foram
comprovadamente eficazes em estudos anteriores (SHERMAN, 2013).

3) Selecdo de solugdes: As solugdes identificadas sdo avaliadas e
selecionadas com base em varios critérios, incluindo a eficacia demonstrada, a
viabilidade de implementacio e a adequagdo ao contexto especifico (SHERMAN,
2013).

4) Adaptagdo das solugdes: As solugdes selecionadas sdo adaptadas
conforme necessario para se ajustarem ao contexto local e as necessidades e
recursos especificos (SHERMAN, 2013).

5) Desenvolvimento de um plano de implementagdo: Um plano
detalhado para a implementacido das solug¢des é desenvolvido, incluindo
objetivos, atividades, prazos, responsabilidades e recursos necessarios
(RATCLIFFE, 2016).

6) Aprovacio do plano: O plano de implementacio é revisado e aprovado
pelos stakeholders relevantes, incluindo gestores de seguranca publica,
representantes da comunidade e outras partesinteressadas (SHERMAN, 2013).

Etapa 6 - Intervencao

1) Treinamento: Antes da implementacdo das solucdes, o pessoal
relevante é treinado sobre as estratégias e praticas a serem implementadas
(RATCLIFFE, 2016).
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2) Implementacdo do plano piloto: Inicialmente, as solugdes sdo
implementadas em uma escala piloto, para testar sua viabilidade e eficacia, como
também para identificar e resolver possiveis problemas (TELEP; WEISBURD,
2012).

3) Monitoramento da Implementagdo: O processo de implementacgdo é
monitorado de perto para garantir que as atividades sejam realizadas conforme
planejado e para identificar e corrigir quaisquer desvios ou problemas
(RATCLIFFE, 2003).

4) Coleta de dados: Durante e ap6s aimplementacao, sdo coletados dados
para avaliar o impacto das solug¢des. Isso pode incluir dados sobre a incidéncia de
crimes, a percep¢do de seguranca da comunidade, entre outros (KOPITTKE,
2019).

5) Avaliacdo de resultados: Os dados coletados sdo analisados para
avaliar os resultados das solu¢des implementadas. A avaliacdo pode incluir a
analise do impacto das solugdes na seguranga, bem como a sua eficiéncia e
sustentabilidade (KOPITTKE, 2019).

6) Adaptacdo da estratégia: Com base nos resultados da avaliacdo, a
estratégia pode ser adaptada conforme necessario para melhorar sua eficacia e
eficiéncia (SHERMAN, 2013).

7) Expansdo da estratégia: Se a solucido se mostrar eficaz e viavel, pode
ser expandida para outras areas ou problemas de seguranga (SHERMAN, 2013).

8) Comunicacdo de resultados: Os resultados da implementac¢do e
avaliacdo sdo comunicados aos stakeholders relevantes, incluindo gestores de
seguranca publica, representantes da comunidade, e outras partes interessadas
(KOPITTKE, 2019).

Etapa 7 - Auditoria

1) Definicdo de indicadores: Indicadores sdo definidos para medir e
avaliar o desempenho e o impacto das solu¢cdes implementadas (RATCLIFFE,
2016).

2) Coleta de dados: Dados sdo coletados regularmente para monitorar e
avaliar osindicadores definidos (SHERMAN, 2013).

3) Analise de dados: Os dados coletados sdo analisados para avaliar o
desempenho e o impacto das solu¢des (BRAGA etal., 2019).

4) Comparacdo de resultados: Os resultados sdo comparados com os
objetivos e metas definidos, bem como, com os resultados de outras solugdes ou
areas (SHERMAN, 2013).

5) Identificacdo de melhores praticas: Com base na andlise dos
resultados, as melhores praticas sdo identificadas e documentadas para futura
referéncia e aprendizado (RATCLIFFE, 2003).

153



6) Comunicac¢do de resultados: Os resultados da auditoria sdo
comunicados aos stakeholders relevantes, incluindo gestores de seguranca
publica, representantes da comunidade e outras partes interessadas (KOPITTKE,
2019).

A aplicacgdo deste processo metodoldgico na Seguranga Publica Baseada
em Evidéncias, conforme ilustrado na Figura 1, pode ajudar a garantir que as
politicas e praticas sejam informadas por evidéncias cientificas robustas. Garanta
a eficacia e eficiéncia, e sejam adaptaveis e responsivas as necessidades e
circunstancias especificas.

6. RECOMENDACOES PARA SUPERAR 0S DESAFIOS NA
IMPLEMENTACAO DE ACOES BASEADAS EM EVIDENCIAS NA
SEGURANCA PUBLICA EM ALAGOAS

Considerando os desafios discutidos anteriormente, algumas
recomendag¢des podem ser feitas para facilitar a implementacdo de Politicas
Baseadas em Evidéncias em Alagoas.

1) Investir na Capacitacdo: Assegurar a formacido adequada dos
profissionais é crucial para aimplementacdo bem-sucedida de politicas baseadas
em evidéncias. Isso implica em treinamento em coleta e andlise de dados, além da
formagdo em métodos cientificos. E importante estabelecer parcerias com
instituicdes académicas e de pesquisa para oferecer essa formagdo (SHERMAN,
2013).

2) Fortalecer a Infraestrutura de Dados: A qualidade e a confiabilidade
dos dados sdo elementos-chave em qualquer politica baseada em evidéncias
(RATCLIFFE, 2003). Portanto, deve haver um investimento substancial na
melhoria da coleta de dados, no armazenamento seguro desses dados e na criagao
de mecanismos eficazes para analise e interpretacao.

3) Parcerias e Colaborac¢des: Devido a escassez de recursos, é importante
estabelecer parcerias com outras entidades, como universidades, organizac¢des
ndo governamentais e até mesmo entidades internacionais (KOPITTKE, 2019).
Essas parcerias podem trazer recursos adicionais, conhecimento especializado e
melhores praticas que podem ser adaptadas ao contexto de Alagoas.

4) Engajamento da Comunidade: O envolvimento da comunidade é um
aspecto importante na implementacdo de politicas baseadas em evidéncias
(SHERMAN, 2013). Ouvir e envolver a comunidade na tomada de decisdes pode
melhorar a eficidcia das intervengdes e aumentar a confianca entre acomunidade e
asautoridades de seguranca.

5) Implementa¢do Gradual: Implementar mudangas de uma s6 vez pode
ser esmagador e contraproducente. Portanto, é recomendado um enfoque de
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implementacdo gradual, comegcando com projetos-piloto em areas especificas
antes de escalar as intervenc¢des para todo o estado (RATCLIFFE, 2016).

6) Comunicacido Efetiva: Assegurar que os resultados das politicas
baseadas em evidéncias sejam comunicados de forma clara e transparente é
crucial para ganhar o apoio de todos os participantes. Essa comunicacido deve
incluir ndo apenas os sucessos, mas também os desafios e como eles estdo sendo
abordados (SHERMAN, 2013).

7) Avaliacao Continua: Uma vez implementadas, as politicas baseadas em
evidéncias devem ser regularmente avaliadas para garantir que estejam
produzindo os resultados desejados e para fazer ajustes conforme necessario
(KENT, 1966).

A implementacdo dessas recomendagdes ndo sera facil e exigira
compromisso, tempo e recursos substanciais. No entanto, a transi¢do para uma
abordagem de Seguranga Publica Baseada em Evidéncias tem o potencial de
trazer melhorias significativas para a seguranca e o bem-estar dos cidadaos
(KOPITTKE, 2019)

7.CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo buscou apresentar uma abordagem inovadora para as
Politicas Publicas — a Seguranga Publica Baseada em Evidéncias. Essa abordagem,
embora desafiadora, apresenta um caminho promissor para a melhoria da
eficacia, eficiéncia e justica das decisdes estratégicas para a preservacio e
manuten¢do da ordem em Alagoas.

Os desafios identificados - incluindo a escassez de recursos, a
necessidade de formacio e capacitacio, a resisténcia a mudanca, a qualidade dos
dados e o complexo contexto de violéncia e criminalidade - sdo significativos. No
entanto, com colaboragdo, inovagdo e comprometimento, estes podem ser
superados (KOPITTKE, 2019).

A Seguranga Publica Baseada em Evidéncias requer um investimento
significativo - em infraestrutura, formacdo e mudanca cultural. No entanto, os
beneficios potenciais - eficiéncia, eficacia, transparéncia e responsabilidade -
tornam este investimento justificavel.

E importante ressaltar que a Seguranca Publica ndo é apenas uma
questao para as forg¢as policiais ou o sistema de justi¢a criminal. As comunidades,
familias e individuos também tém um papel fundamental a desempenhar. A
abordagem baseada em evidéncias deve ser integrada a uma abordagem mais
ampla que considere as dimensdes sociais, econdmicas e culturais da seguranca e
do bem-estar. Isso inclui a promoc¢do da equidade, a prevencdo da violéncia, a
garantia dos direitos humanos e a construcdo de uma cultura de paz.
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O futuro da Seguranca Publica em Alagoas, assim como em qualquer
lugar, é visto como um desafio e também como uma responsabilidade coletiva.
Duque (2023) enfatiza o discurso de Nelson Mandela: “a educac¢do é a arma mais
poderosa que se pode usar para mudar o mundo” (DUQUE, et al. 2023, p. 08). E
possivel adicionar que a ciéncia e a evidéncia também sido poderosas nesse
sentido. Com base nisso, é possivel construir estratégias que realmente atendam
asnecessidades e aspiragdes do povo de Alagoas e do Brasil.

E imperativo que Alagoas busque parcerias e financiamentos externos
para investir em infraestrutura e capacitagdo. O fortalecimento dos sistemas de
coleta e andlise de dados deve ser uma prioridade. Além disso, é importante
promover a conscientizacdo e formacdo de gestores e profissionais de Seguranga
Publica sobre a relevancia e beneficios das praticas baseadas em evidéncias.
Finalmente, a adapta¢do do modelo as especificidades e desafios do contexto local
éum passo essencial neste processo (KOPITTKE, 2019).

Além disso, é recomendado a promogio de um didlogo aberto e continuo
sobre os desafios e oportunidades da implementagcdo do modelo baseado em
evidéncias, envolvendo todos os stakeholders relevantes. Através deste dialogo, é
possivel buscar solugdes coletivas e inovadoras para superar os desafios e
promover uma seguranga publica mais eficaz, eficiente e justa em Alagoas.
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1 INTRODUCAO

O Brasil, ao longo das ultimas décadas, apresentou elevadas taxas de
homicidio, estando no ranking de paises mais violentos do mundo. Segundo o
Atlas da Violéncia (2023), nos anos 2000, o Sistema de Informacgdes sobre
Mortalidade (SIM) registrou 45.433 mil mortes, evoluindo para 65.602 mil
mortes, em 2017, tornando o Brasil o pais onde a populagdo mais teme a violéncia
no mundo, segundo o Global Peace Index - GPI (2021), elaborado anualmente pelo
Instituto para Economia e Paz.

Regionalmente, a partir de 2010, o Nordeste passou aliderar o nimero de
homicidios, chegando a 27.815 mil mortes, em 2017, aproximadamente 11 mil
mortes a mais que a regido Sudeste, segunda regido com maior ndimero de
homicidios. Nesse contexto, o Estado de Alagoas apresentava a mesma evolucdo
crescente em relagdo ao numero de homicidios, chegando a ser reconhecido como
o0 estado com a maior taxa de homicidio por 100 mil habitantes no ano de 2010,
liderando esse ranking até 2015, segundo dados do Atlas da Violéncia (2023).

Essa conjuntura fomentou o debate em torno da necessidade de
integracdo entre as iniciativas publico e privadas na tentativa de conter o avanco
desses nimeros que externavam impactos negativos a sociedade como um todo. A
necessidade para um desenho de politicas de gestdo com foco em resultado era
recorrente, as unidades federativas estavam marcadas pela violéncia. Diante
desse cenario, o Estado de Alagoas, sancionou, em 2014, a lei que instituiu o
Programa de Servigo Voluntario Remunerado, popularmente conhecido como
“Forga Tarefa”, implementado como politica de combate a violéncia e redugdo no
numero de homicidios em 2017, possuindo como foco aumentar o nimero de
policiamento e reducdo de crimes violentos, letais e intencionais (CVLI). Dentre as
principais a¢des do programa, destaca-se a integracdo entre as forcas de
policiamento e corpo de bombeiros do Estado, além da instituicdo de um
acompanhamento gerencial dos casos em aberto e constru¢do dos centros
integrados de seguranca publica - CIPS (ALAGOAS, 2014).

Ainstituicdo legal do programa se deu por meioda Leiden27.581,de 7 de
fevereiro de 2014, ficando conhecida como uma politica decisiva para a promog¢do
da cultura de paz no Estado e integracdo com outras medidas que trazem maior
segurang¢a a populacdo. A partir de 2010, sdo observadas oscilagdes expressivas
em seus numeros por todo o periodo observado, de 2010 a 2021, havendo uma
reducdo acentuada a partir do ano de 2017. Gestores publicos associaram essa
reducdo no nimero de homicidios a implementa¢do do Programa Forga Tarefa,
integracdo das forgas policiais e a0 aumento nos investimentos destinados a
seguranca publica do estado (ALAGOAS, 2014).

Entretanto, nenhuma avaliacdo da eficicia desse programa foi de fato
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realizada com a utilizagdo de uma metodologia adequada para esse tipo de estudo.
Apesar de reconhecida como uma politica bem-sucedida, o efeito causal do
Programa apenas poderia ser confirmado a partir de uma avaliacdo de impacto da
politica, estimando o quanto dareducdo no nimero de homicidios pode ser de fato
atribuida a implementagcdo do programa. Nesse sentido, pretende-se testar a
hipétese de que politica supracitada contribuiu para redu¢do no nimero de
homicidios no Estado de Alagoas apds a suaimplementacio.

Portanto, o objetivo desse estudo é avaliar o impacto do Programa Forga
Tarefa no nimero de homicidios do estado de Alagoas, através da metodologia de
controle sintético proposta por Abadie, Diamond e Hainmueller (2015),
estimando o contrafactual para o niimero de homicidios no estado, caso este nao
tivesse sido exposto a essa intervenc¢do. Considerando o exposto, esse estudo
busca contribuir com evidéncias que possam apresentar o impacto da politica
adotada para reduzir o nimero de homicidios no estado. Os dados utilizados
nesse estudo sdo oriundos do Sistema de Informacido de Mortalidade do
Ministério da Sadde (SIM/MS), Pesquisa Nacional por Amostras e Domicilios
Continua (PNADC) do Instituto Brasileiro De Geografia e Estatistica (IBGE) e
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA).

Além desta introducdo, na secdo seguinte é apresentada a revisdo da
literatura, seguida pela apresentagio da evolugdo dos homicidios no Brasil, nas
regides brasileiras e em Alagoas, além de uma apresentacdo do Programa Forca
Tarefa. Na terceira se¢do sdo apresentadas a metodologia e os dados utilizados na
pesquisa e a estratégia empirica. A quarta secdo traz os resultados e, por fim, na
ultima secdo serdo expostas as consideragoes finais.

2 REVISAO DE LITERATURA E CONTEXTUALIZACAO

2.1 Uma breve revisao de literatura tedrica e empirica

O debate em torno dos elevados indices de criminalidade no Brasil é
recorrente. Académicos e formuladores de politicas publicas vém discutindo os
impasses e desafios, dando énfase a necessidade de uma estrutura administrativa
alinhada as necessidades e particularidades de cada unidade federativa, em busca
do beneficio mutuo de redugido da violéncia. Becker (1968), em seu estudo
seminal “Crime and punishment: An economic approach”, discorre sobre a teoria
econdmica do crime, em que considera que o crime é uma atividade econémica,
ainda que ilegal. Para o referido autor, os recursos publicos e privados sdo
geralmente gastos na tentativa de prevenir infracdes e prender infratores,
questionando quanto de recurso e quanta punicdo devem ser utilizadas para fazer
cumprir diferentes tipos de legislagio.
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Existem diversos estudos na literatura econdémica que tratam da
criminalidade e os problemas causados por elevados indices de violéncia: Fagan et
al. (1998); Karmen (2000); Rosenfeld et al. (2007); e Cerda et al. (2010),
investigam o declinio dos homicidios na cidade de Nova York relacionados a
condicionantes que enfatizam a importancia da forca policial, ao declinio da
epidemia de crack e taxas de encarceramento disparadas, além de tendéncias
demograficas favoraveis.

No tocante a literatura internacional, Fagan et al. (1998) abordam a
grande violéncia nos Estados Unidos, esfor¢os de prevencdo e aplicacdo da lei
eram tentativas reativas para conter problemas cada vez maiores. O autor destaca
agrande queda da taxa de homicidios no pais, de 52% em cinco anos, associadas a
ela estavam mudangas na mao de obra policial e em suas estratégias de combate a
violéncia.

Fagan et al. (1998) buscaram examinar as mudanc¢as nos padroes de
homicidio, através da utilizacdo de regressdes estatisticas, identificando duas
tendéncias. A primeira delas aponta que o declinio consistente nos homicidios
tem inicio muito cedo e é continuo ao longo do periodo para indicar qualquer
ligagdo plausivel com as mudancgas que ocorrem na cidade. Por outro lado, a queda
dos homicidios ocorreu paralela a redu¢do dos homicidios com arma de fogo,
produzidos pelas mudancas no padrio de policiamento da cidade.

Karmen (2000) aprofunda e corrobora com a anadlise, rastreando um
quarto de século de assassinatos nos Estados Unidos, na cidade de Nova York. O
autor evidencia a acdo da forca policial, eficaz por seus esforc¢os, e para além disso,
associa a redugdo das taxas de homicidio ao declinio da epidemia de crack e altas
taxas de encarceramento, associadas a tendéncias demograficas e uma economia
saudavel.

Por outro lado, Rosenfeld et al. (2007) investigam os efeitos das prisdes
de manutenc¢ido da ordem em Nova York na década de 1990, relacionadas a
tendéncias de roubo e homicidio através da analise de séries de tempo e
controlando para a influéncia de outras variaveis. Os autores encontram efeitos
estatisticamente significativos, mas pequenos, de reducdo do crime, concluindo
que o impacto da aplicacdo agressiva de ordem através da forca policial foi
modesto. Em contraponto, Cerda et al. (2010) analisam dados transversais de
séries temporais para 74 delegacias de policia da cidade de Nova York, de 1990 a
1999, estimando a partir de modelos hierarquicos bayesianos e conclui que as
politicas de prevencao do uso de substancia e a expansdo da rede de seguranga
social podem causar grandes redu¢des nos homicidios entre as faixas etarias que
impulsionam as tendéncias de homicidios nas cidades.

No Brasil, a literatura apresenta, resumidamente, dois focos: a analise
sobre os determinantes da criminalidade, que possuem como referéncia o modelo
descrito por Becker (1968), e um debate mais atual que trata da avaliagao de
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impacto de politicas que buscam a reduc¢do dos indices de criminalidade. Na
literatura brasileira, os estudos sobre criminalidade desenvolveram uma analise
na busca de identificar os fendmenos e fatores associados a criminalidade. Nesse
sentido, Zaluar (1985); Paixdo (1988); Coelho (1992); Pezzin (1986) e Cano e
Santos (2001), buscaram a correlagdo entre variaveis como pobreza, desemprego,
organizacdo e outras variaveis socioecondmicas na determinac¢io da
criminalidade.

Autores como Lima & Sinhoretto (2011) e Sinhoretto (2011) abordaram
atematica de seguranca publica e criminalidade no contexto de desenvolvimento
da democracia brasileira, em que sdo construidas as respostas frente ao crime, a
violéncia e ao pressuposto de acesso a justica e garantia dos direitos. Lima et al.
(2016), apontam a violéncia urbana como um dos mais graves e persistentes
problemas sociais no Brasil, onde o quadro de violéncia do pais indica a
convivéncia com taxas de crimes letais em muito superiores as de outros paises,
nos colocando no ranking das sociedades mais violentas do mundo.

No Brasil, entre o periodo de 1980 e 2003, as taxas de homicidio seguiam
a contramao dos paises desenvolvidos, que apresentavam redugoes, apds anos de
crescimento. A seguranga publica do pais era marcada por uma elevacdo dos
homicidios, que persistiu nas décadas seguintes, com um aumento da demanda
por armas, expansido do narcotrafico e das fac¢des criminosas (CERQUEIRA,
2014).

Para Sapori (2011, 2014), a sociedade brasileira progrediu no processo
democratico na provisdo de diversos bens coletivos pertinentes a saide, educagio
e ao trabalho, o mesmo ndo pode ser dito em relagdo a ordem publica, pelo
contrdrio, foi vista uma consideravel deterioragdo da capacidade do poder publico
para controlar a criminalidade e a violéncia. Ao longo das décadas, houve uma
mudanca no debate politico e nas questdes socioecondmicas e demograficas, uma
pressdo para o aumento das despesas em seguranca publica parece ter surtido
efeito a partir dosanos 2000, o que fez com que as taxas de homicidio diminuissem
em alguns estados, conforme Cerqueira (2014).

Por outro lado, autores discorriam sobre a explicagdo para criminalidade
estar relacionada a pobreza e desigualdade, além de proposi¢cdes sobre a
existéncia de uma cultura da violéncia que dificultavam a compreensio dos
diversos conflitos que perfazem o tema na area social e politica (ZALUAR, 2005).
Em conseguinte, a literatura brasileira sobre criminalidade aponta o grave
problema estrutural de violéncia enfrentado pelo pais em que a emergéncia de
organizagdes criminosas, milicias e a guerra do trafico elevou consideravelmente

osindices de violéncianos tltimos 20 anos (PRATES et al., 2023).

Buscando compreender esse processo de violéncia urbana e
concentracdo espacial de homicidios, autores ressaltam a importancia de
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considerar a esfera publica como promotora da organizagio social de lugares
tradicionalmente violentos, promovendo acdes que tenham por objetivo a
redugao davioléncia (SILVAetal,2018).

Em paralelo, a necessidade de construcdo de politicas com foco na
reducdo desses indices era crescente, considerando as caracteristicas dos entes
federativos e principais causas do aumento da criminalidade. Programas
inspirados em praticas internacionais, a partir da utilizacdo de métodos de gestao
com foco em resultado, como o Sistema de Informagdes Criminais - INFOCRIM,
foram desenvolvidos e expandidos, buscando a informatizacdo do registro de
ocorréncias criminais, que permitiam o mapeamento dos locais que

apresentavam maior criminalidade e possibilitavam melhor alocagio de recursos
(CABRAL,2016).

Unidades federativas implementaram politicas com foco em resultados,
Pernambuco foi um dos primeiros estados a implementar um programa
direcionado a reducdo do niimero de homicidios, o Pacto pela Vida, no ano de
2007, momento em que o estado apresentava uma das piores taxas de homicidio
do pais e em meio a um aumento da violéncia na regido nordeste como um todo
(SILVEIRANETO etal., 2022).

0 Estado da Paraiba se tornou, em 2011, o terceiro estado com maior taxa
de homicidios do Brasil, nesse mesmo ano, o estado lan¢ou o Programa Paraiba
Unida pela Paz, nos anos seguintes foi observada uma redu¢do do nimero de
homicidios de cerca de 30% (BRITO; ARAUJO, 2019). Em outras regides do pais
foram adotadas a¢des, como o Programa Fica Vivo na cidade de Belo Horizonte, na
tentativa de reverter a tendéncia de crescimento das taxas de homicidio (SILVA et
al., 2018).Essainiciativa também pdde ser observada através do Programa Estado
Presente em Defesa da Vida, implementado no Espirito Santo, em que foram feitos
investimentos no sistema prisional com foco na diminui¢do das mortes violentas e
intencionais, os resultados da avaliagdo dessa politica indicam que o nimero de
homicidios aumentaria em 29% entre 2010 e 2014 caso a politica ndo fosse
adotada (CERQUEIRA etal.,2020).

A seguranga publica apresentava um quadro de elevada violéncia, o que
por sua vez levantava a necessidade de tomada de decisao por parte dos agentes
na tentativa de reverter esse quadro, o que antes era visto apenas como um
problema de forga policial, que ndo dialogava com os demais agentes, passa a
sofrer pressdes por uma mudanca de comportamento no conceito de gestdo
ptblica eintegracio das forcas (NOBREGA JUNIOR, 2010, 2014).

2.2 Programa Forga Tarefa: Uma breve caracterizacao

As taxas de homicidio do Estado de Alagoas, que eram de 26,55 no ano de
2000, passaram para 53,71 em 2017, um aumento de 102% nos homicidios nesse
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periodo, conforme o Atlas da Violéncia (2023). Em 2014, foi criado o programa de
servigo voluntario remunerado, popularmente conhecido, como “For¢a Tarefa”,
inicialmente, o programa era custeado por recursos da entdo Secretaria de Estado
da Defesa Social - SEDS e possuia como principal objetivo a reducdo do nimero de
homicidios. Entretanto, apesar da aprovacgdo legislativa no ano de 2014, o
programa foi colocado em préatica e langado apenasnoano de 2017, no mesmo ano
em que a Lei sofre alteracgao.

0 programa de servigo voluntario remunerado no Estado de Alagoas, é
uma politica publica de seguranca implantada em Alagoas a partir da Lei de n?
7.581, de 7 de fevereiro de 2014, conhecido como uma politica decisiva para a
promocdo da cultura de paz no Estado e integracdo com outras medidas que
trazem maior seguranca a populagdo (ALAGOAS, 2017). O programa instituiu, no
ambito da Politica Militar e do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Alagoas,
um servico de atividade especifica e natureza compensatoria, destinado ao militar
estadual. De carater eventual e voluntario, destina o militar estadual, desde que
em periodo de folga, o emprego em atividades ostensivas das unidades
operacionais de suas respectivas corporagdes e possui como principais
caracteristicas (Lein27.581):

a) O Servigco Voluntario Remunerado (SVR) tem carater eventual,
respeitando o quantitativo fixo de 6 (seis) horas diarias e o maximo de 4 (quatro)
jornadas mensais por militar estadual.

b) A escala de Servigo Voluntario Remunerado ndo se confunde com a
escala de servico ordindrio, e sua efetivacdo é condicionada a autorizagio dos
respectivos comandantes gerais.

c) O Servigo Voluntario Remunerado (SVR) ocorrerd em eventos
previsiveis, que exijam reforco as escalas e em pontos e locais de elevado indice de
ocorréncias.

d) A remuneragio do Servico Voluntario Remunerado (SVR) nao sera
paga quando o militar estadual for escalado extraordinariamente e for
compensado com dispensa do servigo ou com folga maior que a habitual.

Para concorrer a escala de Servico Voluntario Remunerado (SVR), o
militar estadual devera: [ - requerer a sua inclusio na escala de Servigo Voluntario
Remunerado; I1 - estar apto para o servico operacional; IIl - ndo estar agregado; IV
- ndo estar em gozo de qualquer tipo de licenga ou férias; V - ter usufruido folga
correspondente a mesma quantidade de horas trabalhadas em atividade
operacional ou administrativa, e ndo estar escalado para qualquer atividade no

periodo de 12 (doze) horas seguintes a execucdo do Servigco Voluntario
Remunerado; e VI - ndo estar cumprindo puni¢ao disciplinar.

e) Ajornada do Servigo Voluntario Remunerado teréd o valor de R$ 120,00,
em que, inicialmente, as despesas estavam vinculadas ao orcamento da Secretaria
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de Estado da Defesa Social (SEDS).

A Lei sofreu alteragdo em 2017, aumentando a jornada do Servico
Voluntario Remunerado (SVR) e incluindo outros eventos de interesse da
seguranca publica, como evento de atua¢do dos militares em SVR e aumentando a
remuneracao adepender dajornadade 6 a8horas.

Com a publicagdo do Decreto 83.069/2022, o servico voluntario de
plantdo passou a ter cada jornada de 06 (horas) o valor de R$ 150,08 (cento e
cinquenta reais e oito centavos), ou seja, R$ 25,01 (vinte e cinco reais e um
centavo) a hora trabalhada. O programa atuou em localidades com elevados
indices de violéncia e esteve relacionado como uma das principais causas da
reducdo desses indicadores, entretanto, nenhuma avaliacdo da eficicia desse
programa foi de fato realizada com a utilizacdo de uma metodologia adequada
para esse tipo de estudo. Dessa forma, este trabalho busca preencher essalacuna,
utilizado a metodologia de controle sintético para construir uma contrafactual
para o Estado de Alagoas na situagdo em que a politica ndo houvesse sido
implementada, servindo como uma unidade de comparagao.

2.3 Fatos estilizados: Evolucao dos homicidios no Brasil, Nordeste e
Alagoas

Para entender o fendmeno da violéncia em Alagoas, faz-se necessario,
primeiro, compreender como o referido estado se insere tanto no contexto
nacional quanto regional. A Figura 1 apresenta a trajetéria do nimero de
homicidios no Brasil e em suas macrorregioes no periodo de 2000 a2019. O Brasil
registrou, no ano 2000, um total de 45.433 homicidios, chegando a 65.602, em
2017, representando um aumento de cerca de 44,4%. Contudo, esse crescimento
em homicidios ndo se deu uniformemente nas regioes. Em 2000, por exemplo, o
Sudeste detinha o primeiro lugar do ranking entre as regides mais violentas,
registando 26.485 casos, enquanto o Nordeste ocupava a segunda posicdo,
registrando 9.252 casos de homicidios.

Porém, enquanto o Sudeste reduziu progressivamente o nimero de
homicidios diminuindo o nimero de casos em 44,5% no pais,em 2018, o Nordeste
viu sua participagdo aumentar em 200,6%, apresentando um total de casos de
27.815, segundo o Atlas da Violéncia (2023). Observa-se que, a partir de 2010, a
regido Nordeste passou a ter os maiores indices de homicidios entre as regides
brasileiras, seguindo uma trajetéria crescente até o ano de 2017. Contudo, a partir
de 2017, iniciou-se uma redugdo sistematica do niimero de homicidios no Brasil,
representados, sobretudo pelas regides Nordeste, Sudeste e Sul do pais, conforme
Figura 1aseguir.

166



Figura 1: Nimero de Homicidio no Brasil e nas regides brasileiras (2000 - 2019)
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Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

A Figura 2 apresenta o quantitativo de homicidios por estado da regidao
Nordeste. A partir de 2000, os estados da Bahia, Pernambuco e Cearalideram essa
relacdo apresentando os maiores nimeros de homicidios. Durante, praticamente,
todo o periodo de 2000 a 2012, Alagoas se manteve em 4° lugar entre os estados
do Nordeste por nimero de homicidios. A partir de 2011, todavia, inicia-se uma
reducdo do nimero de homicidios no estado, enquanto os outros estados da
mesma regido, como Bahia, Pernambuco, Rio Grande do Norte e Ceara
apresentaram uma trajetdria crescente nos casos de homicidios, embora com
niveis de crescimento distinto entre eles. Vale destacar que, a partirde 2017, todos
os estados do Nordeste, apresentaram taxas decrescentes no nimero de
homicidios.

Figura 2: Numero de homicidios nos Estados da regido Nordeste (2000-2019)
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Fonte: Elaborado pelos autores (2023).
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A partir de uma andalise mais especifica, o estado de Alagoas apresentou,
claramente, duas fases em relagdo ao niimero de homicidios, como pode ser visto
na Figura 3; um crescimento explosivo até 2011, quando a série registrou o
recorde de 2.244 mortes e, a partir de entdo, uma trajetéria de queda, chegando a
1.115 homicidios em 2019, uma reducdo de cerca de 50,3% quando comparado ao
seu pico. Como dito acima, a partir de 2011, sdo observadas redugdes expressivas
em seus numeros por todo o periodo observado, de 2011 a 2019, conforme atlas
davioléncia (2023). Contudo, essareducdo torna-se ainda mais acentuada a partir
do ano de 2017, ano em que a politica de servico voluntario remunerado é
implementadabuscando reduzir osindices de criminalidade do estado.

Figura 3: Numero de homicidios no estado de Alagoas (2000-2019)
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Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

3 METODOLOGIA E BASE DE DADOS

3.1 Estratégia empirica

A partir do proposto por Abadie et al. (2010), esta pesquisa utiliza um
Controle Sintético para obter um contrafactual para indicadores de seguranca do
Estado de Alagoas, buscando estimar o impacto do programa de servico
voluntario remunerado sobre esses indicadores. A metodologia aqui apresentada
é bastante utilizada para avaliacdo de politicas publicas em diferentes contextos,
na literatura internacional, seja para estudar os efeitos de um programa de
controle de tabaco (ABADIE, DIAMOND e HAINMUELLER, 2015), na estimacao do
efeito da legislacao sobre a participac¢do eleitoral (XU, 2017), e na avaliacao dos
efeitos econdmicos de reformas tributarias (ADHIKARI e ALM, 2016). Seja na
literatura nacional, em termos educacionais (LEITE e LUCIO, 202 1), e relativas a
pobreza, taxa de homicidio (SILVEIRA NETO et al., 2022), avaliagao de politicas
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publicas dentro do setor agropecuario (PEIXOTO, 2020), estimag¢do do impacto
econdmico dos desastres naturais (RIBEIRO et al., 2022), e outras.

Para este estudo, a estratégia consiste em utilizar informacoes do estado
de Alagoas como tratado, e os demais estados brasileiros como possiveis
candidatos ao grupo de controle, em que o método estatistico ird simular o
comportamento da unidade tratada em situacao hipotética na qual ndo houvesse
sido exposta ao tratamento (ABADIE; DIAMOND; HAINMUELLER, 2015;
SILVEIRANETO etal., 2022; LEITE e LUCIO, 2021).

O estudo parte de um processo que busca a maxima aproximacdo dos
valores dos indicadores dos nimeros de homicidio do referido estado no periodo
pré-politica. 0 método permite a obten¢ido de um grupo de controle representado
por uma média ponderada de estados potencialmente comparaveis ao estado de
Alagoas, o controle sintético, que tem seu desempenho quanto a variavel de
interesse utilizado como o contrafactual para obteng¢ido do impacto da politica
publica. O contrafactual é, entdo, formado a partir das caracteristicas das unidades
de comparacdo em potencial, uma vez que o método reproduz melhor a unidade
de interesse perante a utilizagdo de apenas uma unidade comparativa, ou seja, o
contrafactual é constituido de forma a se assemelhar a unidade tratada no periodo
anterior ao tratamento (ABADIE e GARDEAZABAL, 2003; ABADIE et al., 2010;
SILVEIRANETO etal.,2022; LEITE e LUCIO, 2021). Dito isso, 0s grupos de controle
sdo definidos a partir de informagdes sobre a variavel de interesse e sobre uma
série de variaveis econdmicas que exercem influéncia sobre tal variavel.

Finalmente, as conclusdes sobre os resultados sdo tiradas a partir de
resultados de placebo que sdo consistentes com as evidéncias obtidas quando a
metodologia é aplicada a regides consideradas como potenciais controlos. O
objetivo é obter resultados de intervencdo falsos para cada uma das regides da
amostra consideradas no mesmo ano da avaliacdo da politica, em 2017,
resultando numa colecdo de trajetdrias para as regides relativas aos seus supostos
controlos sintéticos que servem como uma linha de base para a trajetdria inicial
obtida paraaregiao que foi o foco da politica (SILVEIRANETO etal, 2022).

A estratégia de utilizacdo do controle sintético apresenta diversas
vantagens em relacdo a outros métodos nio experimentais, além de proporcionar
um maior controle contra a influéncia de varidveis ndo observaveis, acima
mencionadas. Dentre estes, é possivel destacar a possibilidade de avaliagcdo
quando apenas uma unidade tratada esta envolvida, bem como a capacidade de
fazer inferéncias. Além disso, como a metodologia considera apenas dados do
periodo pré-intervencio, a escolha do controle ndo tem correlacio direta com os
desfechos. Finalmente, hd uma evidente transparéncia na selecdo do controle,
uma vez que o expediente compreende levar em conta semelhang¢as com base em
variaveis do periodo pré-intervencdo (SILVEIRA NETO et al, 2022). O objetivo &,
entdo, estimar o efeito do tratamento, na unidade tratada, durante o periodo pés-
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tratamento, ao se replicar o comportamento da unidade tratada no periodo pré-
tratamento e obter a estimativa de resultado na auséncia de tratamento durante o
periodo poés-interven¢do (CERQUEIRA etal., 2020).

3.2 Base de dados

Para a aplicagdo do método, utilizamos dados anuais das unidades
federativas entre 2010 e 2021, isso porque o Programa de Servico Voluntario
Remunerado foi implementado no ano de 2017. Dessa forma, o periodo pré-
intervencio é considerado de 2010 a 2016, utilizado na construgio do controle
sintético. Os anos de 2018 a 2021 sdo utilizados para aproximacdo do
contrafactual pdés-tratamento, buscando identificar a trajetéria dos indices de
homicidio na auséncia do programa. O Programa de Servico Voluntario
Remunerado esta orientado a ocorrer a partir danecessidade de reforgo as escalas
em eventos previsiveis e locais de elevado indice de ocorréncia, orientado para
reducdo da criminalidade, em especifico dos indices de homicidio. Dessa forma, a
variavel de interesse evidencia o nimero de homicidios.

As caracteristicas pré-intervencdo da unidade tratada e das demais
unidades federativas sdo percebidas através de previsores da criminalidade: a
taxa de desocupacio, o logaritmo da renda média, escolaridade média de pessoas
de 25 anos ou mais, taxa de analfabetismo, o nivel de desigualdade de renda dos
estados (indice de Gini), a propor¢do de homens jovens (15 a 29 anos) e a
densidade populacional. As variaveis selecionadas para a construcdo do controle
sintético condizem com fatores sociais e econdmicos relacionados aos
determinantes da criminalidade (CERQUEIRA etal,2020).

Com o intuito de facilitar a compreensdo e entendimentos das variaveis
utilizadas, o Quadro 1 abaixo apresenta uma sintese sobre as variaveis.

Quadro 1: Descri¢do das variaveis

VARIAVEIS DE INTERESSE DESCRICAO FONTES
L Homicioios |N[IMER[]I]EEAS[]SIJEM[IRTESVI[]LENTAS. | SIM DATA SUS)
J
PREDITORES 2
INDICE DE GIN GRAU DE CONCENTRACAQ DE RENDA DOS ESTADDS | IPEADATA
BRASILEIROS PARA 0 PERIODO PROPOSTO.
L0G RENDA MEDIA RENDIMENTO MENSAL FAMILIAR MEDIO POR PNADC
ESTADO, BTIDO NA PNADC.
MEDIA DE ANOS DE ESTUDO IPEADATA
HOMICIDIO DE JOVENS HOMENS | NUMERO DE CASOS DE MORTES VIOLENTAS DE SIM DATA SUS)
DE 13-25 ANOS HOMENS JOVENS DE 13 A 25 ANDS.
TAXA DE DESEMPREGO PERCENTUAL DE PESSOAS NA FORCA DE IPEADATA
TRABALHO QUE ESTAD DESEMPREGADAS.
DENSIDADE DEMOGRAFICA | RELACAD ENTRE A POPULACAD TOTAL E A FAIXA IPEADATA
CONTEMPLADA PELA POLITICA.

-
.

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).
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4.RESULTADOS E DISCUSSOES

A partir da metodologia utilizada, a unidade de comparacdo é construida
atribuindo pesos aos estados e as variaveis, fazendo com que esta unidade seja o
mais proximo de Alagoas no periodo pré-intervencdo. A Tabela 1 expde,
inicialmente, o peso atribuido a cada estado na formag¢do do contrafactual
sintético, dos 27 entes da federacdo, os pesos mostram que Paraiba (0,878), Rio
Grande do Norte (0,007), Bahia (0,005) e Rio de Janeiro (0,132) sdo os estados que
melhor sintetizam Alagoas no periodo analisado, ou seja, esses estados
representam a tendéncia da taxa de homicidios de Alagoas antes da
implementacao do Programa Forga Tarefa. Todos os demais estados apresentam
peso zero.

Tabela 1: Pesos atribuidos para cada estado do grupo de controle

ESTADOS PESOS ESTADOS PESOS

ACRE 0 PARAIBA 0,868
ALAGOAS 0 PARANA 0
AMAPA 0 PERNAMBUCO 0
AMAZONAS 0 PIAUIRIO DE JANEIRO 0
BAHIA 0,005 RI0 GRANDE DO NORTE 0,132
CEARA 0 RI0 GRANDE DO SUL 0,007
ESPIRITO 0 RonDonIA 0
SANTOGOIAS 0 RORAIMA 0
MARANHAD 0 SANTA CATARINA 0
MAT0 GROSSO 0 SA0PAULO 0
MAT0 GROSSO DO SuL 0 SERGIPE 0
MINAS GERAISPARA 0 TOCANTINS 0
\. J U J

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

A Tabela 2 traz as caracteristicas de Alagoas e de seu controle sintético
com base nos preditores das taxas de homicidios. A partir desse resultado, é
possivel observar que a metodologia aplicada construiu uma unidade de
comparacdo adequada, apresentando coeficientes, em geral, semelhantes a
unidade tratada. O resultado mostra que as variaveis indice de Gini, renda média e
ataxa de homicidio no ano de 2014 sio as mais importantes neste modelo, em que
a Alagoas sintética apresenta valores similares aos de Alagoas, melhor
representando o tratamento, ou seja, aimplementacdo da politica.
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Tabela 2: Preditores da taxa de homicidio

PREDITORES ALAGOAS ALAGOAS SINTETICA

INDICE DE GINI 0,51 0,52
MEDIA DE ANOS DE ESTUDD 6,94 141
TAXA DE ANALFABETISMO 18,79 15,69
LN RENDA MEDIA 746 7,50
TAXA DE DESEMPREGO 11,49 9,54
HOMICIDIO DE JOVENS HOMENS DE 19-25 ANOS 439565 680965
DENSIDADE POPULACIONAL 116,59 102,91
Homicinio 2014 2085 2032
Homicipio 2015 1748 1934
HoMIciDIo 2016 1820 1904

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

A Figura 4 apresenta a evolu¢do do nimero de homicidios de Alagoas e

seu controle sintético no periodo de 2010 a 2021. A trajetdria expoe um bom
ajustamento entre a unidade tratada e o controle no periodo pré-intervengio, ou
seja,no periodode 201022017, sugerindo que este é um bom contrafactual para o
que aconteceria com o ndmero de homicidios em Alagoas caso o Programa Forga
Tarefando houvesse sidoimplementado.

Figura 4: Numero de homicidios de Alagoas versus Alagoas Sintética
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Fonte: Elaborado pelos autores (2023).
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Nota-se que o numero de homicidios vem apresentando oscilacdes a
partirde 2014, ano em que alei do Programa de Servico Voluntario Remunerado é
sancionada, entretanto, como posto, a implementa¢do do programa ocorreu de
fato a partir de 2017, ano em que a trajetéria comeca a reduzir de maneira mais
acentuada, ainda maior que a do seu controle sintético. Esse resultado sugere
efeitos positivos da implementacao do Programa Forca Tarefa em reduzir os
numeros de homicidios no estado.

Em contraponto, unidades federativas que apresentavam elevados
indices de homicidio para o mesmo periodo observado, e a partir dos anos 2000,
langaram politicas de combate a violéncia e redu¢do dos ntimeros de homicidio.
Dentre esses estados, temos a Paraiba, que langou o programa “Paraiba Unida pela
Paz”; no ano de 2011, Pernambuco, com o “Pacto pela Vida”, em 2007”; Espirito
Santo, com o programa “Estado Presente em Defesa da Vida”, implementado em
2010; e o programa “Fica Vivo” na cidade de Belo Horizonte, instituido em 2003.

Apesar de apenas o estado da Paraiba ter apresentado peso na formacao
do controle sintético para o estado de Alagoas, os estados mencionados
apresentam politicas que possuem o mesmo objetivo. Dessa forma, seus
resultados podem influenciar a eficiéncia encontrada da politica desenvolvida no
estado de Alagoas. Dito isto, uma nova estimagao foi realizada, sem a presenga dos
estados mencionados, em busca de identificar a persisténcia de um efeito da
politica de servigo voluntario remunerado na reducdo do nimero de homicidios
do estado de Alagoas. Os estados de Piaui e Bahia apresentaram peso relevante na
composicdo do controle sintético para o estado de Alagoas, (0,741) e (0,259)
respectivamente, as demais unidades federativas apresentaram peso zero. Com
relacdo ao balanceamento dos preditores, a tabela abaixo expde os principais
resultados.

Tabela 3: Preditores da taxa de homicidio sem os estados de PE, PB, ES e MG

PREDITORES ALAGOAS ALAGOAS SINTETICA

INDICE DE GINI 0,51 0,52
MEDIA DE ANOS DE ESTUDD 6,94 7,16
TAXA DE ANALFABETISMO 18,79 17,3
LN RENDA MEDIA 746 17,40
TAXA DE DESEMPREGO 11,49 8,87
HOMICIDIO DE JOVENS HOMENS DE 19-25 ANOS 439565,11 82869421
DENSIDADE POPULACIONAL 16,59 6,12
HoMICiDID 2014 2085 2098
HoMICiDIO 2015 1748 2038
L Homicinio 2016 1820 2376 )

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).
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Nota-se que o resultado apresenta um bom ajustamento, exibindo
coeficientes semelhantes a unidade tratada, sobretudo para as variaveis indice de
Gini, renda média e homicidio no ano de 2014. Para além disso, as variaveis anos
médios de estudo e analfabetismo expdem um melhor ajustamento nesta
estimacdo. A maior discrepancia encontra-se na variavel que representa a
quantidade de homicidios em homensjovens de 19 a 25 e densidade demografica,
o que pode ser explicado pelas diferencgas geograficas entre os estados analisados.

Dito isto, os resultados encontrados mostram uma redugdo acentuada na
unidade tratada em comparagdo com seu controle sintético, demonstrando a
discrepancia entra as trajetorias da quantidade de homicidios caso a politica ndo
houvesse sidoimplementada.

Figura 5: Numero de homicidios de Alagoas versus Alagoas Sintética

2500
1

Homicidios

:

T T
2010 205 27 2020
Periodo
Alagoas =--—-—-- Alagoas sintélico

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

A Figura 5 também salienta que, apesar das oscilagdes, a quantidade de
homicidios no estado vem apresentando reduc¢des anteriores ao ano de 2017, de
atuacdo do programa forca tarefa. Essa trajetoria do nimero de homicidios no
estado de Alagoas é apresentada na Figura 6, com o intuito de buscar a relagdo
entre osresultadosidentificados.
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Figura 6: Trajetéria do niimero de homicidios no estado de Alagoas de 2010 a 2021
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Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

E em 2014 que ocorre a integragdo e atuagdo conjunta das forcgas
policiais, buscando uma mudan¢a no método de investigacdo e resolucdo dos
crimes, aportando mais policiais nas iniciativas do estado. Considerando que o
marco legislativo difere do inicio da iniciativa do programa em si, mas é atrelado a
uma mudanca de gestdo quanto as atividades das forcas policiais e a tentativa de
reducdo dos indices de homicidio, estima-se uma nova equagido tomando como
ponto de implementacdo o ano de 2014, marco legal e institucional para as forcas
de seguranga publica, policia civil, militar, rodoviaria federal, federal e forga
nacional no estado de Alagoas.

Para resultados iniciais, consideramos todas as unidades federativas
como possiveis controles sintéticos para o estado de Alagoas. Os estados de Rio
Grande do Norte (0,136), Paraiba (0,543), Pernambuco (0,28) e Rio de Janeiro
(0,041) apresentam pesos diferentes de zero, compondo a Alagoas sintética. O
balanceamento dos preditores apresenta um bom ajustamento das variaveis,
principalmente indice de Gini, renda média, anos médios de estudo e taxa de
analfabetismo. A trajetdria contrafactual do controle sintético é apresentada na
Figuraaseguir.
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Figura 7: Numero de homicidios de Alagoas versus Alagoas Sintética
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Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

A Figura 7 mostra o bom ajustamento e trajetdéria praticamente
sobreposta do periodo pré-intervencao das unidades de controle mencionadas e
do estado de Alagoas, e a diminui¢cdo ainda mais acentuada entre Alagoas e
Alagoas sintética no periodo posterior a mencionada integracdo das forcas
policiaisno estado de Alagoas.

Posteriormente, e conforme mencionado que as unidades federativas
Paraiba, Pernambuco, Espirito Santo e Minas Gerais adotaram politicas
semelhantes, ainda que em intervalos de tempo anterior ou préximos da adogdo
da politica por parte do estado de Alagoas, uma nova estimacdo é realizada,
excetuando tais estados para melhor observacdo da trajetéria dos nimeros de
homicidio do estado e seu contrafactual.

Passam a formar a Alagoas sintética os estados de Piaui (0,206), Rio
Grande do Norte (0,437), Bahia (0,088), Rio de Janeiro (0,099) e Parana (0,171).
Com um bom ajustamento e balanceamento dos preditores, principalmente das
variaveis indice de Gini, renda média e para os niumeros de homicidio nos anos de
2011,2012e2013.

A Figura 8 mostra a trajetdria que seria percorrida pelo estado de Alagoas,
através da Alagoas sintética, caso a politica aqui mencionada nido houvesse sido
sancionada em conjunto ao trabalho de atuagdo e integracdo das forgas policiais
do estado na tentativa de reduzir o nimero de homicidios do estado.
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Figura 8: Numero de homicidios de Alagoas versus Alagoas Sintética
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Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Apesar das trajetérias ndo estarem sobrepostas no periodo pré-
intervencdo, a partir de 2014, expde-se uma reducao ainda mais acentuada da
unidade tratada comparativa ao seu controle sintético. Dito isso, em todos os
resultados apresentados, nota-se o bom ajustamento das variaveis utilizadas
como preditores neste modelo, ainda que em alguns casos a trajetoria de Alagoas e
seu controle sintético ndo estivessem sobrepostas no periodo pré-intervencao, a
reducdo dessa trajetdria pés-sanc¢io e implementagdo da politica pode ser vista
emtodos os casos apresentados.

5.CONCLUSOES

De forma geral, ao longo da década de 2000, a taxa de homicidios
apresentou tendéncia crescente em praticamente todos os estados do Nordeste
brasileiro. Essa dinamica diferiu significativamente da tendéncia observada na
regido Sudeste, onde houve declinio no mesmo periodo. Em 2012, o estado de
Alagoas encontrava-se em posi¢do bastante desfavoravel no que diz respeito a
taxa de homicidios, ocupando o primeiro lugar entre todas as unidades
federativas. Em 2017, tem-se aimplementacdo do Programa de Servico Voluntario
Remunerado, popularmente conhecido como “For¢ca Tarefa”, uma iniciativa
estadual que visa a reduzir os niveis de homicidios, porém, é ainda em 2014,
juntamente com a san¢ao da lei que institui o referido programa, que ocorre

177



também uma mudanca de gestdo com integracdo e atuagdo conjunta das forcas
policiais, buscando uma mudan¢a no método de investigacdo e resolucio dos
crimes, aportando mais policiais nas iniciativas do estado. E esse periodo coincide
comareducdo dataxa de homicidios no estado.

Esses acontecimentos levaram alguns pesquisadores e o proprio governo
do estado a vincular as reducoes observadas na taxa de homicidios no estado as
acOes desse programa. Porém, até o presente momento, nenhuma avaliacdo
rigorosa foi realizada para validar tal associa¢do, o que motivou a realizacdo deste
estudo.

Seguindo a abordagem proposta por Abadie et al. (2010) para avaliar os
impactos das politicas em situacées com apenas uma unidade tratada e desafios
na definicdo de critérios contrafactuais, este estudo empregou um método de
Controle Sintético. Esse método foi utilizado para gerar um contrafactual para o
numero de homicidios em Alagoas, comparando-o com um conjunto de 23 estados
brasileiros. Portanto, comparando a situacdo real com a do Controle Sintético,
obteve-se uma estimativa do impacto do programa 'Forca Tarefa' nos nimeros de
homicidiosno estado entre 2010 e 2021.

Com base nas evidéncias apresentadas neste estudo, pode-se concluir
que o programa “Forca Tarefa” implementado pelo Governo de Alagoas levou a
uma reducdo significativa no nimero de homicidios no estado entre 2017 e 2021,
tornando-a uma politica publica bem-sucedida. No entanto, é importante
observar as limita¢des inerentes deste estudo. Primeiro, é evidente que, embora o
Controle Sintético forneca a melhor aproximagdo possivel para os ndmeros
contrafactuais de homicidios em Alagoas entre 2010 e 2016, esta longe de
fornecer uma representacao perfeita do contrafactual. Portanto, os resultados
devem ser interpretados com cautela, principalmente quando se consideram
numeros absolutos.
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